Sesion Ordinaria de Cabildo

Marzo 12 de 2019

EN LA CIUDAD DE SANTIAGO DE QUERETARO, QUERETARO, siendo las
18:00 dieciocho horas del dia 12 doce de marzo de dos mil
diecinueve, reunidos en el Salén de Cabildo, 1los Sindicos
Municipales: Miguel Antonio Parrodi Espinosa y Dulce Imelda
Ventura Renddén y los Regidores: Maria Concepcidn Reséndiz
Rodriguez, Ana Maria Hernédndez Colunga, Ma. De JesUs Pelagio
Ramirez, Claudia Karina Varela Né&jar, Panfila Rosas Montero,
Luis Gabriel Osejo Dominguez, Juan Carlos Briz Cabrera,
Juanita Elias Solis, Héctor Julio Garcia Contreras, José
Francisco Ramos Rivera, Ivonne Olascoaga Correa, Juan José
Ruiz Rodriguez, el Presidente Municipal Maestro Luis Bernardo
Nava Guerrero y el M. en D. JesUs Roberto Franco Gonzalez,
Secretario del Ayuntamiento; con el objeto de celebrar la

Sesién Ordinaria de Cabildo de conformidad con el siguiente:

ORDEN DEL DIA
1. LISTA DE ASISTENCIA

2. DECLARACION DE QUORUM Y APERTURA DE LA SESION

3. Informe trimestral de Actividades relativo al
aprovechamiento % explotacidn de Biogés
correspondiente al periodo comprendido de los meses de
octubre a diciembre del afio 2018.

4. Informe trimestral de actividades del Fideicomiso
Queretano para la Conservacién del Medio
Ambiente (FIQMA) correspondiente a los meses de octubre
a diciembre de 2018.

5. Informe anual de actividades del Fideicomiso Queretano
para la Conservacidn del Medio
Ambiente (FIQMA) correspondiente al afio 2018.

6. Informe correspondiente al afio 2018, en cumplimiento al
Acuerdo que establece los criterios
generales para delegar facultades al Secretario de
Finanzas, respecto de la aplicacién del



II.

III.

Iv.

1)

2)

3)

4)

5)

articulo 64 fraccidén II de la Ley de Hacienda de 1los
Municipios del Estado de Querétaro,
aprobado en Sesidén de Cabildo celebrada el 11 de agosto
de 2009.

. Informe de la Secretaria de Desarrollo Sostenible, por

el periodo comprendido del 9 de Abril del 2018 al 30 de
Septiembre del 2018, en cumplimiento al Resolutivo
NOVENO del Acuerdo aprobado en Sesidén Ordinaria de
Cabildo de fecha 13 de Octubre del 2015, por el que se
Delegan Facultades en Materia de Desarrollo Urbano.

. INFORME DE COMISIONES.

COMISION DE GOBERNACION:

Acuerdo por el que se designa al Sindico Municipal
Miguel Antonio Parrodi Espinosa, para representar al
Ayuntamiento del Municipio de Querétaro ante la LIX
Legislatura del Estado de Querétaro, para los efectos
sefialados en el Articulo 51 fraccién III de la Ley
Orgénica del Poder Legislativo del Estado de Querétaro.

Acuerdo por el que se Abroga el Reglamento del Comité
del Banco de Proyectos de Inversién del Municipio de
Querétaro.

COMISIONES UNIDAS DE GOBERNACION Y DE SEGURIDAD PUBLICA,
TRANSITO Y POLICIA PREVENTIVA:

Acuerdo que Aprueba el Reglamento del Servicio
Profesional de Carrera Policial del Municipio de
Querétaro.

Acuerdo que Aprueba el Reglamento Organico de 1la
Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de
Querétaro.

COMISIONES UNIDAS DE GOBERNACION, IGUDALDAD DE GENERO Y
DERECHOS HUMANOS Y DE LA MUJER:

Acuerdo por el que se Aprueba la Creacidén del Sistema
Municipal de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres
y para Prevenir, Atender, Sancionar vy Erradicar la
Violencia contra las Mujeres y su Reglamento.

COMISIONES UNIDAS DE GOBERNACION Y DE DESARROLLO URBANO
Y ECOLOGIA:



6) Acuerdo que reforma el Articulo Segundo Transitorio del
Acuerdo mediante el cual se Reforman Diversas
Disposiciones del Reglamento de Proteccidén Ambiental vy
Cambio Climdtico del Municipio de Querétaro.

V. COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA PUBLICA:

7) Acuerdo por el gque se autoriza realizar el tramite de
Pensién por Vejez a favor del C. Miguel Angel Razo
Gonzéalez.

8) Acuerdo por el que se autoriza realizar el trémite de
Jubilacién a favor de la trabajadora Amelia Lorena
Mejorada Mercado.

9) Acuerdo por el que se autoriza realizar el tramite de
Pensidén por Vejez a favor del trabajador José Armenta
Rojo.

10) Acuerdo por el que se autoriza realizar el tramite
de Pensidén por Vejez a favor del trabajador Clemente
Gonzalez Vizcaya.

11) Acuerdo por el que se autoriza realizar el tramite
de Pensidén por Vejez a favor del trabajador Isidoro
Guerrero Franco.

12) Acuerdo por el que se autoriza realizar el tramite
de Pensidédn por Vejez a favor del trabajador Juan Picazo
Valadez.

13) Acuerdo por el que se autoriza realizar el tréamite
de Pensidén por Vejez a favor del trabajador José
Guadalupe Juan Aguilar Guzman.

14) Acuerdo por el que se autoriza realizar el tréamite
de Pensidén por Vejez a favor del trabajador José
Guadalupe Reséndiz Zamorano.

VI. COMISIONES UNIDAS HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA PUBLICA
Y DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA:

15) Acuerdo por el gque se revocan su similares
aprobados en Sesidén Ordinaria de Cabildo de fecha 22 de
marzo de 2016 y 19 de abril de 2016, aprobados en el
Apartado 5, Fraccién IV, Punto 8 y Punto 3, Apartado V,
inciso 12, respectivamente.



VII. COMISION DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA:

16) Acuerdo por el que se Autoriza la modificacidén a la
Normatividad por Zonificacidén respecto al Coeficiente
de Utilizacidén de Suelo (CUS) a 2.20 para el predio
ubicado en Av. Santa Rosa No. 5,031, Fraccionamiento
Valle de Juriquilla, identificado con clave catastral
numero 14 01 001 22 197 040, Delegacidén Municipal Félix
Osores Sotomayor.

17) Acuerdo relativo a la Autorizacioén de
Regularizacidén, Licencia de Ejecucidédn de Obras de
Urbanizacidén, Nomenclatura Oficial de Vialidades vy

Venta de Lotes del Asentamiento Humano denominado “Real
Montenegro” ubicado en el lote 5 de la manzana 27, zona
1 del poblado Montenegro, Delegacidén Municipal Santa
Rosa Jauregui.

18) Acuerdo por el que se Autoriza la relotificaciédn
del Asentamiento humano denominado “Halcones” ubicado en
el Lote 3, Manzana 6, zona 1 del Poblado de Menchaca,
Delegacién Municipal Epigmenio Gonzalez.

19) Acuerdo por el que se autoriza la modificacidén del
similar aprobado en Sesidén Ordinaria de Cabildo,
celebrada el 14 de septiembre de 2010, en el punto
cuarto, apartado II, inciso b) del orden del dia, por la
imposibilidad de dar cumplimiento al mismo.

9. CLAUSURA DE LA SESION.

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: En desahogo del primer punto del Orden del Dia,
procedidé al pase de LISTA DE ASISTENCIA e informdé al sefior
Presidente Municipal que se encontraban 15 miembros de ese
Cuerpo Colegiado, por lo que existid el qudérum de ley y todos
los acuerdos que se tomaran serian legalmente wvalidos.
Solicité al Sefior Presidente Municipal, respetuosamente,

procediera a declarar instalada esa Sesidén Ordinaria de

PRESIDENTE MUNICIPAL, MTRO. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO:
Verificado el quérum de ley, declard instalada y abierta esa
Sesién Ordinaria de Cabildo, por 1lo que respetuocsamente
instruydé al Secretario del Ayuntamiento para que continuara

con el desahogo del Orden del Dia.-—--—-—-—-—-———————————————-



SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Previo a Continuando con el desahogo del Orden del
Dia, informé gque por su conducto se hizo la solicitud de
retirar del Orden del Dia el punto OCTAVO PUNTO, INFORME DE
COMISIONES, FRACCI ON VII. COMISION DE DESARROLLO URBANO Y
ECOLOGIA, Punto 18, Acuerdo por el que se autoriza la
modificacién del similar aprobado en Sesién Ordinaria de
Cabildo, celebrada el 14 de septiembre de 2010, en el punto

cuarto, apartado II, inciso b) del orden del dia, por la

imposibilidad de dar cumplimiento al mismo. Sometid a
consideracidén del H. Ayuntamiento la propuesta antes
mencionada. No habiendo consideraciones lo sometid a

votacién. Dando cuenta de 15 votos a favor, por lo gque se
aprueba por unanimidad de votos presentes la propuesta antes

mencionada.-————--—--—--—---—--— - —— - oo

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia,
TERCER PUNTO, Informe trimestral de Actividades relativo al
aprovechamiento y explotacién de Biogas
correspondiente al periodo comprendido de 1los meses de
octubre a diciembre del afio 2018. Y en virtud de que vya
habia sido turnado en tiempo y forma anexo a la convocatoria,
se dio por concluido ese punto y pasaron al siguiente punto

del Orden del Dig.-—————————"—"—"—"—"—"————

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia,
CUARTO  PUNTO, Informe trimestral de actividades del
Fideicomiso Queretano para la Conservacién del Medio Ambiente
(FIQMA) correspondiente a los meses de octubre a diciembre de
2018. Y en virtud de gque ya habia sido turnado en tiempo vy
forma anexo a la convocatoria, se dio por concluido ese punto

y pasaron al siguiente punto del Orden del Dia.--—————-—---—-———

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia,



QUINTO PUNTO, Informe anual de actividades del Fideicomiso
Queretano para la Conservacién del Medio
Ambiente (FIQMA) correspondiente al afio 2018. Y en virtud de
que vya habia sido turnado en tiempo y forma anexo a la
convocatoria, se dio por concluido ese punto y pasaron al

siguiente punto del Orden del Dia.----—--———-——————————————————

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia,
SEXTO PUNTO, Informe correspondiente al afio 2018, en
cumplimiento al Acuerdo que establece los criterios
generales para delegar facultades al Secretario de Finanzas,
respecto de la aplicacién del articulo 64 fraccién II de la
Ley de Hacienda de los Municipios del Estado de Querétaro,
aprobado en Sesién de Cabildo celebrada el 11 de agosto de
2009. Y en virtud de que ya habia sido turnado en tiempo vy
forma anexo a la convocatoria, se dio por concluido ese punto

y pasaron al siguiente punto del Orden del Dia.--—————-—-—-—-—-—-——

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia,
SEPTIMO PUNTO, Informe de la Secretaria de Desarrollo
Sostenible, por el periodo comprendido del 9 de Abril del
2018 al 30 de Septiembre del 2018, en cumplimiento al
Resolutivo NOVENO del Acuerdo aprobado en Sesién Ordinaria de
Cabildo de fecha 13 de Octubre del 2015, por el que se
Delegan Facultades en Materia de Desarrollo Urbano. Y en
virtud de que ya habia sido turnado en tiempo y forma anexo a
la convocatoria, se dio por concluido ese punto y pasaron al

siguiente punto del Orden del Dia.-———————————-———————————————

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia,
OCTAVO PUNTO, INFORME DE COMISIONES, FRACCION I, COMISION DE
GOBERNACION, Punto 01, Acuerdo por el que se designa al
Sindico Municipal Miguel Antonio Parrodi Espinosa, para

representar al Ayuntamiento del Municipio de Querétaro ante



la LIX Legislatura del Estado de Querétaro, para los efectos
sefialados en el Articulo 51 fraccién III de la Ley Organica
del Poder Legislativo del Estado de Querétaro. Dio lectura
al punto de acuerdo correspondiente. Acto seguido lo sometid
a consideracidén, No habiendo consideraciones lo sometid a
votacidén. Dando cuenta de 15 wvotos a favor, por lo que se
aprobé por unanimidad de votos presentes de ese Honorable
Ayuntamiento el Acuerdo antes mencionado. Quedando en 1los
siguientes términos:

““ ACUERDDO

UNICO. Se designa al Sindico Municipal Miguel Antonio Parrodi
Espinosa, para representar al Ayuntamiento del Municipio de
Querétaro, ante la LIX Legislatura del Estado de Querétaro,
para los efectos sefialados en el articulo 51 fraccidén III de
la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado De
Querétaro.

TRANSTITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 30
pentltimo péarrafo, 180 y 181 de la Ley Orgéanica Municipal del
Estado de Querétaro, y con base en la facultad conferida en
el articulo 4 del Cébdigo Municipal de Querétaro, el
Presidente Municipal instruye, por medio de la Secretaria del
Ayuntamiento, la publicacién del presente Acuerdo por una
sola ocasién en la Gaceta Municipal a costa del Municipio de
Querétaro, en la inteligencia que dicha publicacidén en
términos de lo dispuesto por el articulo 21 del Cédigo Fiscal
del Estado de Querétaro, se encuentra exenta de pago de los
derechos que se generen con motivo de la misma.

SEGUNDO. El1 presente Acuerdo entrard en vigor a partir del
dia siguiente de su aprobacién.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto por el articulo 20 fraccién
XVIII del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro,
dé a conocer el presente Acuerdo a la Presidenta de 1la
Comisién de puntos Constitucionales de la LIX Legislatura del
Estado de Querétaro, al Secretario General de Gobierno
Municipal, al Auditor de Fiscalizacién del Municipio de
Querétaro y Sindico Municipal Miguel Antonio Parrodi
Espinosa.” —-—-———=——""""""""""—————

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia,
FRACCION I, COMISION DE GOBERNACION, Punto 02, Acuerdo por el

que se Abroga el Reglamento del Comité del Banco de Proyectos



de Inversién del Municipio de Querétaro. Dio lectura al
punto de acuerdo correspondiente. Acto seguido lo sometid a
consideracién. Cedid el uso de la wvoz a la Regidora, Ivonne
Olascoaga Correa.——————=———————————— - ———
REGIDORA, IVONNE OLASCOAGA CORREA: “BRuenas tardes a todos los
presentes, Presidente Municipal, Secretario y deméas
compafieros. A efecto de que todos nuestros actos y decisiones
como representantes sean a beneficio de la ciudadania, y por
lo expuesto en el presente Acuerdo, considero de suma
importancia que se otorgue un plazo cierto, o bien, una fecha
compromiso en que deberéan quedar listos los nuevos
Lineamientos de Operaciédn y Manual de Procedimientos del
Banco de Proyectos de Inversidén, pues si bien, los articulos
transitorios, se instruye a la Coordinacién de Gabinete,
junto con la Secretaria de Administracién, a que 1los
elaboren; En dichos articulos se ha omitido la fecha o el
plazo en que estos lineamientos quedardn listos para su
aprobacién y posterior para su aplicacidén. Lo anterior, en el
entendido que se estd abrogando, como el termino lo indica,
la totalidad de los instrumentos juridicos y no se opto solo
por reformar ciertas disposiciones que en su caso fueran las
que se perciben como una invasidén de competencias en el
Comité de Planeacidén para el Desarrollo Municipal (COPLADEM) .
Ante esta problematica de burocratizacién, y platicando con
personal que estd a cargo de estos lineamientos, se me hizo
saber que va a ser en un plazo no mayor a dos meses, en gue
estardn listos estos lineamientos y de ahi, anticipo mi voto
de confianza en que si se daradn estos tiempos, estos
términos, para que los proyectos no se gqueden y no se atrasen
los beneficios para la ciudadania. Es cuanto, gracias.” ------
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: No habiendo alguna otra consideracién, lo sometid a
votacién la cual fue de manera nominal conforme al articulo
49 del Reglamento Interior de este Ayuntamiento por lo que
les pregunté. Presidente Municipal, M. en E. Luis Bernardo

Nava GUerrer0.—————=— == - -~ -~~~ oo



PRESIDENTE MUNICIPAL, M. EN E. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO:
“A favor.”-—---———--— e
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Sindico Municipal, Miguel Antonio Parrodi Espinosa.
siNp1CO MUNICIPAL, MIGUEL ANTONIO PARRODI ESPINOSA: “A

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Maria Concepcién Reséndiz Rodriguez.-----
REGIDORA, MARIA CONCEPCION RESENDIZ RODRIGUEZ: “A favor.” ----
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora Ana Maria Hernandez Colunga.---—-—-——--——————~-
REGIDORA, ANA MARIA HERNANDEZ COLUNGA: “A favor.” ————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora Ma. De JesUs Pelagio Ramirez.---—---——————-
REGIDORA, MA. DE JESUS PELAGIO RAMIREZ: “A favor.”----——-——————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Claudia Karina Varela Najar.--—-—----—-——-———-
REGIDORA, CLAUDIA KARINA VARELA NAJAR: “A favor.”"--—-————-—7>———-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Panfila Rosas Montero.----—-—--————————————
REGIDORA, PANFILA ROSAS MONTERO: “A favor.” —-—-—-—-——————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Luis Gabriel Osejo Dominguez.--——-————————~-
REGIDOR, LUIS GABRIEL OSEJO DOMINGUEZ: “A favor.” -----—-—-————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Sindico Municipal, Dulce Imelda Ventura Rendén.----
siNDICO MUNICIPAL, DULCE IMELDA VENTURA RENDON: “A favor.” ---
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor Juan Carlos Briz Cabrera.-----—-—-—-——-————————-
REGIDOR, JUAN CARLOS BRIZ CABRERA: “A favor.”"--—-————————————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Juanita Elias Solis.--———=———————————o——
REGIDORA, JUANITA ELIAS SOLIS: “A favor.”-—-———————————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Héctor Julio Garcia Contreras.----------—-—-
REGIDOR, HECTOR JULIO GARCIA CONTRERAS: “A favor.” -—--—--——————-



SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ : Regidor, José Francisco Ramos Rivera.--—--—--——--—-———--
REGIDOR, JOSE FRANCISCO RAMOS RIVERA: “A favor.” -—-—-—-————————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Ivonne Olascoaga Correa.--————-————————————
REGIDOR, IVONNE OLASCOAGA CORREA: “A favor.”-—-————"—""""=">—-——-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Juan José Ruiz Rodriguez.-----—-——————————-
REGIDOR, JUAN JOSE RUIZ RODRIGUEZ: “A Favor.”--—-——-————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 15 votos a favor, por lo que se
aprobé por unanimidad de votos presentes de ese Honorable
Ayuntamiento el Acuerdo por el gque se Abroga el Reglamento
del Comité del Banco de Proyectos de Inversidén del Municipio

de Querétaro. Quedando en los siguientes términos:

“".ACUERDDO

UNICO: En atencién a las razones vertidas en la parte
considerativa del presente acuerdo, se abroga el Reglamento
del Comité del Banco de Proyectos de Inversidén del Municipio
de Querétaro publicado en el Peridédico Oficial del Gobierno
del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” el 16 de marzo
del 2018.

ARTICULOS TRANSITORTIOS

ARTICULO PRIMERO.- Publiquese en la Gaceta Oficial del
Municipio de Querétaro y en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

ARTICULO SEGUNDO.- EL presente acuerdo entrard en vigor al
dia siguiente de la primera de las publicaciones en 1los
medios mencionados en el transitorio anterior.

ARTICULO TERCERO.- Se instruye a la Coordinacién de Gabinete
para que, en conjunto con la Secretaria de Administracidn,
elabore los nuevos lineamientos de operacidén y el manual de
procedimientos del Banco de Proyectos de Inversidén, con el
fin de clarificar la funcidén operativa y técnica del mismo.

ARTICULO CUARTO. - Se instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que notifique del presente acuerdo a las
Secretarias de Finanzas, Administracidén, Desarrollo Humano y
Social, a la Coordinacién de Gabinete y al COPLADEM.” —————---

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia



OCTAVO PUNTO, INFORME DE COMISIONES, FRACCION I, COMISIONES
UNIDAS DE GOBERNACION Y DE SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y
POLICIA PREVENTIVA, Punto 03, Acuerdo que Aprueba
el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial
del Municipio de Querétaro. Dio lectura al punto de acuerdo
correspondiente. Acto seguido, con fundamento en el articulo
42 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro lo
sometidé a consideracidén en lo general. Cedid el uso de la voz
al Presidente Municipal, Luis Bernardo Nava Guerrero.--------
PRESIDENTE, LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO: "“Muy buenas tardes.
Este Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial,
nos va a permitir dar un paso adelante y mejora constante de
los Cuerpos Policiacos en nuestro Municipio. Ya existe en
ellos una solida ética de servicio y un compromiso con la
seguridad de la poblacidén, y con este nuevo esquema de
Carrera Policial, lo gque haremos es aun darle méas
herramientas para cumplir su funcidén, crear incentivos vy
reconocer su trabajo y compromiso. Con el Reglamento,
definimos un Sistema de Profesionalizacién homologado,
Integral desde una formacidén inicial, hasta una formaciédn
continua vy la evaluacidén del personal, con mecanismos
especificos de reconocimiento e incentivos a través de
promociones, reconocimientos, dotaciones complementarias,
estimulos y analogos, asi como las distinciones especificas
al merito. Con el Reglamento se crea, a demds, un Comité
Evaluador, gue supervisard cada uno de los procesos de
promocidén que trabajara de la mano, también, de una Comisidn
Ejecutiva, para garantizar que las evaluaciones, incentivos vy
promociones, siempre se den, atendiendo a criterios
especifico, objetivos, y en consideracién de los objetivos de
los Cuerpos Policiacos. La estrategia de seguridad, se basa
en tres factores, la Inteligencia Policial, el Equipamiento y
la Tecnologia y Personal comprometido y capacitado. Estamos
ya trabajando en los tres rubros, y este Reglamento nos va a
permitir consolidar el tercero, contar con la Policia

Municipal, que la ciudadania merece, en un municipio en el



que vamos mas alla de la seguridad, y atendemos a nuestra
vocacidén de ser la Capital de la Paz. Es cuanto Secretario.” -
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: No habiendo alguna otra consideracién en 1lo
general, lo puso a consideracién en lo particular. No
habiendo mé&s consideraciones en lo general ni en 1lo
particular, lo sometidé a votacidén la cual fue de manera
nominal conforme al articulo 49 del Reglamento Interior de
Ayuntamiento de Querétaro, por lo que les preguntd.
“Presidente Municipal, M. en E. Luis Bernardo Nava Guerrero.-
PRESIDENTE MUNICIPAL, M. EN E. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO:
“A favor.” -
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Sindico Municipal, Miguel Antonio Parrodi Espinosa.
SINDICO MUNICIPAL, MIGUEL ANTONIO PARRODI ESPINOSA: “A

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Maria Concepcién Reséndiz Rodriguez.-----
REGIDORA, MARIA CONCEPCION RESENDIZ RODRIGUEZ: “A favor.”----
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora Ana Maria Hernandez Colunga.---—-—-—-—--——————~-
REGIDORA, ANA MARIA HERNANDEZ COLUNGA: “A favor.”-----—---—-—---
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora Ma. De JesUs Pelagio Ramirez.--—-—---——————-
REGIDORA, MA. DE JESUS PELAGIO RAMIREZ: “A favor.” -——————————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Claudia Karina Varela Najar.--—-—----—-—-—-———-
REGIDORA, CLAUDIA KARINA VARELA NAJAR: “A favor.”"--—-————-——>—-———-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Panfila Rosas Montero.--—-—--———————————————
REGIDORA, PANFILA ROSAS MONTERO: “A favor.” ———-———————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Luis Gabriel Osejo Dominguez.-----—--——-———~-
REGIDOR, LUIS GABRIEL OSEJO DOMINGUEZ: “A favor.” -—-----—-—-———~-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Sindico Municipal, Dulce Imelda Ventura Rendén.----
siNDICO MUNICIPAL, DULCE IMELDA VENTURA RENDON: “A favor”.---



SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor Juan Carlos Briz Cabrera.-------—-—-—————————~-
REGIDOR, JUAN CARLOS BRIZ CABRERA: “A favor.”"-—-—————-—-—————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ : Regidora, Juanita Elias Solis.-———-———"""——————————
REGIDORA, JUANITA ELIAS SOLIS: “A favor.” ———————————o
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Héctor Julio Garcia Contreras.-----------—-
REGIDOR, HECTOR JULIO GARCIA CONTRERAS: “A favor.”-—-—--————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, José Francisco Ramos Rivera.----—----—————-
REGIDOR, JOSE FRANCISCO RAMOS RIVERA: “A favor.” -—-—-—-—————————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ : Regidora, Ivonne Olascoaga Correa.--———————————-————~
REGIDOR, IVONNE OLASCOAGA CORREA: “A favor.”-—-—-————-""-""---—-——-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Juan José Ruiz Rodriguez.-----———————————-
REGIDOR, JUAN JOSE RUIZ RODRIGUEZ: “A Favor.”----—-—--—-—-—————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dio cuenta de 15 votos a favor, por lo que se
aprobdé por unanimidad de votos presentes de ese Honorable
Ayuntamiento el Acuerdo que Aprueba el Reglamento del
Servicio Profesional de Carrera Policial del Municipio de
Querétaro. Quedando en los siguientes términos:
“WACUERDDO
UNICO.- Se aprueba el Reglamento del Servicio Profesional de

Carrera Policial del Municipio de Querétaro, en los
siguientes términos:

REGLAMENTO DEL SERVICIO PROFESIONAL
DE CARRERA POLICIAL DEL MUNICIPIO DE QUERETARO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CcAPiTULO I
De los Fines, Alcances y Objeto del
Servicio Profesional de Carrera Policial

ARTICULO 1. El presente reglamento es de orden publico,
interés social y de observancia obligatoria para todo el
personal policial de la Secretaria de Seguridad Publica



Municipal, vy tiene por objeto establecer las reglas vy
procesos que integran el Servicio Profesional de Carrera
Policial del personal de Seguridad Publica del Municipio de
Querétaro.

ARTICULO 2. La relacién entre el Municipio de Querétaro y el
personal policial de 1la Secretaria de Seguridad Publica
Municipal es de caracter administrativo vy se regulara
conforme a lo dispuesto por el articulo 123 de 1la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
apartado B, fraccién XIII; la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, Ley de Seguridad para el
Estado de Querétaro, el presente reglamento y demas
disposiciones aplicables.

ARTICULO 3. Para los efectos de este reglamento se entendera
por:

I. Alumno: persona que cursa cualquier programa de formacidn
inicial o continua impartida en el Instituto;

IT. Aspirante: candidato a cursar la formacidén inicial;

III. Catdlogo General de Puestos: conjunto de categorias vy
jerarquias del Servicio Profesional de Carrera Policial
de la Secretaria de Seguridad PUblica Municipal;

IV. Centro de Evaluacién: Centro de Evaluacién y Control de
Confianza del Estado de Querétaro;

V. Comisién: Comisién del Servicio Profesional de Carrera
Policial;

VI. Direccién: Direcciédn del Instituto del Servicio
Profesional de Carrera Policial;

VII. Formacién Inicial: formacién inicial tnica en el estado
de Querétaro, concerniente al procedimiento del Servicio
que permite que los alumnos se integren a actividades
académicas, para adquirir conocimientos vy wvalores, asi
como desarrollar las habilidades que requerirdn para el
bptimo desempefioc de la funcidén policial de manera
profesional;

VIIT. Horas de servicio institucional: horas de servicio
adicionales a la jornada académica para los alumnos de
formacidén inicial, en razdén del incumplimiento a las
disposiciones del presente reglamento;

IX. Instituto: Instituto del Servicio Profesional de Carrera

Policial;

X. Ley Estatal: Ley de Seguridad para el Estado de
Querétaro;

XI. Ley General: Ley General del Sistema Nacional de

Seguridad Publica;

XII. Mando: autoridad ejercida por un superior Jjerdrquico de
la Corporacidédn en servicio activo sobre sus subordinados
o iguales en Jjerarquia, cuando éstos se encuentren bajo
sus 1instrucciones debido a su Jerarquia, cargo O
comisidn;

XITTI. Orden: instruccidén de hacer o no hacer, que gira el
superior jerdrquico o policia con mando a un subordinado
en el dmbito de sus facultades;

XIV. Personal Policial: Personal Operativo de la Secretaria
de Seguridad PUblica Municipal de Querétaro, que realiza



las funciones de investigacidn, prevencidn y reaccidn;

XV. Policia: Personal que realiza funciones policiales;

XVI. Reglamento Académico: Reglamento Académico del Instituto
del Servicio Profesional de Carrera Policial de 1la
Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de

Querétaro;

XVIT. Secretaria: Secretaria de Seguridad Publica
Municipal de Querétaro;

XVIII. Servicio de Carrera: Servicio Profesional de

Carrera Policial del Municipio de Querétaro, y
XIX. Sistema: Sistema Nacional de Seguridad Publica.

ARTICULO 4. El1 Servicio de Carrera es un mecanismo de
cardcter obligatorio y permanente, conforme al <cual se
planifican, organizan y ejecutan las bases que definen los
procedimientos de reclutamiento, seleccidn, ingreso,
formacidén, certificacidén, permanencia, evaluacidén, promocidn
y reconocimiento; asi como la conclusién del servicio del
personal operativo facultado para el uso legal de la fuerza
publica, para garantizar la igualdad de oportunidades en el
desarrollo profesional con base en el mérito, la capacidad vy
la evaluacidén periddica y continua.

ARTICULO 5. Los fines del Servicio de Carrera son:

I. Garantizar el desarrollo institucional vy asegurar la
estabilidad en el empleo con base en el principio de
igualdad de oportunidades, bajo un esquema proporcional y
equitativo de remuneraciones y prestaciones para el
personal policial;

IT. Promover el respeto a los derechos humanos, la
responsabilidad, honradez, diligencia, eficiencia %
eficacia en el desempefio de las funciones, que induzcan
el respeto a la legalidad y a la proteccién de las
victimas y en la éptima utilizacidén de los recursos;

III. Fomentar la vocacién de servicio vy el sentido de
pertenencia mediante la motivacién y el establecimiento
de un adecuado sistema de ©promociones que permita
satisfacer las expectativas de desarrollo profesional vy
reconocimiento del personal policial;

IV. Instrumentar e impulsar la formacién inicial %
profesionalizacidén permanente del personal policial, para
incentivar la lealtad institucional en la prestacién de
los servicios, y

V. Los demds que establezcan las disposiciones legales que
regulen la materia.

ARTICULO 6. El1 Servicio de Carrera debe formar personal
policial con las capacidades, actitudes y wvalores necesarios
para cumplir con la funcién de seguridad puUblica en el
municipio de Querétaro, ademés de ser agentes en la promocidn
de la cultura de la paz, la legalidad, el respeto a 1los
derechos humanos, la atencidén a victimas y la participacidn
ciudadana, cuyo fin ultimo serd la prevencidén, investigacidn,
reaccidén, combate de conductas antisociales y delitos.



ARTICULO 7. La profesionalizacién que se llevard a cabo a
través del Instituto consiste en la adquisiciédén, desarrollo y
aplicacién con eficiencia y eficacia, de capacidades del
personal policial para resolver problemas concretos del
servicio de la seguridad. Esta se realizard a través de la
formacidén inicial, la formacidén continua y la evaluacidn del
personal policial.

ARTICULO 8. Para el mejor cumplimiento de sus objetivos, 1la
Secretaria debe desarrollar, cuando menos, las funciones
siguientes:

I. Investigacién, que en el ambito de su competencia sea
aplicable ante la preservacidédn de la escena de un hecho
probablemente delictivo; la peticidén del Ministerio

Piblico o la Fiscalia que corresponda para la realizacidn
de actos de investigacidén de los delitos, debiendo actuar
bajo el mando y conduccidén de ésta; los actos que deban
realizar de forma inmediata; o la comisién de un delito
en flagrancia;

II. Prevencién, que consiste en prevenir la comisién de
delitos e infracciones administrativas, realizar acciones
de inspeccidn, vigilancia % vialidad en su
circunscripcidn, y

ITI. Reacciédn, que consiste en garantizar, mantener vy
restablecer el orden y la paz publicos.

ARTICULO 9. La participacién ciudadana es un ejercicio
fundamental para el desarrollo del Servicio de Carrera, por
lo que la Secretaria debe promover la colaboracién de la
ciudadania en el cumplimiento del objeto y fines de 1la
profesionalizacidén de los cuerpos de seguridad del Municipio.

ARTICULO 10. El Servicio de Carrera se rige por los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos.

ARTICULO 11. El Servicio de Carrera comprende la trayectoria
del personal policial, desde el ingreso a la Secretaria hasta
la conclusién del servicio, periocdo en el cual se debe
fomentar la permanencia y pertenencia a la institucidn.

ARTICULO 12. Sélo se podrd ingresar, permanecer, ascender vy
ser separado del Servicio de Carrera en los términos vy
condiciones que establece la Ley General, la Ley Estatal, el
presente reglamento vy demds disposiciones aplicables.



CAPITULO II
De los Derechos y Obligaciones del Personal Policial

ARTICULO 13. Son derechos del personal policial de carrera:

I. Recibir el nombramiento respectivo;
ITI. Permanecer y contar con estabilidad en el Servicio de
Carrera, en los términos y condiciones de los

procedimientos de formacidén inicial, ingreso, formacidn
continua, permanencia y promocidn;

ITI. Ascender a una Jerarquia superior cuando exista una
vacante disponible y haya cumplido con 1los requisitos
establecidos en la Convocatoria respectiva y el presente
reglamento;

IV. Percibir prestaciones acordes a su jerarquia;

V. Gozar de un trato digno y decoroso por parte de sus
superiores, sus iguales y subalternos;

VI. Recibir el equipo de trabajo necesario;

VII. Recibir asesoria vy, en su caso, defensa Jjuridica de
forma gratuita en asuntos civiles, penales y en quejas de
derechos humanos, Ssiempre y cuando los hechos
controvertidos sean resultado del cumplimiento de sus
deberes policiales y la demanda o denuncia sea promovida
por particulares; a excepcidén de aquellos gque tengan
relacién con el régimen disciplinario y gque su actuacidn
haya sido contraria a la normatividad aplicable;

VIII. Percibir la remuneracién que determine el
presupuesto de egresos correspondiente, asi como las
demds prestaciones de carédcter econdmico que se destinen
a favor de los servidores puUblicos municipales, las
cuales no podran disminuirse, salvo por las deducciones o
los descuentos que proceden en términos de ley, por
mandato jurisdiccional o por dejar de ejercer un cargo en
la estructura de mando de la Secretaria;

IX. Contar con un seguro de vida por riesgo de trabajo, cuya
prima debe ser mayor al del personal administrativo de
base del Municipio;

X. Registro en su expediente de 1los reconocimientos vy
estimulos a los gue se haya hecho merecedor;

XI. Recibir promociones, reconocimientos, dotaciones
complementarias, estimulos vy anadlogos, asi como las
distinciones a que se haya hecho merecedor en 1los
términos del presente reglamento;

XII. Contar con alojamiento oficial y alimentacidén, cuando
las necesidades del servicio lo requieran;

XITTI. Gozar de los beneficios de la seguridad social en
los términos que determinen las disposiciones
reglamentarias; los cuales no pueden ser menores a las
del personal administrativo de base del gobierno
municipal;

XIV. Recibir el beneficio de la pensidén o Jubilacidén, los
cuales no pueden ser menores a los del personal
administrativo de base del gobierno municipal;

XV. Recibir atencién psicoldgica gratuita;

XVI. Gozar de igualdad de oportunidades para recibir
formacidén, capacitacidén y adiestramiento necesarios, y



XVIT.

Los demés que establezcan las disposiciones

aplicables.

ARTICULO 14. Son obligaciones del personal policial:

I.

IT.

ITT.

IV.

VI.

VII.

VIIT.

Cumplir lo dispuesto en el presente reglamento y deméds

disposiciones aplicables;

Apegar su desempefio en todo momento a la legalidad, 1lo

que implica:

a) Conducirse con dedicacién y disciplina, asi como
con apego al orden Jjuridico y respeto a 1los
derechos humanos y sus garantias;

b) Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad vy
sin discriminar a persona alguna por cualquier
condicidédn o motivo;

c) Dispensar un trato respetuoso a todas las personas,
debiendo abstenerse de realizar actos arbitrarios y
de limitar indebidamente las acciones o)
manifestaciones que, en ejercicio de sus derechos
constitucionales y con caracter pacifico, realice
la poblacidn;

d) Abstenerse en todo momento y bajo cualquier
circunstancia de infligir, instigar, tolerar,
encubrir o permitir actos de tortura, sanciones
crueles, inhumanas o degradantes, aun cuando se
trate de una orden superior o se argumenten
circunstancias especiales tales como amenaza a la
seguridad publica, urgencia de las investigaciones
o cualguier otra. Si llega a tener conocimiento de
ello, debe denunciarlo inmediatamente ante 1la
autoridad competente;

e) Desempefiar su servicio sin solicitar ni aceptar,
compensaciones, pagos o gratificaciones distintas a
las previstas legalmente, vy

f) Oponerse a cualquier acto de corrupcidén y, en caso
de tener conocimiento de alguno, denunciarlo;

Identificarse durante su servicio o con motivo de éste,

ante los ciudadanos con quienes tenga trato;

Atender con diligencia la solicitud de informe, queja o

auxilio de la ciudadania, e} de sus propios

subordinados; en su caso, cuando la peticidén rebase su
competencia, debe turnarla al area correspondiente;

Abstenerse de impedir por cualquier medio, por si o por

interpbésita persona, la formulacién de quejas o

denuncias, asi como de propiciar la 1lesidén de 1los

intereses de quejosos o denunciantes, por accién u

omisién;

Utilizar los medios disuasivos a su alcance, antes de

recurrir al uso de la fuerza;

Entregar sin demora a la autoridad correspondiente todo

objeto, documento o wvalor que se asegure o retenga en

el desempefio de su funcidn;

Prestar auxilio a personas gque se encuentren en peligro

o hayan sido wvictimas de delito, asi como brindar

proteccién a sus bienes y derechos, solicitando 1los



IX.

XT.

servicios de emergencia, cuando el caso asi lo
requiera;

Portar durante su servicio, la identificacién oficial
que lo acredite como personal policial, la credencial
de portacidén de arma de fuego y licencia de conducir
actualizada;

Respecto del equipo y deméds instrumentos de los que sea
dotado para el cumplimiento de su servicio:

a)

b)

g)

Utilizar el equipo policial y el arma de cargo que
le hayan sido autorizados y asignados solamente
para el servicio;

Asistir a su servicio o comisidén con el uniforme
completo asignado y designado, debidamente aseado y
alineado;

Presentar el equipo gque tenga bajo su resguardo
cuando le sea solicitado y en cualguier revisién
que realice un mando, superior jeradrquico o
autoridad;

Usar en forma debida, cuidar y mantener en buen
estado el equipo que le sea proporcionado para el
correcto desempefio de su servicio, destinédndolo
exclusivamente al cumplimiento de sus funciones,
asi como hacer entrega inmediata de éste, al
separarse del servicio;

Conservar, mantener y presentar el uniforme, arma y
equipo en perfectas condiciones de uso y reportar
inmediatamente cualquier falla o pérdida en el
equipo asignado en resguardo;

Usar y conservar los vehiculos bajo su resguardo,
de conformidad con el Reglamento para el Uso y
Mantenimiento de Vehiculos Propiedad del Municipio
de Querétaro, y

Utilizar el equipo de radio comunicacidén %
telefonia de forma adecuada y con lenguaije
respetuoso;

En relacidén a su servicio:

a)

b)

Presentarse puntualmente en el lugar vy  hora
sefialado por su superior Jjerarquico y pasar lista
de asistencia al inicio y término de cada turno;
Abstenerse de abandonar el servicio sin motivo
justificado o la autorizacidén correspondiente;

Dar aviso <con toda oportunidad a su superior
jerdrquico sobre las causas Jjustificadas que le
impidan asistir al cumplimiento de su servicio;
Efectuar el servicio en el lugar o zona dque al
efecto haya sido sefialado por su Mando o superior
jerdrquico;

En caso de enfermedad, dar aviso a 1la Direccidn
Administrativa de la Secretaria, presentando el
comprobante de incapacidad a méds tardar durante las
48 horas siguientes a su expedicidn;

Abstenerse de consumir, dentro o fuera del
servicio, sustancias psicotrdépicas, estupefacientes
u otras sustancias adictivas de caracter ilegal,
prohibido o controlado, salvo los casos en que el
consumo de medicamentos controlados sea autorizado



XIT.

XITIT.

XIV.

XV.

XVI.

mediante prescripcidén médica, avalada por 1los
servicios médicos de las instituciones;

En relacidén al orden jerdrquico y cadena de mando:

a) Cumplir con diligencia y hacer cumplir las brdenes
y comisiones que reciba y se le asignen con motivo
del desempefio de sus funciones, evitando todo acto
u omisién que produzca deficiencia en su
cumplimiento, excepto cuando éstas resulten
notoriamente ilegales;

b) Obedecer las o6rdenes de los superiores Jjerdrquicos
y de qgquienes ejerzan sobre él1 funciones de mando,
realizéndolas conforme a derecho y siempre gque su
ejecucidén o cumplimiento no signifique la comisidn
de un delito;

c) Responder a un solo superior por regla general,
sobre la ejecucidédn de las ordenes directas dque
reciba, respetando siempre el grado de mayor
jerarquia;

d) Fomentar la disciplina, responsabilidad, decisidn,
integridad, sentido de pertenencia 3%
profesionalismo, en si mismo y en el personal bajo
su mando;

e) Observar las normas de disciplina y orden que
establezcan las disposiciones reglamentarias vy
administrativas internas;

f) Tratar respetuosamente a sus mandos, subordinados,
companieros de servicio 'y elementos de otras
corporaciones policiacas;

g) Abstenerse de imputar hechos falsos a cualquier
persona, sea cual fuera el medio utilizado, vy

h) Informar de manera inmediata al mando las omisiones
y actos indebidos o constitutivos de delito, de sus
subordinados o iguales en categoria Jjerdrquica;

Apoyar a las autoridades que asi se lo soliciten en 1la

persecucién de delitos, asi como en situaciones de

grave riesgo, catdstrofes o desastres;

Ejecutar los mandamientos Jjudiciales y ministeriales

que les sean encomendados;

Comparecer ante cualgquier autoridad competente cuando

sea citado para alguna diligencia, con motivo del

cumplimiento de su servicio, rindiendo los informes vy
declaraciones respectivas;

Respecto de las detenciones que realice en el desempefio

de sus funciones:

a) Abstenerse de ordenar o realizar la detencién de
persona alguna sin cumplir con los requisitos
previstos en 1los ordenamientos constitucionales vy
legales aplicables;

b) Velar por la vida, integridad fisica y bienes de
las personas detenidas o que se encuentren bajo su
custodia;

c) Detener vy poner a disposicién de la autoridad
competente, de manera inmediata, a probables
participes de delito flagrante vy a presuntos
infractores de los reglamentos aplicables, vy



XVIT.

XVITIT.

XIX.

XX.

XXT.

XXIT.

XXITT.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIT.

d) Inscribir las detenciones en el Registro
Administrativo de Detenciones, conforme a las
disposiciones aplicables;

Respetar las seflales y demas disposiciones en materia

de tréansito;

Dar aviso a su Mando o superior Jjerarquico sobre
cualquier enfermedad que pudiere representar contagio,
en cuanto tenga conocimiento de ello;

Participar en operativos y mecanismos de coordinacidn

con otras instituciones de seguridad publica, asi como

brindarles, en su caso, el apoyo que conforme a derecho

y convenios proceda;

Preservar, conforme a las disposiciones aplicables, las

pruebas e indicios de probables hechos delictivos o de

faltas administrativas, de forma que no pierdan su
calidad probatoria % se facilite la correcta
tramitacidén del procedimiento correspondiente;

Registrar en el Informe Policial Homologado los datos

de las actividades que realice;

Remitir a la instancia que corresponda la informacidn

recopilada en el cumplimiento de sus funciones o en el

desempefio de sus actividades, para su andlisis vy
registro;

Formular en forma veraz, completa y oportuna, 1los
partes informativos, informes, remisiones, bitécoras,
partes de accidentes y demds documentos relacionados
con el servicio;

Elaborar y entregar por escrito los reportes requeridos

por las distintas &4reas de la Secretaria;

Abstenerse de sustraer, ocultar, alterar o dafar

informacidén o) bienes que se encuentren a su

disposicidén, resguardo o alcance por motivo de sus
funciones;

Preservar la confidencialidad de los asuntos que por

razén del desempefio de su funcidédn conozcan, en términos

de las disposiciones aplicables;

Abstenerse de dar a conocer por cualquier medio, a
quien no tenga derecho, documentos, registros,
imégenes, constancias, estadisticas, reportes, coédigos,
claves, contrasefias o cualquier otra informacidén de 1la
gue tenga conocimiento con motivo de su empleo, cargo
o comisién y aquellas que establezcan las deméas
disposiciones aplicables;

XXVIII. Abstenerse de introducir a las instalaciones de la

XXIX.

XXX.

XXXTI.

Secretaria bebidas embriagantes, sustancias
psicotrépicas, estupefacientes u otras sustancias
adictivas de caracter ilegal, prohibido o controlado,
salvo cuando sean producto de detenciones, cateos,
aseguramientos u otros similares;

Abstenerse de consumir en las instalaciones de la
Secretaria o) durante el servicio, bebidas
embriagantes;

Asistir a los cursos de formaciédn, capacitacién,
instruccidén y adiestramiento que le ordene su Mando;
Prestar servicios de instructor o docente en el
Instituto vy cualquier institucién educativa o de



seguridad, cuando sea requerido y se le autorice por la
persona titular de la Direccidn;

XXXIT. Abstenerse de realizar conductas que desacrediten
su persona o la imagen de la Secretaria, dentro o fuera
del servicio;

XXXIII. Impedir que ©personas ajenas a la Secretaria
realicen actos inherentes a las atribuciones que tenga
encomendadas. Asimismo, no ser acompafiado por dichas
personas al realizar actos del servicio;

XXXIV. Abstenerse de asistir uniformado a bares, cantinas,
centros de apuestas o juegos, u otros lugares de este
tipo, si no media orden verbal o escrita de un mando
para el desempefio de funciones o en casos de
flagrancia;

XXXV. Someterse a evaluaciones periddicas para acreditar el
cumplimiento de los requisitos de permanencia, asi como
obtener y mantener vigente la certificacidn respectiva;

XXXVI. Aportar a la autoridad competente sus muestras
bioldgicas para la obtencidén de perfil genético, asi
como las médicas, toxicoldgicas y psicoldgicas
necesarias, cuando asi le sean requeridas;

XXXVITI. Obtener y mantener actualizado el Certificado Unico
Policial o equivalente;

XXXVIII. Participar en los eventos, exhibiciones,

presentaciones y actividades que la Secretaria organice
0 intervenga, cuando se lo instruya su Mando;

XXXIX. Cumplir con la inscripcién y actualizacidén en el
Registro Nacional de Personal de Seguridad Puablica en
un plazo no mayor a quince dias contados a partir de su

ingreso;

XL. Presentar documentos personales fidedignos, desde su
formacién inicial y en todos los actos de la carrera
policial;

XLI. Notificar en un plazo no mayor a 15 quince dias, a la
Direccién de Administracidédn y a su Mando, cualquier
cambio de domicilio particular, estado civil o)
académico;

XLII. Cumplir en tiempo vy forma con los requisitos de
promocidén que establezca el presente reglamento vy los
ordenamientos  respectivos, para permanecer en la
carrera policial;

XLITIT. Abstenerse de realizar actos grupales, con la
finalidad de alterar o poner en riesgo la operacidén vy
funcionamiento de las actividades propias del personal
policial;

XLIV. Abstenerse de realizar actos de proselitismo o difusidn
de doctrinas ideoldgicas o politicas durante la jornada
de servicio;

XLV. Presentar declaracién patrimonial, en términos de 1la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de

Querétaro;
XLVI. En relacién a los menores de edad presuntamente
involucrados en conductas delictivas o faltas

administrativas, deberd de otorgarse el tratamiento
establecido por las leyes aplicables;



XLVIT. Prestar auxilio y apoyo a la ciudadania cuando ésta
se lo requiera, en materia de seguridad y vialidad;

XLVITITI. Cuando resulte necesario usar la fuerza publica,
hacerlo de manera racional, congruente, oportuna y con
respeto a los derechos humanos, y

XLIX. Las deméds que establece el presente reglamento y las
disposiciones legales aplicables.

Articulo 15. El1 personal policial actuard bajo la conduccidn
y mando del Ministerio Publico o la Fiscalia que corresponda
en materia de investigacidén de delitos y estd obligado a:

I. Auxiliar al Ministerio Publico o 1la Fiscalia que
corresponda en la recepcidédn de denuncias sobre acciones
u omisiones que puedan constituir un delito, en el
ambito de su competencia;

IT. Participar, en auxilio de las autoridades competentes,
en la investigacidén vy ©persecucidédn de delitos, la
detencidén de personas y en el aseguramiento de bienes
relacionados con la investigacién de los delitos,

cumpliendo los requisitos previstos en los
ordenamientos aplicables;
III. Realizar detenciones o aseguramientos en casos de

flagrancia y poner a disposicién de las autoridades
ministeriales competentes a las personas detenidas o
los bienes que se hayan asegurado o estén Dbajo su
custodia, con estricto cumplimiento a los términos de

ley;

IVv. Recabar los datos que sirvan para la identificacién de
los involucrados en la investigacidén del delito;

V. Cumplir con los protocolos de resguardo, cobertura,

preservacién del lugar de los hechos vy todo 1lo
relacionado con la cadena de custodia;

VI. Realizar bajo la conduccidén del Ministerio PUblico o 1la
Fiscalia que corresponda, las investigaciones
especificas y actuaciones que le instruya éste o la
autoridad jurisdiccional conforme a las normas
aplicables;

VII. Informar al inculpado al momento de su detencidn, sobre
los derechos que en su favor establece la Constituciédn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

VIII. Entrevistar a los testigos presumiblemente utiles para
descubrir la verdad, debiendo dejar constancia de las
entrevistas que se practiquen;

IX. Reunir toda la informacién que pueda ser util al
Ministerio Publico o 1la Fiscalia gque corresponda que
conozca del asunto, para acreditar el hecho delictuoso
y la probable comisidén o participacidén del imputado;

X. Dar atencidén a la victima u ofendido por algun delito,
debiendo:
a) Prestar auxilio inmediato a las victimas y proteger

a los testigos en observancia a lo dispuesto por
las leyes aplicables;

b) Informar a la victima u ofendido sobre los derechos
que en su favor establece la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos;



c) Recibir todos los indicios y elementos de prueba
que la victima u ofendido aporte en ejercicio de su
derecho de coadyuvancia, para la comprobacidén del
hecho delictuoso y la probable comisidén o)
participacidén del imputado, y

d) Tomar las medidas conducentes para que la victima u
ofendido del delito reciba atencién médica vy
psicoldgica de urgencia cuando se estime necesario,
en el admbito de su competencia;

XI. Asentar constancia de sus actuaciones, la cual se
agregard a la carpeta de investigaciones que se inicie,
Yy

XII. Las demads que le confieran este reglamento y otras
leyes.

ARTICULO 16. Las jornadas de servicio del personal policial
se establecerdn atendiendo a la necesidad de los servicios
que se deban cubrir en el municipio y se pueden prestar de la
manera siguiente:

I. Veinticuatro horas de servicio por cuarenta y ocho
horas de descanso;

IT. Doce horas de servicio por veinticuatro horas de
descanso, o0

III. Ocho horas diarias de servicio con un dia de descanso
semanal.

En caso de inasistencia al turno en las jornadas previstas en
las fracciones I y II, el personal ©policial debera
presentarse a laborar al dia siguiente inmediato de su falta,
independientemente del rol de servicio asignado; en caso
contrario, se tomard como inasistencia.

ARTICULO 17. Sin perjuicio de lo previsto en el articulo
anterior, en eventos extraordinarios que afecten o puedan
afectar la tranquilidad, orden o seguridad publica en el
municipio y en casos de siniestro o desastre, la persona
titular de 1la Secretaria o de 1la Direccién de Guardia
Municipal o mando, de manera verbal o por escrito,
directamente o por conducto de los servidores publicos a
quienes deleguen esta facultad, podrd ordenar al personal
operativo de la Secretaria que ©permanezca en servicio
indefinido hasta en tanto se normalicen las condiciones que
originaron esta orden.

ARTICULO 18. Por eficacia e inmediatez, se consideran
legitimas las oérdenes que se transmitan de manera verbal o
escrita, de manera directa, indirecta o por comisidn.

Si existe duda fundada respecto de una orden, el personal
policial deberd solicitar las aclaraciones necesarias que
permitan su efectivo cumplimiento. En caso contrario, se
presume que la orden fue trasmitida de manera precisa vy
cumple con los requisitos de formalidad.



La negacidén al cumplimiento de una orden constituye un acto
de insubordinacidén que sera sancionado en los términos de la
normatividad aplicable.

TITULO SEGUNDO
DE LA ESTRUCTURA DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA POLICIAL
CAPITULO I
Disposiciones Generales

ARTICULO 19. El Servicio de Carrera tiene por objeto
profesionalizar al personal policial mediante la homologacién
con modelos policiales que establezcan las autoridades
competentes en cuanto a la carrera, estructura, integracidn y
operaciédn para el Sptimo cumplimiento de su funcidn.
Comprende los requisitos vy procedimientos de planeaciédn,
reclutamiento, seleccidén de aspirantes, formacidén inicial,

certificaciédn, ingreso, capacitacidn continua y
especializada, evaluacidn del desempefio, desarrollo %
promocidn, dotaciones complementarias, estimulos,

reconocimientos y de conclusidén del servicio policial.

ARTICULO 20. La informacién que se genere en los procesos de
reclutamiento y seleccidén de aspirantes a ingresar a la
Secretaria, asi como en procesos de promocién del personal
operativo, formacién inicial % continua, incluyendo
expedientes de alumnos % contenidos tematicos; la
certificacién de control de confianza; en las evaluaciones
del desempefio, para la renovacién de la licencia oficial
colectiva para portar armas de fuego, y, en general, toda
aquella que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos
de wvista que formen parte del proceso deliberativo de
resultados de evaluacién de los servidores puUblicos, sera
considerada informacién confidencial y tendrd el caracter de
reservada por ministerio de ley, salvo en aquellos casos en
que deba presentarse en procedimientos administrativos o
judiciales, ante autoridades competentes, manteniendo su
reserva en los términos de las disposiciones aplicables.

Para efecto de lo anterior, el personal del Instituto debera
tomar las medidas necesarias ©para el resguardo de la
informacidén.

ARTICULO 21. La informacidén confidencial y reservada gque con
motivo de sus funciones conozca y genere el personal adscrito
al 1Instituto, no podrd ser divulgada, por lo gque su
inobservancia serd motivo de la aplicacién de las sanciones
que correspondan y, en su caso, de inicio de procedimiento
administrativo conforme a 1lo dispuesto en la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Querétaro y
demés disposiciones aplicables, sin perjuicio de la
responsabilidad penal a que hubiere lugar.



CAPITULO II
De la Comisidén del Servicio Profesional de Carrera Policial

ARTICULO 22. La Comisién es el érgano colegiado que tiene a
su cargo la planeacién, coordinacidén, direccidn y supervisidn
del Servicio de Carrera, mediante el conocimiento, trémite,
sustanciacidén y resolucidédn de los procedimientos comprendidos
en esta, con excepciédn de la separacidn y remocidn del
servicio. Se integra por:

I. La persona titular de la Secretaria, qgquien la
presidiré;
IT. La persona titular de la Direccidén, quien fungird como

titular de la Secretaria Técnica y contara con voz, mas
no con voto, y
ITI. Siete Vocales:

a) La persona titular de la Direccién de Guardia
Municipal, como representante de los mandos
policiales;

b) Dos regidores o sindicos integrantes de la Comisiédén

de Seguridad Publica, Transito y Policia Preventiva
del Ayuntamiento de Querétaro;

c) Dos representantes del personal policial;
d) La persona titular de la Visitaduria Interna, vy
e) Un ciudadano gque no desempefie cargo publico o por

honorarios en la Federacidén, estados o municipios,
de reconocida experiencia, buena solvencia moral,
destacado en su funcidén, integrante del Consejo
Temadtico de Seguridad y Vialidad del Municipio.
Este integrante serd designado por la persona
titular de la presidencia de la Comisiédn.

El cargo de miembro de la Comisidén serd honorario.

Los representantes referidos en la fraccién III, inciso <),
del presente articulo serdn electos por los mandos del
personal policial, debiendo considerar para tal efecto 1la
antigliedad, el expediente personal vy, preferentemente, que
cuente con estudios profesionales.

A excepcidén de la persona titular de la presidencia de la
Comisidén, los integrantes no podrédn nombrar a suplentes que
ejerzan las atribuciones que les competen, o bien, que les
representen en las sesiones programadas.

ARTICULO 23. Son facultades de la Comisién:

I. Emitir y publicar en los medios que estime conveniente,
las convocatorias que fijen el ©procedimiento de
reclutamiento y seleccidén de los aspirantes;

IT. Emitir y publicar en los medios que estime conveniente,
las convocatorias que fijen el procedimiento para la
promocidén del personal policial;

ITI. Supervisar y validar que los procedimientos se realicen
y cumplan con lo estipulado en las convocatorias
emitidas;



IvV.

VI.

VII.

VIIT.

IX.

XT.

XIT.

XITIT.

XIV.

XV.

XVI.

XVIT.

Estudiar, analizar vy, en su caso, determinar las
evaluaciones a las que deben someterse los aspirantes
al ingreso o promocidn;

Aprobar y validar 1los resultados de los procesos de
reclutamiento y seleccidn, promocidén y evaluacidn del
desemperio;

Conocer y resolver inconformidades presentadas por 1los
resultados de los ©procedimientos de evaluacidén vy
promocidén del personal policial;

Determinar el proceso para el otorgamiento de
reconocimientos, estimulos, dotaciones, compensaciones
y analogos, y validar los resultados que deriven del
mismo;

Proponer apoyos, estimulos o reconocimientos en base a
las posibilidades ©presupuestales en los casos de
jubilacidén, vejez, invalidez o muerte en cumplimiento
del deber;

Proponer % solicitar al Instituto programas %
actividades académicas que, como resultado de 1la
aplicacién del procedimiento de formacidén inicial, se
consideren pertinentes para el Oéptimo desarrollo del
Servicio de Carrera;

Proponer a instancias regionales y nacionales acuerdos,
programas especificos y convenios relativos al Servicio
de Carrera vy demas instancias de coordinacién del
Sistema;

Resolver los casos y excepciones no previstos en las
convocatorias y en este reglamento; vy

Autorizar al personal policial que cumpla con las
disposiciones legales aplicables para iniciar el
trdmite administrativo para la Jjubilacidén, pensidn por
vejez o 1invalidez ocasionada por cumplimiento de sus
labores, ante la Direccidén de Recursos Humanos adscrita
a la Secretaria de Administracidén, dependencia quien
realizard la investigacidén vy andlisis pertinente del
expediente y en caso de cumplir con las disposiciones
aplicables remitird por su conducto al H. Ayuntamiento
para que determine la procedencia de la misma;
Autorizar los instrumentos para la evaluacidén del
desempefio y supervisar su ejecucidn;

Coadyuvar en el régimen de transferencia del Estado de
Querétaro para el personal operativo facultado para el
uso legal de la fuerza publica del Municipio de
Querétaro, de acuerdo a las disposiciones aplicables;
Crear e 1instalar de ser necesario, un comité evaluador
que supervise los procesos de promociédn de la
Secretaria;

Crear e instalar, de ser necesario, una comisidn
ejecutiva que coadyuve en los procesos de evaluacién
del Servicio de Carrera, y

Las deméds sefialadas en el presente reglamento y las
disposiciones legales aplicables.



ARTICULO 24. sSon obligaciones de 1los integrantes de la

Comisidn:

I. Proporcionar la informacidén y documentacidn gque se
requiera pare el funcionamiento de la Comisidn;

IT. Asistir puntualmente a las sesiones de la Comisidn;

ITI. Promover las acciones y mecanismos que permitan mejorar

el desempefioc y organizacidédn de la Comisidén y de 1la
Secretaria, en materia de Servicio de Carrera;

IVv. Cumplir sus funciones de manera imparcial y observar
buena conducta, dirigiéndose con respeto a las personas
con las que tengan relacidén con motivo de sus

funciones;

V. Desempeflar su funcién sin solicitar ni aceptar
compensacién o pago alguno;

VI. Hacer uso de la voz, cuando le corresponda en turno y

emitir su voto cuando le sea solicitado, pudiendo
aclarar el sentido del mismo para que sea asentado en
el acta;
VII. Firmar las actas de las sesiones a las que asista, y
VIII. Cumplir vy hacer cumplir el presente ordenamiento vy
demds ordenamientos aplicables.

ARTICULO 25. Corresponde a la persona titular de 1la

Secretaria Técnica de la Comisiédn:

I. Elaborar, archivar y resguardar las constancias de 1los
trabajos y actas de las sesiones de la Comisidén, en las
que se debe asentar, al menos, el pase de lista de
asistencia, la declaracién de qudbrum para sesionar, los
asuntos tratados, el sentido de las votaciones y 1los
acuerdos tomados;

IT. Recabar la firma de los asistentes a la sesidén en el
acta correspondiente;

ITII. Pasar asistencia para la verificacidén del qudébrum de las
sesiones, dejando constancia de las ausencias en las
actas;

IVv. Preparar y entregar a los integrantes de la Comisiédn,

de manera oportuna, la informacidén vy documentacidn
necesaria para el eficaz desahogo de 1los asuntos a
tratarse en las sesiones;

V. Recibir toda <clase de documentos vy notificaciones
dirigidos a la Comisién o sus integrantes, en tal
caréacter;

VI. Asistir a la persona que presida la Comisidén durante la

conduccién de las sesiones;

VII. Ejecutar los acuerdos y cumplir las instrucciones que
dicten la Comisién o su Presidente, y

VIII. Asesorar a la Comisién en las materias de su
competencia.

ARTICULO 26. Las sesiones que celebre la Comisién pueden
tener el caréacter de ordinarias y extraordinarias.

La Comisidn sesionard de manera ordinaria cada seis meses, de
conformidad al acuerdo que se emita en el momento de su



instalacidédn. Las sesiones extraordinarias se podran celebrar
cuantas veces se considere necesario.

ARTICULO 27. La persona titular de 1la Direccién, por
instrucciones de la titular de la Secretaria, debe expedir la
convocatoria para sesionar, de manera ordinaria, con cuarenta
y ocho horas habiles de anticipacidén, por 1lo menos, VY,
tratdndose de sesiones extraordinarias, con veinticuatro
horas de anticipacidén, al menos.

En la convocatoria se debe incluir el orden del dia a tratar,
el tipo de sesiédn, la fecha, lugar y hora de su celebracidn.

ARTICULO 28. Para que la Comisién sesione validamente con la
presencia de las dos terceras partes de sus integrantes. Las
decisiones y acuerdos se tomaradn por mayoria de votos de los
presentes y, en caso de empate, el Presidente de la comisidn
tendrd voto de calidad.

CAPITULO III
Del Proceso de Planeacién y Control de los Recursos Humanos

ARTICULO 29. La Planeacién permite establecer y coordinar los
procedimientos que integran el Servicio de Carrera, para
identificar las necesidades del personal policial para el
eficiente ejercicio de sus funciones, de acuerdo con 1los
criterios emitidos por la Comisiédn.

ARTICULO 30. El proceso de Planeacién y Control de Recursos
Humanos se llevard a cabo a través de procedimientos de
registro y anédlisis de la informacién, de la herramienta de
seguimiento y control.

ARTICULO 31. El1 disefio de la Planeacién del Servicio de
Carrera es responsabilidad de 1la persona titular de 1la
Direccién, lo que le compromete a administrar la ejecucidén de
cada uno de los procedimientos que integran el Servicio de
Carrera, conforme a las necesidades o prioridades de 1la
Secretaria.

ARTICULO 32. Para determinar los grados jerdrquicos en el
Servicio de Carrera, se atenderd a 1lo dispuesto en el
Catdlogo General de Puestos, el cual establece la escala
jerdrquica siguiente, en orden descendente:

I. Comisario:
a) Comisario General;
b) Comisario Jefe, vy
c) Comisario.

IT. Inspector:

a) Inspector General;



b) Inspector Jefe, vy
c) Inspector.

III. Oficial:
a) Subinspector;
b) Oficial, vy
c) Suboficial.

Iv. Policia:
a) Policia Primero;
b Policia Segundo;

)
c) Policia Tercero, y
d) Policia.

ARTICULO 33. Las plazas correspondientes a las Jjerarquias
previstas en el articulo anterior, se habilitardn en funcidn
de los requerimientos institucionales y 1la disponibilidad
presupuestal de la Secretaria.

La persona titular de la Secretaria, para efectos de la
escala jerarquica del Servicio de Carrera, tiene el grado de
Comisario General.

ARTICULO 34. Con base en el Catdlogo General de Puestos, se
elaborarad el perfil de grado del personal policial por
competencia de las categorias, Jjerarquias o grados del
Servicio de Carrera, que se homologard al modelo policial que
determinen las autoridades competentes de acuerdo a 1los
requerimientos y necesidades de la Secretaria.

El Municipio, a través de 1la Secretaria, realizarad las
acciones de coordinacién conducentes con el Estado para
cumplir con este articulo.

capiTuLO IV
Del Proceso de Ingreso a la Secretaria

ARTICULO 35. El Ingreso es el procedimiento del Servicio de
Carrera dgque consiste en la incorporacién del alumno a la
Secretaria, para ocupar una plaza disponible de Policia
después de haber cumplido con los requisitos de
Reclutamiento, Seleccidén, Formacidédn Inicial y Certificacidn.

ARTICULO 36. El Ingreso se formaliza al momento en que se
otorga el nombramiento como Policia, con el <cual se le
reconoce como miembro del Servicio de Carrera, por lo dque
deberd observar las prohibiciones, ejercer los derechos vy
cumplir las obligaciones que sefiala el presente reglamento y
demds ordenamientos aplicables.

ARTICULO 37. Sélo pueden ingresar al Servicio de Carrera
quienes hayan acreditado el curso de formacidén inicial y la
evaluacién del Centro de Evaluacidn.



ARTICULO 38. El1 personal policial en ningun caso podréa
ostentar el grado o Jjerarquia gque no 1le corresponda. La
titularidad en el puesto y el grado se obtiene Unicamente
mediante el nombramiento oficial de 1la autoridad que 1lo
otorga.

ARTICULO 39. No puede laborar como personal policial 1los
servidores publicos sindicalizados.

CAPITULO V
De la Convocatoria

ARTICULO 40. La convocatoria para el reclutamiento debe ser
puiblica y abierta. La Comisidén determinara la difusidn que
deba darsele, haciéndolo como minimo en las instalaciones de
la Secretaria y en un peridédico de circulacidédn estatal,
cuando menos siete dias naturales antes de la fecha de inicio
de recepcidén de solicitudes, a efecto de garantizar que los
posibles interesados se enteren oportunamente.

La convocatoria garantizard la igualdad de oportunidades para
guienes cumplan con los requisitos establecidos en 1los
ordenamientos respectivos y debe:

I. Ser publicada con la debida anticipaciédn;

IT. Seflalar de forma precisa los documentos que deben
presentar los aspirantes para formalizar su inscripciédn
al proceso de Reclutamiento, el perfil que deben cubrir
los aspirantes y 1los requisitos para presentar 1los
examenes correspondientes, asi como el numero maximo de
aspirantes que habran de ser aceptados;

ITI. Estipular 1la duracidén vy condiciones del <curso de
Formacién Inicial que se debe aprobar para ingresar;
IVv. Especificar el lugar, fecha y horario de recepcién de

documentos, aplicaciédn de exdmenes y publicacidén del
resultado de la eleccién de candidatos seleccionados
para ingresar a la Formacidédn Inicial;

V. Evitar la discriminacidén por cualquier causa;

VI. Sefialar el monto de la beca a otorgarse durante la
Formacién Inicial, de acuerdo a la disponibilidad
presupuestaria con que cuente la Secretaria, y

VII. Lo deméds previsto en este Reglamento y aquello que
determine la Comisién.

CAPITULO VI
Del Reclutamiento

ARTICULO 41. El1 Reclutamiento es el procedimiento del
Servicio de Carrera que permite elegir a aspirantes que
cubren el perfil vy los requisitos especificados en 1la
Convocatoria que para tal efecto emite la Comisidén, a fin de
que se 1integren a la Formacidén Inicial, educacién media
superior o superior para desarrollar funciones policiales, de



conformidad con las necesidades institucionales 'y 1las
posibilidades presupuestales.

ARTICULO 42. Los aspirantes deben cumplir con los requisitos

siguientes:

I. Ser ciudadanos mexicanos por nacimiento, en pleno goce
y ejercicio de sus derechos 'y no tener otra
nacionalidad;

IT. Tener entre 18 y 35 afios de edad, a 1la fecha del
nombramiento;

ITI. Cumplir con el perfil médico, fisico y psicoldgico que
le permita desempefiar adecuadamente su funcidn y que
seflale la convocatoria;

IV. Ser de notoria buena conducta, no haber sido condenado
por sentencia irrevocable por delito doloso ni estar
sujeto a proceso penal o suspensidédn condicional del

proceso;

V. Acreditar que ha concluido, al menos, estudios
correspondientes a ensefianza media superior o)
equivalente, ©para el caso del perfil de policia
preventivo;

VI. Acreditar que ha concluido, al menos, estudios

correspondientes a secundaria, para el caso del perfil
de policia de reaccidn;

VII. ©No consumir sustancias psicotrépicas, estupefacientes u
otras que produzcan efectos similares;

VIII. No padecer alcoholismo;

IX. Los varones deberdn tener acreditado el Servicio
Militar Nacional;

X. No estar suspendido o inhabilitado, ni haber sido
destituido como servidor publico;

XI. Tener licencia para conducir vigente y saber conducir
vehiculos de trasmisidén estandar;

XII. Aprobar los exédmenes y procesos de evaluacién de

control de confianza que se determinen;

XIII. Acreditar la relacidén laboral y actividades productivas
y econdmicas que haya desarrollado en los Ultimos
cuatro arios;

XIV. No tener antecedentes negativos en 1los Registros
Nacional y Estatal de Personal de Seguridad Publica,
que impidan el cumplimiento de los requisitos de
ingreso y permanencia, y

XV. Los deméds que determine la Comisidén en la convocatoria.

CAPITULO VII
De la Selecciébn

ARTICULO 43. La Seleccién es el procedimiento del Servicio de
Carrera que permite elegir, de entre los aspirantes, a
aquellos que cumplan con los requisitos estipulados en 1la
convocatoria respectiva y cuenten con el perfil requerido
para el ingreso al curso de Formacidén Inicial.



ARTICULO 44. El1 Instituto es la instancia encargada de
coordinar la aplicacién de las evaluaciones que instruya la
Comisidén, asi como de concentrar los resultados obtenidos en
ellas, los cuales hara del conocimiento de esta uUltima para
efectos de seleccidn.

ARTICULO 45. Durante la Seleccién se puede evaluar a los
aspirantes para determinar si cuentan con los conocimientos,
habilidades, destrezas, competencias, actitudes y aptitudes
psicoldgicas, fisicas, 1intelectuales vy de conocimientos,

conforme al perfil requerido. Estas evaluaciones seran
progresivas % eliminatorias, y  pueden aplicarse las
siguientes:

I. Médica, tiene como fin conocer el estado de salud del

aspirante y su capacidad fisica, mediante pruebas de
resistencia, la exploracidén fisica o examenes de
laboratorio, a fin de descartar condiciones que limiten
el cumplimiento de 1las actividades inherentes a 1la
Formacién Inicial y el desempefio de la funcidn policial
que, por tanto, impliquen un factor de riesgo para la
integridad del aspirante;

IT. Toxicolégica, cuyo objeto es detectar en el aspirante
el uso o posible adiccidén a cualquier tipo de droga. En
tal caso, quien resulte positivo, bajo ninguna
circunstancia podréd ingresar;

ITI. Conocimientos Generales, a efecto de delimitar el nivel
de cultura general que posee el aspirante;

IV. Estudio Psicolégico, para evaluar las caracteristicas
intelectuales, rasgos de personalidad y aptitudes del
aspirante, de acuerdo al perfil requerido;

V. Capacidad Fisico-Atlética, cuyo objeto es valorar el
rendimiento fisico atlético; debiendo realizarse con
posterioridad a la evaluacidén médica;

VI. Patrimonial y de Entorno Social, su fin es verificar
que el patrimonio del aspirante se encuentre plenamente
justificado y corresponda a sus remuneraciones, ademés
de tener conocimiento de su entorno social, mediante el
registro de referencias vecinales;

VII. Manejo de Vehiculo Automotor, consiste en evaluar la
pericia en la conduccidén de vehiculos automotores;

VIII. Muestra Bioldégica, consiste en la obtencidén del perfil
genético por la toma de muestras;

IX. Prueba de Control de Confianza, la realiza el Centro de
Evaluacidén y es obligatorio aprobarla para ingresar a
la Formacibén Inicial; vy

X. Las demds que en su momento sean instruidas por 1la
Comisidn.

ARTICULO 46. La Comisién determinard qué aspirantes son
aceptados para cursar la Formacién 1Inicial, en Dbase al
cumplimiento de los requisitos y los resultados de las
evaluaciones establecidas por el Centro de Evaluacidén. Para
tal efecto, debe realizar la publicacidén respectiva conforme
a las disposiciones de la Convocatoria.



Para calificar el resultado del proceso de Reclutamiento se
utilizarédn las siguientes categorias:

I. Aprobado, cuando los resultados son satisfactorios de
acuerdo con los requerimientos del perfil de ingreso;
II. Aprobado con recomendacioén, cuando se cumplan

parcialmente los requerimientos del perfil de ingreso vy
se determine que las deficiencias detectadas pueden ser
subsanadas durante el periodo de Formacidén Inicial. En
estos casos, la Comisidén decidird sobre el ingreso a
Formacién Inicial, y

ITI. No aprobado, cuando se compruebe el incumplimiento de
los requerimientos establecidos en el perfil de
ingreso, lo que excluye de forma definitiva al
aspirante como candidato a la Formacidén Inicial.

ARTICULO 47. Son alumnos del Instituto quienes ingresen a la
Formacién Inicial y deben cumplir el presente ordenamiento,
el Reglamento Académico y deméds disposiciones aplicables.

CAPITULO VIII
De la Formaciédén Inicial

ARTICULO 48. La Formacién Inicial es el procedimiento del
Servicio de Carrera que permite que los alumnos se integren a
actividades académicas, para adquirir conocimientos y
valores, asi como desarrollar las habilidades y destrezas que
requerirdn para el optimo desempefio profesional de la funcidn
policial, todo ello con un enfoque de apego y respeto a los
derechos humanos.

Siempre que exista autorizacidén y registro ante la autoridad
educativa del Estado y se cuenten con los requisitos para
ello, la Formacién 1Inicial para 1los alumnos podrad ser
otorgada bajo el tipo de educacidén media superior o superior,
escolarizada.

Siendo en su caso, la Formacién Inicial la primera etapa del
Programa Técnico Superior Universitario.

ARTICULO 49. El Instituto es responsable del desarrollo de
las actividades académicas de Formacidén Inicial, las cuales
serdn validadas ante el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica vy, en su caso, por demés
instancias establecidas en las disposiciones legales
aplicables.

ARTICULO 50. Se podrd otorgar una beca de apoyo econdémico a
los alumnos de Formacidén Inicial en base a la suficiencia
presupuestal del Municipio vy la Secretaria, lo cual no
implica vinculo laboral, administrativo o de otra naturaleza
con el Municipio de Querétaro, sino Unicamente una relaciédn
de indole académica.



ARTICULO 51. El alumno que haya concluido satisfactoriamente
las actividades académicas de Formacidén Inicial, aprobado la
evaluacidn del desempefio académico, el programa de
institucionalizacidén para la ensefianza del modelo de gestidn
COSMOS y cumplido con lo previsto en el reglamento académico,
tendrd derecho a obtener la constancia, titulo o documento
que corresponda.

ARTICULO 52. El1 promedio minimo general para acreditar la
Formaciédn Inicial es de 8.0 (ocho punto cero), no pudiendo
acumular mas de tres materias reprobadas, lo cual dard motivo
a su baja definitiva.

Para el caso de la educacidén media superior o superior, se
estard a lo previsto en los lineamientos que para tal fin se
emitan.

ARTICULO 53. Los alumnos deben ejercer respeto, disciplina y
orden al interior y exterior de las instalaciones académicas
conforme a las Reglas de Disciplina para Alumnos que emita el
Instituto, asi como a lo previsto en el Reglamento Académico.
Quien las contravenga sera acreedor a la sancién
correspondiente.

ARTICULO 54. La persona titular de la Direccidén es competente
para conocer y sancionar por faltas a las reglas de
disciplina de los alumnos de Formacidédn Inicial. Las sanciones
pueden consistir en:

I. Amonestacidén: Dejando constancia de la falta en el
expediente personal;
ITI. Horas de servicio institucional: Por 6, 12 y 24 horas,

segun la gravedad de la falta del alumno de formaciédén
inicial, vy

ITI. Baja definitiva: Consistente en que el alumno cause
baja de la Formacién, derivada de una falta grave o del
incumplimiento de los requisitos de ingreso.

ARTICULO 55. Se sancionard con:

I. Amonestacién, a los alumnos que:

a) Tengan un retardo injustificado, el cual consiste
en presentarse en el trascurso de los primeros diez
minutos del horario sefialado para el inicio de las
actividades del dia. A partir del minuto once de
retraso, serd considerada inasistencia;

b) No muestren respeto y obediencia a los
instructores, compafieros y, en general, al personal
de la Secretaria;

c) Alteren el orden 'y disciplina en clases o
actividades inherentes a la formacidén inicial;

d) Hagan uso de lenguaje obsceno o soez, asi como del
teléfono celular o radio portédtil dentro de las
instalaciones en donde se impartan las clases o se



IT.

ITIT.

IV.

desarrollen actividades propias de la Formacidn
Inicial;

Fumen en las aulas o dentro de las instalaciones
del Instituto o de la Secretaria, y

Introduzcan alimentos o bebidas a las instalaciones
del 1Instituto o la Secretaria, sin autorizacidn
previa.

Horas de servicio institucional por 6 seis horas, a los
alumnos que:

a)
b)

c)

Ofendan o molesten a terceras personas;

No permanezcan en las aulas durante el tiempo en
que reciban clases, actividades o instruccidn, vy
Contar con tres retardos injustificados en la
actividad o clases.

Horas de servicio institucional por 12 doce horas, a
los alumnos que:

a)
b)

f)

Falten a clases o actividades;

No presenten incapacidad o) justificante al
Instituto dentro de las 48 horas posteriores a una
ausencia a clases o actividades;

Incumplan o no realicen de manera oportuna las
tareas o trabajos que le sean asignados;

No se presenten con el uniforme o ropa autorizada
limpia, aseados, asi como afeitados vy con el
cabello corto para el caso del personal de sexo
masculino;

No presenten y entreguen al Instituto, en el plazo
sefialado, la documentacidén requerida para los
trdmites administrativos que correspondan y cuando
la documentaciodén entregada presente alguna
irregularidad, vy

No registren o chequen asistencia al inicio y al
final de la jornada académica.

Horas de servicio institucional por 24 veinticuatro
horas, a los alumnos que:

a)

b)

No se presenten a clases, cursos o actividades
programadas, en tres ocasiones;

Causen dafio, deterioro o alteracidén por cualquier
medio del equipo, material de trabajo o cualquier
drea destinada a la capacitacién. En cualquier
caso, la persona infractora debe cubrir la
reparacién o sustituir el bien dafiado;

No hagan del conocimiento de la persona titular de
la Direccién o personal del 1Instituto cualquier
irregularidad que acontezca en las actividades
inherentes a la Formacidén Inicial;

Hagan mal uso del uniforme, dentro y fuera de la
Secretaria, vy

Difundan informacidén, cierta o falsa, gque pueda
generar sensacidén de inseguridad o inestabilidad
social.



V. Baja definitiva de la Formacién Inicial, a los alumnos

a) Consuman o se presenten con aliento alcohdélico, en
estado de ebriedad o bajo el influjo de alguna
sustancia tdéxica;

b) Cometan infracciones administrativas o delitos
durante la formacidén inicial;

c) Falten al respeto o agredan a companieros, personal
del Instituto, instructores, docentes, autoridades
de la Institucidn, dentro % fuera de las
instalaciones de la Secretaria;

d) Realicen conductas que puedan dafilar la imagen de la
Secretaria, ©portando el uniforme u accesorios
entregados durante la formacidén inicial;

e) Publiquen en redes sociales o por cualquier otro
medio, imAgenes que muestren herramientas, equipos,
insignias, logotipos, o Areas estratégicas de
seguridad, vy

f) Realicen actos que contravengan el respeto a 1los
derechos humanos, perspectiva de género o cualquier
acto u omisién discriminatorio.

ARTICULO 56. Por la imposicién de cualquiera de las sanciones
sefialadas en al articulo anterior, el alumno puede interponer
el recurso de revisién ante la persona titular de la
Direccién en un plazo de tres dias naturales, contados a
partir de que haya sido impuesta la sancidén, debiendo exponer
los argumentos que estime convenientes, acompafiarlos con con
las pruebas que verifiquen su dicho.

La persona titular de 1la Direccién debe resolver dicho
recurso en un plazo no mayor a 72 horas. La resolucidén de la
persona titular de la Direccidédn es de caracter irrevocable.

CAPITULO IX
Del Nombramiento

ARTICULO 57. Se otorgard el nombramiento como Policia, a la
persona que haya concluido satisfactoriamente el curso de
Formacién Inicial. El documento administrativo que compruebe
el nombramiento como Policia debe contener al menos, 1los
siguientes datos:

I. Nombre completo;
IT. Cargo otorgado;
ITII. Protesta de ley;
IvV. Domicilio;

V. Remuneracioén;
VI. Edad;

VII. Fecha y lugar donde se expide, y
VIII. Nombre y firma de quien lo expide.

Al recibir su nombramiento deberd realizarse la protesta de
Ley comprometiéndose a acatar y obedecer 1la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la particular del
Estado de Querétaro y las demds leyes que de ellas emanen.



ARTICULO 58. Del nombramiento expedido por parte de la
autoridad competente se deriva la relacidén  Jjuridico-
administrativa de Policias de nuevo ingreso % la
incorporacidén al Servicio de Carrera.

ARTICULO 59. El nombramiento de cada policia de nuevo ingreso
tiene el caracter de provisional durante su primer afio de
servicio, a fin de consolidarse su desempefio acorde a las
funciones encomendadas y la normatividad aplicable que rija
la actuacidédn policial. Cumplido el afio de servicio se daré
cuenta de su desempefio a la Comisidén para que ésta determine
sSu permanencia o separacidén de la Secretaria.

ARTICULO 60. Se entiende por nombramiento definitivo, aquel
que se expide por tiempo indeterminado al personal policial
con nombramiento provisional, una vez cumplido el periodo de
evaluacidn.

ARTICULO 61. Las funciones de ayudantia que requiera la
Administraciédn Municipal podrédn encomendarse a personal
policial de carrera o personal de confianza, en cuyo caso
dicho personal no se encontrard sujeto al Servicio de
Carrera.

Las funciones de escolta solamente pueden encomendarse a
personal policial de carrera.

En el caso de personal policial de carrera, el nombramiento
serd por Comisidén y se realizard a criterio del Secretario,
conservando sus derechos y obligaciones durante el tiempo que
dure su encargo.

CAPITULO X
Del Plan Individual de Carrera Policial

ARTICULO 62. El1 Plan Individual de Carrera Policial es un
proceso homologado en el que todo el personal policial, tiene
como elemento bédsico para su formacién los requisitos vy
condiciones que se establecen en 1la Ley General, la Ley
Estatal y modelos de profesionalizacidén adoptados por el
Municipio de Querétaro, los cuales son obligatorios e
implementados de acuerdo a la coordinacién del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

ARTICULO 63. El control y seguimiento del Plan Individual de
Carrera corresponde al Instituto y debe comprender la ruta
que orienta el proceso de desarrollo profesional del personal
policial dentro del Servicio de Carrera, desde su 1ingreso
como alumno hasta la conclusidén del Servicio de Carrera.



CAPITULO XI
Del Reingreso

ARTICULO 64. Todo policia que renuncie voluntariamente,
dispone de un plazo no mayor a un afio para poder reingresar,
siempre y cuando se satisfagan los siguientes requisitos:

I. Existir plazas o puestos vacantes;

IT. Que se le haya concedido por una sola vez la baja de 1la
Secretaria y que ésta no fuera ocasionada por mala
conducta, inasistencias o incumplimiento de los

requisitos de ©permanencia establecidos en la Ley
General y el presente reglamento;

ITII. Acreditar sus actividades laborales realizadas durante
el tiempo de su separacidn del Servicio;

IV. Presentar vy acreditar la evaluacidén de Control de
Confianza que aplique el Centro de Evaluacidn;

V. Presentar y acreditar los requisitos que la Ley Estatal
y el presente reglamento establecen para su ingreso;

VI. No haber sufrido condena con sentencia ejecutoriada por

delito doloso;
VII. No estar sujeto a proceso penal o) suspensiodn
condicional del proceso, a la fecha del nombramiento;
VIII. No haber sido destituido o inhabilitado como servidor

publico;
IX. Solicitarlo por escrito ante la Comisidn, y
X. Existir acuerdo favorable por parte de la Comisidn.

La resolucidén que la Comisién determine para efectos de
reingreso serd irrevocable.

ARTICULO 65. En caso de aprobarse el reingreso, el interesado
podrd ser incorporado como Policia, independientemente del
grado que haya tenido dentro de la Secretaria al renunciar.

cAPITULO XII
Del Proceso de Permanencia y Desarrollo

ARTICULO 66. Son requisitos que debe cumplir de manera
constante ©para permanecer en el Servicio de Carrera el
personal policial:

I. Las obligaciones establecidas en el articulo 14 del
presente reglamento;
IT. Las obligaciones establecidas en el Cdédigo de Conducta

de las Instituciones de Seguridad Estatales y de 1los
Municipios del Estado de Querétaro;

IITI. No tener sentencia condenatoria por delito doloso o
preterintencional que haya causado ejecutoria 0
resolucién de autoridad competente;

IV. Mantener actualizado su Certificado Unico Policial;

V. No superar la edad méxima de retiro que establezcan las
disposiciones aplicables;



VI. Abstenerse de consumir drogas, enervantes, sustancias
psicotrdépicas o estupefacientes dentro o fuera de
servicio;

VII. No padecer alcoholismo;

VIII. Someterse a exdmenes para comprobar la ausencia de
alcoholismo o el no uso de sustancias psicotrépicas,

estupefacientes u otras que produzcan efectos
similares;

IX. Mantener el perfil médico, fisico y psicoldgico
establecido para desempefiar correctamente su funcidn;

X. Aprobar los cursos de formacidn, capacitacién vy
profesionalizacidn en términos del reglamento
académico;

XTI. Haber cursado y aprobado el programa de

institucionalizacién para la ensefianza del modelo de
gestidédn COSMOS.

XII. Aprobar los procesos de evaluacidén de control de
confianza;

XIII. Aprobar las evaluaciones de desempefio;

XIV. Participar en los procesos de promocidédn o ascenso que
se convoquen, conforme a las disposiciones aplicables;

XV. No ausentarse del servicio sin causa Jjustificada, por
mas de tres ocasiones en un periodo de treinta dias
naturales, o) bien, no acumular mas de seis
inasistencias injustificadas durante un afio, y

XVI. Las demas que establezcan las disposiciones legales
aplicables.

ARTICULO 67. El Certificado Unico Policial es el documento
emitido por el Centro de Evaluacidén, que acredita que 1los
aspirantes y policias son aptos para ingresar y permanecer en
las Instituciones de Seguridad.

La emisién del Certificado Unico Policial y su renovacién, se
sujetard a los lineamientos que para tal efecto emita el
Centro Nacional de Certificacidén y Acreditacidn.

CAPITULO XIII
De Las Evaluaciones

ARTICULO 68. Las evaluaciones del Servicio de Carrera sirven
para acreditar que el policia ha desarrollado y mantiene
actualizado el perfil del grado que ostenta y aptitudes
requeridas para el desempefio de sus funciones, cargo o
comisibén y su permanencia, conforme a lo dispuesto por la Ley
General, este reglamento y deméds disposiciones aplicables.

ARTICULO 69. La evaluacién del desempefio es el proceso de
verificacidén periddica de la prestacién del servicio
profesional del personal policial que permite medir el apego
cualitativo y cuantitativo a los principios constitucionales
de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos, asi como en la
disciplina que rige 1la actuacién y su contribucién a 1los
objetivos institucionales.



Se debe realizar por lo menos una vez cada tres afios, o de
conformidad con lo que establezcan los lineamientos que para
el efecto emita el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica y demds normatividad aplicable.

ARTICULO 70. La evaluacién de competencias basicas de la
funcioén verifica habilidades, destrezas, actitudes,
conocimientos generales vy especificos requeridos por el
personal policial para el desarrollo de su funcidn, en apego
a lo establecido por el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica.

ARTICULO 71. La Certificacién es el procedimiento mediante el
cual el personal policial o de nuevo ingreso se somete a la
evaluacidén integral del Centro de Evaluacidn, para comprobar
el cumplimiento de 1los perfiles de personalidad, éticos,
socioeconémicos y médicos en los procedimientos de ingreso,
promocidén y permanencia.

ARTICULO 72. Al concluir la vigencia de la certificacién de
control de confianza, conforme a los criterios o lineamientos
que emita el Centro Nacional de Certificacién y Acreditaciédn,
o0 bien cuando la Secretaria lo considere necesario, el
personal policial deberd ser evaluado nuevamente.

ARTICULO 73. Independientemente de la obligacién que tiene
todo el personal de someterse a las evaluaciones sefialadas,
la Comisidén, a propuesta de la persona titular de 1la
Secretaria, tiene la facultad de instruir la aplicacidén de
cualquier tipo de evaluacidén para determinar la permanencia
del personal policial.

ARTICULO 74. Las evaluaciones del desempefio, competencias
badsicas de la funcién vy de control de confianza, se
realizardn de manera obligatoria vy peridédica al personal
policial en los términos y condiciones que este reglamento
establece y demds normatividad aplicable.

La negativa de someterse a cualquier evaluacién, asi como la
inasistencia del policia a cualquiera de las evaluaciones que
le sean notificadas, sin mediar causa Jjustificada, se
considera falta grave vy, como tal, estard sujeta al
procedimiento disciplinario correspondiente.

CAPITULO XIV
De la Formacién Continua

ARTICULO 75. La formacién continua es el proceso para
desarrollar al méximo las competencias del personal policial,
a fin de desarrollar, complementar, actualizar y perfeccionar
los conocimientos y habilidades necesarias para el eficaz vy



eficiente desempefio de sus funciones, asi como prepararlos
para funciones de mayor responsabilidad.

ARTICULO 76. La formacién continua comprende tres etapas:

I. Actualizacién. Programas por medio de los cuales los
integrantes de la Secretaria pondran al dia 1los
conocimientos y habilidades requeridos para el
desempefio de sus funciones de acuerdo a su &area de

servicio;

IT. Especializacién. Programas mediante los cuales los
integrantes de la Secretaria profundizardn en una
determinada rama, para desempenar funciones que

requieren conocimientos, habilidades vy actitudes de
mayor complejidad, y

ITI. Alta Direccidén. Conjunto de programas educativos de
alto nivel tedrico, metodoldgico y técnico, orientado a
la preparacién % desarrollo de competencias,
capacidades % habilidades para la planeacién,
direccidén, ejecucidn, administracidn vy evaluacidn de
los recursos y medios gque sustentan las funciones vy
actividades de las Instituciones Policiales.

ARTICULO 77. E1 Instituto propondrd actividades académicas
mediante las cuales se imparta la formacidén continua al
personal policial de 1la Secretaria, pudiendo encomendar la
imparticién de la misma a instancias externas, a través de la
suscripcidén de los instrumentos juridicos correspondientes.

ARTICULO 78. Para asignar personal policial a los diferentes
programas de formacidén continua, se deben considerar, por 1lo
menos, los siguientes aspectos:

I. Plan Individual de Carrera;

II. Area de adscripcién;

ITI. Horas curso recibidas;

IVv. Perfil requerido para ingresar al curso;
V. Historial y desempefio académico, vy

VI. Disponibilidad del servicio.

ARTICULO 79. El Instituto es el responsable de promover gue
el personal policial eleve sus niveles de escolaridad, como
parte de la formacidén continua. Asimismo, debe impulsar la
nivelacién académica del policia de reaccién a escolaridad
media superior, a efecto de que éste se integre al servicio
profesional de <carrera por cuanto ve a los procesos de
promocidén, siempre y cuando cubra los requisitos previstos en
el numeral 67 y 95 del presente reglamento.

CAPITULO XV
De los Reconocimientos y Estimulos

ARTICULO 80. El otorgamiento de Reconocimientos y Estimulos
es el procedimiento del Servicio de Carrera mediante el cual
se otorgan condecoraciones, dotaciones complementarias,



IT.

ITIT.

IV.

estimulos, compensaciones vy andlogos para distinguir las
acciones destacadas del personal policial en el desempefio de
la funcién dentro y fuera del servicio; acciones de
integridad, los mejores resultados en la capacitacidén, la
evaluacidén del desempefio, la capacidad vy las acciones
relevantes a propuesta de la ciudadania, para fomentar vy
arraigar la lealtad, honradez y el esfuerzo de superacidn
constante, asi como la vocacién de servicio e identidad
institucional.

ARTICULO 81. El personal policial tiene derecho de recibir
los siguientes reconocimientos:

Al Valor Policial. Para el personal policial que en el
desempefio de sus funciones haya demostrado arrojo vy
valentia en el cumplimiento de su deber;
A la Eficiencia. Para el personal policial que por el
desempefio de sus funciones haya contribuido claramente
en la disminucién de infracciones o hechos delictivos
en su area de adscripcidén, o bien, cuando se reconozca
un marcado sentido de disciplina y diligencia en el
cumplimiento de su deber;

Al Servicio Distinguido. Para el personal policial que,

en puestos de mando % habiendo obtenido el

reconocimiento a la eficiencia, haya mantenido de forma
destacada la calidad de servicio en el 4&rea de su
adscripcioén;

A la Perseverancia. Para reconocer la ©probidad,

integridad, extensidén y ejemplaridad en la trayectoria

policial y cumplir 10, 15, 20, 25, 30 & més afios de

servicio en la Secretaria, y

Al Mérito. Para el personal policial que:

a) Implemente estrategias vy se distinga en forma
sobresaliente en las disciplinas de técnica
policial, prevencién del delito, investigacidn,
cientifica, artistica o deportiva, y que sea de
relevante interés, prestigio y dignidad para la
Secretaria;

b) Invente, disefie o) mejore algan instrumento,
aparato, sistema o método, que sea de utilidad vy
prestigio para la Secretaria, las Instituciones de
Seguridad vy Procuracién de Justicia o para la
Nacidén, y

c) Haya desempefiado actividades docentes al interior

de la Secretaria, sus equivalentes, o en
instituciones educativas externas donde sus
servicios hayan sido requeridos, vy su desempefio
exalte a las dependencias e instituciones

previamente seflaladas.

La forma de los reconocimientos puede ser medallas,
condecoraciones, diplomas o cartas, 1las cuales deben ser
entregadas en conjunto con la constancia respectiva, a efecto
de acreditar el otorgamiento del reconocimiento.



ARTICULO 82. El personal Policial tiene derecho a recibir los
siguientes estimulos:

I. A la eficiencia policial individual por puestas a

disposicién de probables responsables de la comisién de
delitos de alto impacto: Se otorga al personal policial
que en cumplimiento de su deber, lleva a cabo la puesta
a disposicidén de probables responsables de hechos
delictivos de alto impacto ante la Fiscalia General del
Estado de Querétaro o Fiscalia General de la Republica,
o Dbien, proporcione informacidédn para la detencidn;
Ssiempre y cuando se concluya en la vinculacién a
proceso del probable responsable.
El estimulo de eficiencia policial individual es unico
por evento, por lo que no podrad asignarse dos o mas
estimulos al personal operativo derivado de la misma
accioén;

IT. A la eficiencia por actuacién sobresaliente. Se otorga
al personal policial gque destaque por su labor en el
cumplimiento de su deber en forma sobresaliente por su
actuaciodén, productividad, cumplimiento de las consignas
asignadas en el marco del servicio policial,
participacidén en actividades académicas o como docente
en materias relacionadas con la funcidén policial;

III. Anticorrupcién y buenas practicas policiales: Se otorga

al personal policial orientado a reconocer, difundir,
promover 'y estimular la anticorrupcién y Dbuenas
précticas policiales.
Se entiende por buenas préacticas policiales toda
iniciativa, accién, método o proceso de labor policial
operativa que bajo los ©principios de honestidad,
probidad y transparencia en el actuar policial, eluda
actos 1indebidos e impacte de forma positiva en la
imagen de la Secretaria.

ARTICULO 83. Los estimulos descritos «con anterioridad
consisten en montos econdmicos al personal policial que se
distinga en el desempefio de sus funciones, propuestos por la
persona titular de la Secretaria, siempre y cuando exista
disponibilidad presupuestal, asi como en una constancia que
acredite su otorgamiento para ser agregada al expediente
personal.

ARTICULO 84. Si personal policial perdiera 1la vida al
realizar actos gque merezcan el otorgamiento de algun estimulo
0 reconocimiento, la Comisidén resolverd sobre el particular a
fin de conferirselo postmortem a sus beneficiarios
previamente designados.

ARTICULO 85. Las acciones del personal policial serdn motivo
de un solo reconocimiento o estimulo de los contemplados en
este reglamento. Lo anterior, no impedird el otorgamiento de



algun otro reconocimiento por parte de otras instituciones,
asociaciones u organismos nacionales o internacionales.

ARTICULO 86. Los reconocimientos y estimulos otorgados por la
Secretaria deben ser integrados al expediente del personal
policial, en copia del documento en el que conste el Acuerdo
y los datos de la Sesidén en la que fueron aprobados por la
Comisiédn.

ARTICULO 87. Pueden realizar propuestas a la Comisién para el
otorgamiento de reconocimientos y estimulos:

I. Los habitantes del Municipio, a través de un escrito
que debe presentarse en la Secretaria, en el cual
justifiquen las causas y motivos para el estimulo o
reconocimiento;

IT. La persona titular de la Direccidn de Guardia Municipal
a 1nstancia de los mandos inmediatos del personal
policial, ©puede realizar sus propuestas de manera
periddica, y

ITI. Los deméds que prevean las bases de la Convocatoria
abierta que emita la Comisiédn.

CAPITULO XVI
De la Promociébn

ARTICULO 88. La Promocién es el procedimiento del Servicio de
Carrera que permite al personal policial concursar para
plazas vacantes o de nueva creacidén del grado inmediato
superior al que ostenten dentro de la Secretaria, conforme al
orden jerdrquico previsto en este reglamento.

ARTICULO 89. La Promocién tiene como objeto fomentar la
vocacién de servicio y el sentido de pertenencia, a través de
satisfacer las expectativas de desarrollo profesional vy
reconocimiento del personal policial.

ARTICULO 90. En caso de existir alguna plaza vacante o de
nueva creacidén, el Instituto solicitard a la Comisidn, previa
autorizacién de la persona titular de la Secretaria, que
publique 1la convocatoria en la que se establezcan 1los
mecanismos, requisitos y criterios que garanticen la
transparencia e igualdad de oportunidades para el
otorgamiento de la promocidn.

ARTICULO 91. Las promociones del personal policial se
realizardn por riguroso escalafén, de forma vertical vy
ascendente, desde el grado inferior y hasta el grado de mayor
nivel del orden jerdrquico, debiéndose otorgar Unicamente al
participante que ostente el grado inmediato inferior.



ARTICULO 92. El concursante para obtener la promocién debe
reunir los requisitos establecidos en la convocatoria gue
para tales efectos publique la Comisidén, de conformidad con
este reglamento y demds normatividad aplicable.

ARTICULO 93. La convocatoria para el proceso de promocidén
debe contener, al menos:

I. La denominacidén y cantidad de plazas a concursarse por
grado;
IT. Las bases y requisitos de participacidn;

ITTI. El1 lugar, fechas y horario para la recepcidén de los
documentos requeridos, la cual iniciarada al menos a los
cinco dias de la publicacidén de la convocatoria;

IV. Los criterios de evaluacidn;
V. La calendarizacidén de las evaluaciones;
VI. El plazo y forma para la interposicidén del recurso de

revisidén en contra de los resultados emitidos en el
concurso, y
VII. Los demds que la Comisidén considere necesarios.

La Comisidén ordenard su publicacién en los lugares de mayor
afluencia del personal policial a efecto de garantizar que
los interesados se enteren oportunamente.

ARTICULO 94. Son requisitos minimos para la participacién en
el concurso de promocidén, dependiendo del grado concursado,
los siguientes:

I. Encontrarse en servicio activo;

IT. Acreditar cuando menos haber cursado y terminado el
bachillerato;

IITI. Tener nombramiento del grado inmediato inferior al
concursado;

IVv. La antigiiedad minima requerida en el grado vy en

servicio, de manera ininterrumpida. Para este efecto,
no se considerard como interrupcidén de la antigiiedad,
la licencia extraordinaria para desempefiar
exclusivamente cargos de direccidén o de confianza
realizando funciones propiamente policiales en otras
instituciones de seguridad publica;

V. Edad méxima permitida al cierre de —recepcidén de
solicitudes;

VI. Los estudios concluidos correspondientes al grado
concursado;

VII. Haber acreditado las actividades académicas de
formacidén continua y contar con el numero de créditos
que la Comisidén determine;

VIII. Haber aprobado el programa de institucionalizacién para
la ensefianza del modelo de gestidn COSMOS.

IX. Haber acreditado la Formacidén Inicial o equivalente;

X. Ser de notoria buena conducta, no haber sido condenado
por sentencia irrevocable por delito doloso y no estar
sujeto a proceso penal o suspensidén condicional del
proceso;

XI. No estar suspendido de manera temporal;



XII. No haber sido sancionado por procedimiento
administrativo por una falta grave, a consideracidn de
la Comisiédn;

XIII. Contar con Certificado Unico Policial o equivalente
actualizado;

XIV. No estar de licencia o permiso por asuntos
particulares;

XV. No padecer alcoholismo;

XVI. No ser afecto al consumo de sustancias psicotrédpicas,
estupefacientes u otras que produzcan efectos
similares;

XVII. Presentar dentro del plazo establecido el formato de
solicitud de participacidén, con toda la documentacidn
requerida en la convocatoria respectiva;

XVIITI. Presentar todas las evaluaciones establecidas por
la Comisidn;

XIX. Para el caso de concursar plazas de Policia Primero vy
demds plazas de orden ascendente, presentar y aprobar
las evaluaciones de control de confianza para el nuevo
puesto que se pretende ostentar;

XX. Para los grados de policia segundo y policia tercero
bastarad tener vigente la evaluacidén de control de
confianza, y

XXI. Las deméds que establezca la Comisidn.

ARTICULO 95. Las convocatorias deben especificar la
antigiedad en el grado, el servicio policial minimo
requerido, vy los estudios minimos requeridos para poder
participar, conforme a lo siguiente:
.. Antiguedad Estudios
Antigiedad en el g .. .
Grado en Servicio concluidos
grado . .
Policial
2 afios con
Oficial nombramiento de 10 arfios Licenciatura
Suboficial
2 afios con
Suboficial nombramiento de 8 afios Licenciatura
Policia Primero
Técnico
.. 2 afios con superior
Policia . ~ . . .
. nombramiento de 6 afios universitario
Primero .
Policia Segundo o)
Licenciatura
. 2 afios con Media
Policia . ~ .
nombramiento de 4 afios superior o
Segundo .. .
Policia Tercero equivalente
. 2 afios con Media
Policia . ~ .
nombramiento de 2 afios superior o
Tercero . .
Policia equivalente




ARTICULO 96. Concluido el periodo de recepcidn de
solicitudes, la Comisidén analizard las solicitudes recibidas
y determinard a los participantes que han sido aceptados en
el concurso, publicando el 1listado correspondiente. Al
personal aceptado se le entregard guia de estudios vy
calendario de las evaluaciones.

ARTICULO 97. El1 1Instituto es 1la instancia encargada de
coordinar las evaluaciones y exdmenes que establezca la
Comisién para cada concurso, asi como de realizarlas vy
supervisarlas, por si o a través de terceros.

ARTICULO 98. Seran promovidos a las plazas concursadas, los
participantes con los mayores puntajes, respetando los
lugares obtenidos.

ARTICULO 99. Las promociones se realizaran a través del
método de oposicidén, debiendo considerarse como minimo los
siguientes aspectos que seran multiplicados por los
coeficientes indicados:

I. Conducta: 0.10;

IT. Antigiiedad en el grado: 0.15;

ITII. Desempefio de la funcidén policial: 0.15;

IVv. Competencias basicas de la funcidén: 0.15;

V. Créditos acumulados por capacitacién: 0.10, vy
VI. Exdmenes: 0.35.

El total de puntos acumulados se obtendrad sumando la
calificacién de cada uno de los aspectos referidos.

La Comisidén determinard el periodo que se considerard para
evaluar cada rubro, no debiendo ser menor a un afio.

ARTICULO 100. Para calificar la conducta, cada concursante
contard con una calificacidén base de 75 puntos, a los que se
aplicardn los coeficientes que se indican a continuacién:

I. Méritos:

a) Por cada reconocimiento de Valor policial vy
estimulo a la eficiencia policial individual por
puestas a disposicidén de probables responsables de
la comisién de delitos de alto impacto: 20 puntos;

b) Por <cada reconocimiento de Eficiencia, Servicio
distinguido y Mérito, asi como por cada estimulo a
la eficiencia por actuacidén sobresaliente y por
anticorrupcién y buenas préacticas policiales: 10
puntos;

c) Por cada reconocimiento de Perseverancia: 5 puntos,
Yy

II. Deméritos:

a) Por cada dia de inasistencia injustificada: -3
puntos;

b) Por cada sancidén: hasta -10 puntos, vy



c) Por cada correctivo disciplinario: hasta -5 puntos.
La calificacidén de conducta se obtiene sumando a los 75
puntos el numero de méritos y restando el numero de
deméritos. El puntaje obtenido se convertird en unidades
porcentuales, tomando como base la calificacidn del
participante con mayor puntuacidén, de manera que la més alta
calificacidén tomard el puntaje total de este rubro.

La Comisidén determinara la cantidad de puntos a restar por
cada tipo de correctivo disciplinario y sancidén, pudiendo ser
un maximo de cinco y 10 puntos respectivamente.

ARTICULO 101. Para los efectos de promocién, la antigiiedad
del personal policial se clasifica y computa de la siguiente
forma:

I. En el servicio, a partir de la fecha de su ingreso a la
Secretaria, y
IT. En el grado, a partir de la fecha en que obtuvo el

grado que ostente.
La antigliedad se computa tomando como fecha de referencia la
del cierre de registro de solicitudes.

ARTICULO 102. Para calificar 1la antigitiedad, los afios de
servicio se convertiradn a unidades porcentuales, tomando como
base los afios de servicio del —concursante con mayor
antigliedad, de manera que la mas alta calificacidén obtendré
el puntaje total de este rubro.

ARTICULO 103. El1 desempefio de 1la funcién policial seré
calificado a partir de los resultados de Evaluacidén de
Desempefio que haya obtenido cada participante y se encuentren
vigentes en la fecha que establezca la Convocatoria
respectiva.

ARTICULO 104. El rubro de Competencias basicas de la funcién
serd calificado a partir de los resultados de Evaluacién de
Competencias basicas de la funcidén que haya obtenido cada
participante y se encuentren vigentes en la fecha que
establezca la Convocatoria respectiva.

ARTICULO 105. Para calificar los créditos por actividades
académicas por formacidén continua, se considerardn las
constancias acumuladas por el concursante, otorgandoles un
valor de cuatro créditos por cada hora de capacitaciédn.

Los créditos se convertirdn a unidades porcentuales, tomando
como base los créditos del concursante que reGna el mayor
numero de créditos, de manera que la mas alta calificacién
obtendrd el puntaje total de este rubro.

Unicamente se considerardn los cursos de actualizacién,
especializacién y alta direccidédn relacionados con la funcidn



policial gque hayan sido impartidos por el Instituto o bien, a
través de este, y en los que el concursante haya obtenido una
calificacién aprobatoria, conforme a lo estipulado en la
normatividad aplicable.

ARTICULO 106. Los exdmenes tienen por objeto determinar la
aptitud del concursante para el desempeno del cargo
concursado y el cumplimiento del perfil de puesto
correspondiente, por lo que la Comisidédn determinarad las &reas
a evaluar.

ARTICULO 107. En el caso de existir empate en los resultados
finales del concurso, se otorgarad la promocidn al concursante
con mayor antigiiedad en servicio; en caso de prevalecer el
empate, se preferird a quien acredite mayor capacitacidén vy,
si el empate subsistiera, se aplicard un nuevo examen.

ARTICULO 108. Al personal que sea promovido le seré
ratificada su nueva categoria Jjerarquica mediante la
constancia de grado o nombramiento correspondiente.

ARTICULO 109. Para efectos de promocién, los resultados
obtenidos en concursos por oposicidén para la obtencidn del
grado inmediato superior, tendrédn vigencia de un afio contado
a partir de la publicacidén de los resultados finales.

Podrd asignarse plaza vacante por promocidédn con el visto
bueno de la Comisidén, siempre y cuando exista disponibilidad
presupuestal y no se emita nueva convocatoria.

CcAPITULO XVII
De las Licencias, Permisos y Comisiones

ARTICULO 110. Licencia es el periodo de tiempo determinado,
previamente autorizado por la persona titular de la
Secretaria o, en su caso, la Direccién de Guardia Municipal,
y aprobado por la Secretaria de Administracién del Municipio
de Querétaro, con 1la finalidad de determinar ausencia
temporal del servicio del personal policial, sin que se
demeriten sus derechos.

Las licencias pueden ser de los siguientes tipos:

l. Licencia ordinaria. Se concede a solicitud del
interesado, de acuerdo con las necesidades del
servicio, por un lapso de hasta seis meses, sujetéandose
a las siguientes disposiciones:

a) Soélo puede ser concedida por la persona titular de
la Direcciédn de Guardia Municipal, con la
aprobacién de la Secretaria de Administracidn;



b) Se concede una sola vez dentro de cada periodo de
365 dias naturales, con separacidén de cuando menos
seis meses entre una y otra licencia;

c) Se otorgaridn hasta treinta dias al ©personal
policial que tenga un afio de servicio; hasta
noventa dias si tienen entre uno y cinco afios de
servicio; y hasta ciento ochenta dias al personal
que tenga mas de cinco afios de servicio;

d) En las licencias mayores a tres dias, el personal
dejard de recibir sus percepciones, y

e) Cuando la licencia se prolongue por mas de un mes,
se considerard como interrupcidén de la antigliedad
para efectos de la Carrera Policial.

. Licencia extraordinaria. Se concede por la persona
titular de la Secretaria a solicitud del personal
policial, a fin de separarse del servicio activo
exclusivamente para desempefiar cargos de eleccidn
popular, funciones directivas o de confianza en otras
instituciones de seguridad publica, sujetdndose a las
siguientes disposiciones:

a) Puede concederse previa aprobacién de la Secretaria
de Administracidn;

b) Tiene duracién méxima de un  afio, pudiendo
ratificarse por la persona titular de la Secretaria
hasta por dos afios méds, al término de los cuales el
personal policial deberd reintegrarse a sus labores
en la Secretaria;

C) Durante el tiempo que dure la licencia, no tendréa
derecho a recibir percepciones de ni a ser
promovido;

d) Puede concluir anticipadamente cuando la causa que
la motivé se modifique, deje de existir o surjan
necesidades especiales del servicio que requieran
su presencia, a Jjuicio de la persona titular de 1la
Secretaria, vy

€) Cuando se prolongue por mas de un mes, se
considerard como interrupcidén de la antigliedad para
efectos de la Carrera Policial.

ITI. Licencia por enfermedad. Se concede con fundamento en
las leyes laborales y administrativas que apligquen en
materia de Seqguridad Publica.

Para cubrir el cargo de los policias que hayan solicitado
licencia, 1la persona titular de la Secretaria nombrara a
quienes los suplirdn provisionalmente.

ARTICULO 111. Para iniciar 1la gestién que autorice al
personal policial a ausentarse de sus funciones, la solicitud
de los permisos se hard por escrito dirigido a la persona
superior en Jjerarquia.

ARTICULO 112. Se entiende por comisién el cumplimiento de
funciones especificas para un servicio por tiempo
determinado, en el mismo o diferente lugar de adscripcién,



incluyendo un Aarea administrativa, de acuerdo con las
necesidades del servicio.

El personal policial que sea comisionado a unidades
especiales o de reaccidédn deberd considerarse policia de
carrera, ya dJue una vez gque concluya su comisidén se
reintegrara al servicio operativo sin haber perdido 1los
derechos correspondientes.

CAPITULO XVIII
De la Conclusién del Servicio

ARTICULO 113. La conclusién del servicio es el acto mediante
el cual el Municipio de Querétaro y la Secretaria dan por
terminada la relacidén juridico-administrativa entre ésta y el
personal policial, cesando los efectos del nombramiento de
manera definitiva dentro del Servicio de Carrera.

Son causas de la conclusidén del servicio:

I. Separacién: Por incumplimiento de cualquiera de 1los
requisitos de permanencia estipulados en la Ley General
y demds disposiciones aplicables;

IT. Remocidn: Por incurrir en responsabilidad en el
desempefio de sus funciones o incumplimiento de sus
obligaciones, de conformidad con las disposiciones
relativas al régimen disciplinario, y

IITI. Baja por:

a) Renuncia;

b) Muerte o incapacidad permanente;

c) Jubilacidén por tiempo de servicio, que serd de 25
arnios, y

d) Vejez, por haber llegado a los 60 afios de edad y 18
afios de servicio.

La Comisidén autorizard al personal policial en activo el
inicio del trédmite por Jjubilacién o vejez ante la Direcciédn
de Recursos Humanos adscrita a la Secretaria de
Administracidén, dependencia que realizard la investigacidén y
andlisis pertinente del expediente para que proceda conforme
al articulo 132 bis de la Ley de los Trabajadores del Estado
de Querétaro y lo remita por su conducto al. Ayuntamiento
para que determine la procedencia de la misma.

ARTICULO 114. El1 personal policial que se encuentre en las
causales de conclusién del servicio de Carrera de separacidn
y remocibén, no podrd ser reinstalado, cualquiera que sea el
juicio o medio de defensa para combatir la destitucién. En su
caso, so6lo procederd la indemnizacidn.

Articulo 115. Traténdose de retiro por vejez, los elementos
de policia municipal, percibirdn respecto al salario vy
gquinquenios pagados mensualmente, la cantidad que resulte
conforme a los siguientes porcentajes:



I. Veinticuatro afios de servicio, el 95%;

IT. Veintitrés afios de servicio, el 90%;
ITI. Veilntidds afios de servicio, el 85%;
IV. Veintitn afios de servicio, el 80%;

V. Veinte afios de servicio, el 75%;

VI. Diecinueve afios de servicio, el 70%, y

VII. Dieciocho afios de servicio, el 65%.

TRANSTITORTIOS

ARTICULO PRIMERO. Publiquese por una ocasién en la Gaceta
Municipal y en el Peridédico Oficial del Gobierno del Estado
de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

ARTICULO SEGUNDO. E1 presente reglamento entrard en vigor al
dia siguiente de la primera de las publicaciones en 1los
6rganos de difusién referidos en el articulo transitorio
anterior.

ARTICULO TERCERO. Se abrogan el Reglamento del Servicio
Profesional de Carrera Policial del Municipio de Querétaro
publicado en la Gaceta Municipal de fecha 3 de diciembre de
2013 y en el Peribdbdico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro la “Sombra de Arteaga” de fecha 6 de diciembre de
2013; el Reglamento del Personal Operativo de la Secretaria
de Sequridad Publica Municipal de Querétaro publicado en el
Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro la
“Sombra de Arteaga” de fecha 18 de abril del 2018 y se
derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor
jerarquia que sean contrarias al presente reglamento.

ARTICULO CUARTO. El requisito previsto en los procesos de
ingreso, permanencia y promocidén, referente a la capacitaciédn
y aprobacién del programa de institucionalizacidén para la
ensefianza del modelo de gestiédn COSMOS, serad valido e
indispensable su cumplimiento, hasta que se cuente con el
mismo, % se genere la respectiva programacién de
capacitacién.

ARTICULO QUINTO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento
para que notifique a las ©personas titulares de las
Secretarias de Administracién y de Seguridad Publica
Municipal, a efecto de realizar los trabajos administrativos
correspondientes para la correcta integracidén de los manuales
de procedimientos, asi como para el funcionamiento de 1los
mismos.” ———————————————

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia,
FRACCION II, COMISIONES UNIDAS DE GOBERNACION Y DE SEGURIDAD
PUBLICA, TRANSITO Y POLICIA PREVENTIVA, Punto 04, Acuerdo



que Aprueba el Reglamento Organico de la Secretaria de
Seguridad Publica del Municipio de Querétaro. Dio lectura al
punto de acuerdo correspondiente. Por tratarse de 1la
aprobacién de un Reglamento y con fundamento en el articulo
42 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro lo
sometidé a consideracidn en lo general. Cedid el uso de la voz
al Presidente Municipal, Luis Bernardo Nava Guerrero.--------
PRESIDENTE, LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO: “Pues desde que se
instalo este Cabildo, hemos coincidido todos los que
pertenecemos a ¢él1 en algo, la Seguridad, es una de las
prioridades de toda la ciudadania, y por lo tanto, lo es para
esta Administracidén. En poco mds de cinco meses, que hemos
trabajado aqui y en las calles, por una ciudad més segura,
con equipamiento y tecnologia, con Policias mejor capacitados
y motivados, y diseflando un marco institucional y normativo
que nos permita alcanzar nuestros objetivos. En este rubro se
inserta el Reglamento Orgédnico de la Secretaria de Seguridad
Piblica del Municipio de Querétaro. Con este Reglamento
atendemos, por un 1lado, obligaciones contenidas en la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, asi como
demandas especificas de la poblacidén, y compromisos asumidos
con ella. Su Reglamento crea, por ejemplo, la figura del sub-
inspector, dentro del escalafén del Servicio Profesional de
Carrera y crea también, importantisimo, 1la Direccidén de
Atencidén a Victimas de Violencia Familiar y de Genero, como
se establecidé en el Programa Municipal de Seguridad Publica.
Este es un tema, que ya se venia trabajando, pero que es, a
través de la Direccién que se crea, gque va a poder
especializarse para garantizar vy supervisar de la mejor
manera, gque se cumplan las medidas de proteccidén dictadas a
favor de las victimas. Evitar la revictimizacién y velar por
la recuperacidén fisica y emocional de las victimas, es una de
las responsabilidades que tenemos y qgque debemos de cumplir.
Estas y otras medidas establecidas en el Reglamento, sumadas
a las adecuaciones del Servicio Profesional de Carrera dque
acabamos de aprobar, y a su debido cumplimiento, nos va a

permitir alcanzar el objetivo que todas y todos compartimos,



y gque ademas, es de la mano de la ciudadania. Previniendo,
evitando y atendiendo a las victimas de violencia
intrafamiliar y de género, seguramente vamos a 1incidir para
hacer de Querétaro la mejor ciudad para vivir. Muchas
gracias.” —————————-----—— e
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: No habiendo alguna otra consideracién en 1lo
general, lo puso a consideracién en lo particular. No
habiendo alguna otra consideracidén en lo general, ni en lo
particular, lo sometidé a votacidén la cual fue de manera
nominal conforme al articulo 49 del Reglamento Interior del
Ayuntamiento de Querétaro, por lo que les ©preguntd.
“Presidente Municipal, M. en E. Luis Bernardo Nava
Guerrero.”———————-—-——— -
PRESIDENTE MUNICIPAL, M. EN E. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO:
“A favor.” -
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Sindico Municipal, Miguel Antonio Parrodi Espinosa.
sinbIco MUNICIPAL, MIGUEL ANTONIO PARRODI ESPINOSA: VA

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Maria Concepcién Reséndiz Rodriguez.-----
REGIDORA, MARIA CONCEPCION RESENDIZ RODRIGUEZ: “A favor.” ----
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora Ana Maria Hernandez Colunga.--—-—-—-—--———————~-
REGIDORA, ANA MARIA HERNANDEZ COLUNGA: “A favor.” —-—-————————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora Ma. De Jesls Pelagio Ramirez.-----——--——-———~-
REGIDORA, MA. DE JESUS PELAGIO RAMIREZ: “A favor.”-----——-—————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Claudia Karina Varela Najar.-----—-—--—--——-—-
REGIDORA, CLAUDIA KARINA VARELA NAJAR: “A favor.”"--—-————-——-———-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ : Regidora, Panfila Rosas Montero.-—-—--————————————————
REGIDORA, PANFILA ROSAS MONTERO: “A favor.” ———-———————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Luis Gabriel Osejo Dominguez.-----—--——-———~-



REGIDOR, LUIS GABRIEL OSEJO DOMINGUEZ: “A favor.” --------—-—---
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Sindico Municipal, Dulce Imelda Ventura Rendén.----
SINDICO MUNICIPAL, DULCE IMELDA VENTURA RENDON: “A favor.” ---
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor Juan Carlos Briz Cabrera.--------——-————————~-
REGIDOR, JUAN CARLOS BRIZ CABRERA: “A favor.”"-——————-—-—————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Juanita Elias Solis.-—————————————oo———
REGIDORA, JUANITA ELIAS SOLIS: “A favor.” ———————————oo———
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Héctor Julio Garcia Contreras.--—-----—-—---—-
REGIDOR, HECTOR JULIO GARCIA CONTRERAS: “A favor.”-—-—--——-——————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, José Francisco Ramos Rivera.---—-—-—-—-—-——————-
REGIDOR, JOSE FRANCISCO RAMOS RIVERA: “A favor.” -—-—-—-—————————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ : Regidora, Ivonne Olascoaga Correa.--————————————————
REGIDOR, IVONNE OLASCOAGA CORREA: “A favor.” ----—-—---"--————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Juan José Ruiz Rodriguez.-----———————————-
REGIDOR, JUAN JOSE RUIZ RODRIGUEZ: “A Favor.”-----—--—-—-——-———-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 15 votos a favor, por lo que se
aprobdé por unanimidad de votos presentes de ese Honorable
Ayuntamiento, el Acuerdo que Aprueba el Reglamento Orgénico
de 1la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de

Querétaro. Quedando en los siguientes términos:

“ACUERDDO

Unico: Se aprueba Reglamento Organico de 1la Secretaria de
Seguridad Publica del Municipio de Querétaro, para quedar en
los siguientes términos:

REGLAMENTO ORGANICO DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
DEL MUNICIPIO DE QUERETARO

Capitulo I

Disposiciones Generales



Articulo 1. El1 presente Reglamento es de orden publico vy
observancia obligatoria en el municipio de Querétaro. Tiene
por objeto regular y establecer la organizacién %
funcionamiento de la Secretaria de Seguridad Publica
Municipal, asi como cumplir en el municipio de Querétaro con
las disposiciones en materia de seguridad publica que
establecen la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Piblica, la Constitucidén Politica del Estado de Querétaro, la
Ley General de Victimas, la Ley de Seguridad para el Estado
de Querétaro y demds ordenamientos legales que derivan de las
mismas.

El presente reglamento procura un lenguaje incluyente y no
discriminatorio. Sin embargo, cuando en éste se utilice el
genérico masculino por efectos gramaticales, se entenderd que
hace referencia a mujeres y a hombres por igual. En ese
tenor, los nombramientos que para tal efecto se expidan
deberdn referirse en cuanto a su género.

Articulo 2. En el municipio de Querétaro, la seguridad
publica tiene como fines:

I. La prevencidén social de la violencia, 1la delincuencia,
las conductas antisociales y faltas administrativas, a
través de un disefio transversal de politicas de
prevencidédn y su implementacidén efectiva, gque permitan
identificar, conocer y atender los factores de riesgo que
las originan;

ITI. Realizar las actuaciones del primer respondiente como una
de las operaciones esenciales del sistema de Jjusticia
penal acusatorio, cuando tenga conocimiento de un hecho
que la ley seflale como delito; las actividades
especificas como primer eslabdédn del procedimiento, que
asegure de origen el éxito en la imparticién de justicia;
la preservacién del lugar mediante la aplicacidén de las
técnicas apropiadas y el registro de sus actuaciones; la
identificacién vy prevencidédn de riesgos materiales vy
personales, asi como el llamado a personas expertas para
llevar a cabo la minimizacién o neutralizacién de los
riesgos cuando corresponda; la detencidédn de personas que
participaron en el hecho; la puesta a disposicidén de
objetos y personas; la entrega de la escena a la
autoridad competente, haciendo uso de los estandares
legalmente aceptados; elaboracidén del 1Informe Policial
Homologado, asi como la atencidén de victimas para ayuda,
atencién vy canalizacién.

IITI. Propiciar la participacién ciudadana en la prevenciodn,
la cultura de la legalidad y de respeto de los derechos
humanos, mediante acciones estratégicas y permanentes que
contribuyan e impulsen el pleno desarrollo de las
personas vy fortalezcan la seguridad ©publica en el
municipio;

IV. Salvaguardar la integridad, libertad, bienes y derechos
de las personas;

V. La preservacién del orden publico y la paz social;



VI.

VII.

El servicio profesional de carrera policial, y

Cuando proceda, realizar la exacta aplicacidén de las
sanciones administrativas en el ambito de su competencia,
en los términos de ley.

Articulo 3. Para los efectos de este Reglamento, se entiende

por:

I.

II.

III.

IvV.

VI.

VII.

Consejo de Honor y Justicia: El1 Consejo de Honor vy
Justicia de la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Querétaro;
Consejo Municipal: El1 Consejo Municipal de Seguridad
Publica;
Ley General: La Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica;
Municipio: El1 Municipio de Querétaro;
Secretaria: La Secretaria de Seguridad Publica Municipal;
Servicio Profesional: E1 Servicio Profesional de Carrera
Policial de la Secretaria de Seguridad PUblica Municipal;
Sistema de Informacién de la Secretaria: El1 conjunto de
archivos, procedimientos y medios que tiene por objeto
recolectar, sistematizar, analizar y generar los datos,
andlisis y estadistica de faltas y delitos, cometidos en
el Municipio;

VIII. Orden general: Instruccidén de alcance general para

IX.

XI.

el personal de la Secretaria, materializada en un
documento escrito mediante el cual se establecen
politicas y procedimientos obligatorios gque regulan su
actuacioén, pudiéndose emitir como instructivo, directriz
o cualquier otro similar;

Orden particular: Instruccidén escrita o verbal gque se
dirige a una persona o grupo determinado de personas de
la Secretaria, estableciendo mandamientos precisos para
casos determinados en modo, tiempo o lugar, pudiendo
establecer politicas y procedimientos de alcance general,
pero exclusivamente vinculantes para las personas
destinatarias;

Participacién ciudadana: La colaboracién de la sociedad
civil, tenga o no una estructura organizativa, que apoya
a la autoridad en las acciones de prevencidén de la
violencia, la delincuencia, las conductas antisociales vy
las faltas administrativas, propiciando una cultura de
legalidad y de respeto de los derechos humanos;

Seguridad Ciudadana: Modelo de organizacién y enfoque
rector de la gestién de la politica de seguridad, que
implica una alianza entre la ciudadania y la policia para
alcanzar, bajo un principio de coparticipacidén, un clima
sostenible de seguridad en democracia, favoreciendo una
cultura de promocién de la paz y de cooperacién en
beneficio de 1las personas y 1los grupos sociales, 1la
prevencién de todas las formas de violencia, la soluciédn
pacifica de los conflictos y el respeto a los derechos
humanos, como un valor intrinseco de la comunidad, a
partir de la concurrencia de las personas y la policia,
autoridades no policiales, organismos publicos no



gubernamentales, organizaciones intermedias u otras
formas asociativas de participacidén ciudadana;

XII. Seguridad Publica: Funcidén a cargo de la Federacidén, 1la
Ciudad de México los Estados y los municipios, que tiene
como fin salvaguardar la integridad y derechos de las
personas, preservar las libertades, el orden y la paz
publicos, y comprende la prevencidén de los delitos, asi
como la sancidédn a las infracciones administrativas, y

XIIT. Victima: Persona fisica que directa o
indirectamente ha sufrido dafio o menoscabo de sus
derechos producto de una violacidén de derechos humanos o
de la comisidén de un delito.

Articulo 4. La actuacidén del personal de la Secretaria se
rige por los principios de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez 'y respeto a 1los
Derechos Humanos.

Articulo 5. En todos los planes, programas y acciones para
mantener la seguridad publica en el Municipio, se contemplara
la participacidén ciudadana e incluirdn medidas de prevencidn
de la violencia y de la delincuencia, conductas antisociales
y faltas administrativas, asi como para la solucién de
conflictos, el fortalecimiento de la responsabilidad civica vy
la solidaridad social.

Articulo 6. Para el eficaz cumplimiento de 1la seguridad
publica, la Secretaria debe promover la coordinacién vy
colaboracidén entre las diversas instancias en la materia, con
pleno respeto a sus competencias y que en razdédn de sus
atribuciones, puedan contribuir de manera directa o)
indirecta, para alcanzar los fines de la seguridad publica,
mediante:

I. La conformacidén de una policia capacitada con base en los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y ©respeto a 1los derechos
humanos; cuya actuacidén permita mantener contacto con la
ciudadania a través de estrategias de penetracidén social
y recopilacién de informacién especifica;

ITI. La prevencién de la violencia y la delincuencia,
conductas antisociales y faltas administrativas, a través
de politicas y programas en los que se incluya la
participacién ciudadana, fomentando la cultura de 1la
denuncia, vy

IIT. E1 apoyo en la persecucién, la investigacidén y sancidn
de la wviolencia 'y la delincuencia, las conductas
antisociales y faltas administrativas.

Articulo 7. La profesionalizacidén del personal policial,
operacién y disciplina se regirdn por el Reglamento del
Servicio Profesional de Carrera Policial del Municipio de
Querétaro, el Reglamento del Consejo de Honor y Justicia vy
demds ordenamientos aplicables.



Articulo 8. La relacidén entre el Municipio de Querétaro y el
personal policial de la Secretaria es de caracter
administrativo y se regula conforme a lo dispuesto por el
articulo 123 de 1la Constitucidén Politica de 1los Estados
Unidos Mexicanos, apartado B, fraccidén XIII, la Ley General,
la Ley de Seguridad para el Estado de Querétaro, el
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial del
Municipio de Querétaro y los demds ordenamientos legales
aplicables.

Articulo 9. Las personas gue presten sus servicios en la
Secretaria, que no pertenezcan al Servicio Profesional, se
consideran trabajadores de confianza, por lo que los efectos
de su nombramiento podrdn darse por terminados en cualquier
momento, de conformidad con la Ley General y deméas
disposiciones aplicables, asi como en el caso de que no
acrediten las evaluaciones de control de confianza.

Articulo 10. Las unidades administrativas de la Secretaria
deben proporcionar la informacidén correspondiente al
cumplimiento de sus funciones, en los términos que establezca
la normatividad aplicable.

Articulo 11. Las dependencias y organismos de la
administracién publica municipal, dentro de su respectivo
ambito de competencia, proporcionardn el apoyo y la
informacién técnica necesaria para el eficaz cumplimiento de
las funciones de seguridad publica.

Articulo 12. Las ausencias temporales del personal de la
Secretaria serdn suplidas de la siguiente manera:

I. La persona titular de 1la Secretaria serd suplida por
guien encabece la Subinspeccién o la Direccidén de Guardia
Municipal, con autorizacién de la persona titular de 1la
Presidencia Municipal;

II. E1 Director de Guardia Municipal sera suplido por 1la
persona Titular de la Coordinacién de Seguridad
Preventiva, con autorizacién del Secretario;

ITII. Las personas titulares de las Direcciones y
Coordinaciones, seran suplidas por quien designe la
persona titular de la Secretaria, y

IV. Los demés servidores publicos, por aquellos que designe
quien encabece la Direccidén del area, con autorizacién de
la persona titular de la Secretaria.

Durante el tiempo que dure su suplencia, tendran las
obligaciones y facultades inherentes al cargo gue suplen,
acorde a lo establecido en el ©presente Reglamento vy
normatividad aplicable.



Capitulo II

Del Consejo Municipal de Seguridad Publica

Articulo 13. El1 Consejo Municipal de Seguridad Publica es la
instancia con funciones de consulta, propuesta y opinidén en
materia de seguridad, con las siguientes atribuciones:

I. Participar en la elaboracidén del Programa Municipal de
Seguridad Publica;

IT. Sugerir mecanismos de informacidén y participacidn
ciudadana en materia de seguridad;

IIT. Operar, a solicitud de la persona titular de la
Presidencia, como o&érgano de consulta en situaciones de
emergencia, catastrofe, contingencia o que pongan en
riesgo el orden puUblico;

IV. Opinar sobre el avance de los programas que en materia de
seguridad publica se hayan implementado, y

V. Las demds que resulten de las disposiciones 1legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 14. El1 Consejo Municipal se integra de la siguiente
manera:

I. Presidencia del Consejo, que detentard la persona titular
de la Presidencia Municipal;

II. Secretaria Ejecutiva, encabezada por la persona titular
de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal;

ITII. Dos vocales designados por el Ayuntamiento de entre sus
miembros, preferentemente de quienes integran la Comisidn
de Seguridad Publica, Tréansito y Policia Preventiva;

IV. Dos vocales de la ciudadania, cuya designacidén estarad a
cargo de la persona titular de la Presidencia Municipal;

V. Secretaria Técnica, que detentard quien designe 1la
persona titular de la Presidencia Municipal y gozaréd de
voz, pero no de voto, y

VI. Quienes a invitacidén expresa del Consejo Municipal se
incorporen para formar parte del mismo, con derecho a
voz, sin voto.

Las ausencias de qguien presida el Consejo Municipal seréan
suplidas por la persona titular de la Secretaria Ejecutiva
del Consejo Municipal. Asimismo, cada integrante del Consejo
Municipal deberd designar, de manera permanente, una persona
que le supla.

Las personas integrantes del Consejo Municipal desempefiaran
sus funciones de manera honorifica y tendradn derecho a voz y
voto. Sus decisiones seridn tomadas mediante mayoria de votos
y, en caso de empate, quien presida el Consejo Municipal
tendréd voto de calidad.

Articulo 15. E1 Consejo Municipal sesionard de manera
ordinaria cada seis meses y, de manera extraordinaria, cuando
se estime necesario a peticién de alguno de sus miembros,
siempre con acuerdo de quien lo preside. Para que las



sesiones del Consejo Municipal sean véalidas, deberd contar
con la presencia de al menos la mitad mds uno de sus
integrantes.

Articulo 16. Para designar como 1integrantes del Consejo
Municipal a dos personas de la ciudadania, deben reunir 1los
siguientes requisitos:

I. Ciudadania mexicana en pleno goce y ejercicio de sus
derechos;

IT. Por lo menos tres afilos de residencia en el municipio,
anteriores al dia de la designacidn;

ITIT. Edad minima de veinticinco afios en 1la fecha de la
designacidn;

IV. No desempefiar cargo publico o por honorarios en la
Federacidén, Estado o municipios, y

V. ©No haber sido condenado, mediante sentencia ejecutoriada,
por delito doloso.

Articulo 17. Las personas vocales de la ciudadania duraréan
tres afios en el cargo vy, durante el desempefio del mismo,
deben abstenerse de conocer y hacer planteamientos en los que
tengan interés particular, pudiendo ser removidos por
incumplimiento.

Articulo 18. El1 Consejo Municipal debe ser instalado en un
plazo no mayor a 100 dias naturales posteriores al inicio de
cada Administracién PuUblica Municipal, de conformidad con 1lo
establecido en este reglamento.

Articulo 19. Son atribuciones de la persona titular de la
Presidencia del Consejo Municipal:

I. Presidir y dirigir las sesiones del Consejo Municipal;

ITI. Acordar la convocatoria a sesiones del Consejo Municipal,
que serd notificada cuando menos con cuarenta y ocho
horas de anticipacidén a sus integrantes;

IIT. Designar a las ©personas dque seradan vocales de la
ciudadania y notificarlo al Consejo Municipal; vy

IV. Las demds que sean necesarias para el buen funcionamiento
del Consejo Municipal.

Articulo 20. Son atribuciones de la persona titular de la
Secretaria Técnica:

I. Formular y enviar las convocatorias para las sesiones del
Consejo Municipal;

II. Confirmar la participacidén de las personas que integran
el Consejo Municipal a las sesiones convocadas;

IIT. Elaborar y ejecutar la logistica para el desarrollo de
las sesiones del Consejo Municipal, que serd aprobada por
quien lo preside;

IV. Integrar los expedientes de los asuntos qgque deberdn ser
tratados en el Consejo Municipal;



V. Impulsar y dar puntual seguimiento a 1los acuerdos vy
resoluciones emitidas en las sesiones del Consejo
Municipal para asegurar su cumplimiento, e informar sobre
los resultados en la siguiente sesidn;

VI. Llevar el registro de acuerdos, asuntos y resoluciones
emitidas al interior del Consejo Municipal, y conservar
un archivo del mismo;

VII. Elaborar el Acta que de cada sesidén del Consejo
Municipal se levante, la cual debe ser firmada por 1los
participantes de la sesidn, y

VIII. Las demés que le confiera el Ayuntamiento, la
persona titular de la Presidencia Municipal y el Consejo
Municipal.

Capitulo III
De la Secretaria

Articulo 21. La Secretaria forma parte de la administracidén
puiblica municipal centralizada vy es responsable de la
planeacidén, organizacidén, gestidn, ejecucidn y evaluacidn de
las acciones implementadas en materia de seguridad publica en
el municipio de Querétaro, conforme a lo dispuesto por el
presente ordenamiento y demas disposiciones juridicas
aplicables.

Articulo 22. Son unidades administrativas de la Secretaria:

I. Subinspecciédn;

ITI. Direccidén de Guardia Municipal;

IIT. Direccidén de Atencidn a Victimas de Violencia Familiar vy
de Genero;

IV. Direccidén de Prevencidn y Participacidén Ciudadana;

V. Direccidén de Informética;

VI. Direccidén de Administraciodn;

VII. Instituto del Servicio Profesional de Carrera Policial;

VIII. Direccién del Centro de Comunicacidén y Monitoreo, y

IX. Direccidén de Visitaduria Interna.

Articulo 23. Son atribuciones de la Secretaria:

I. Ejecutar en el municipio, las acciones dirigidas a
salvaguardar la integridad, patrimonio y derechos de las
personas, la preservacién del orden publico y la paz
social;

II. Establecer la operacidén policial, en coordinacidén vy
coadyuvancia con las diversas instancias de seguridad
publica, privilegiando el respeto a los derechos humanos
y el uso de tecnologias de la informacidn;

ITI. Establecer el orden y control de la vialidad en el
territorio municipal;

IV. Hacer cumplir y vigilar el cumplimiento de la ley y las
disposiciones administrativas en materia de seguridad
publica;

V. Prevenir conductas que impliquen la comisidén de delitos e
infracciones administrativas;



VI. Establecer politicas para solucionar la problemdtica de
seguridad publica en el Municipio, en concordancia con
los programas federales, estatales, regionales %
municipales de la materia;

VII. Establecer el régimen disciplinario que comprende la
actuacidédn del policia, con la finalidad de asegurar que
la conducta del personal operativo facultado para hacer
uso 1legal de la fuerza, se apegue a los principios
previstos en la normatividad aplicable;

VIII. Establecer y operar el Servicio Profesional;

IX. Promover y establecer mecanismos eficaces que fomenten la
participacién ciudadana de los distintos sectores de 1la
poblacidén en la busqueda de soluciones a la problematica
de seguridad puUblica municipal y vialidad; vy

X. Las deméds que el Ayuntamiento, la persona titular de la
Presidencia Municipal y el Consejo Municipal determinen,
asi como las que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 24. La persona titular de la Secretaria seré
designada y removida libremente por guien detente la
Presidencia Municipal % debe cumplir los siguientes
requisitos:

I. Ciudadania mexicana y estar en pleno goce de sus derechos
civiles y politicos;

ITI. Residir y haber residido en el Municipio o zona conurbada
cuando menos tres afios anteriores a la fecha de su
designacién;

IIT. Contar con titulo y cédula profesional de Licenciatura
en Derecho, Criminologia, Seguridad Publica o carrera
afin;

IV. Comprobar una experiencia minima de cinco afios en labores
vinculadas con la seguridad publica;

V. Acreditar no haber sido condenado mediante sentencia
ejecutoriada, por delito doloso, ni tener adiccidén a
drogas o enervantes;

VI. Acreditar los conocimientos, capacidad, experiencia vy
aprobar los mecanismos de control de confianza que se
requieran para desempefiar el cargo, y

VII. Los demds requisitos que contengan las disposiciones
legales y administrativas que resulten aplicables.

Articulo 25. Son atribuciones de la persona titular de la
Secretaria:

I. Ejercer las funciones de la Secretaria de conformidad con
las leyes, reglamentos y disposiciones legales y
administrativas en la materia;

II. Ejercer supervisién y mando sobre todas las A&reas vy
personas de la Secretaria;

ITI. Aplicar las directrices que, conforme a sus
atribuciones, dicten las autoridades competentes para la
prestacién del servicio, coordinacidén, funcionamiento,
normatividad técnica y disciplina de la corporaciédn;



IV. Implementar los programas, politicas, acciones vy las
medidas administrativas que correspondan, vigilando su
cumplimiento y adoptando las correcciones necesarias para
la organizacién y adecuado funcionamiento de la
Secretaria;

V. Designar al personal, autorizar los cambios de
adscripcién dentro de la Secretaria y cumplir con las
disposiciones que emita el Centro Estatal de Evaluacidn
de Control de Confianza;

VI. Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal
el Programa Municipal de Seguridad Publica;

VII. Participar en los convenios de coordinacién,
colaboracidén y acuerdos que se requieran y autorice el
Ayuntamiento para la mejor prestacién del servicio de
seguridad publica;

VIII. Coadyuvar y coordinar en el ambito de su
competencia, con las instancias federales, estatales vy
municipales, en acciones y programas en materia de
seguridad publica;

IX. Administrar los recursos federales, estatales y
municipales que se otorguen en materia de seguridad
publica;

X. Promover y fortalecer la participacién ciudadana, para
estimular propuestas de solucién a los problemas de
seguridad publica;

XI. Supervisar los controles municipales de la funcidn
policial;

XITI. Impulsar la aplicacidén de tecnologias avanzadas, equipos
y procesos qgue hagan eficiente 1la actividad de 1la
Secretaria, la integridad de sus elementos, las
comunicaciones y la atencién a la ciudadania, acorde a
sus capacidades presupuestales;

XIII. Establecer politicas, programas y controles para el
pleno respeto a los derechos humanos, su promocidén vy
divulgacién entre el personal de la Secretaria;

XIV. Establecer mecanismos de informacidén sobre el
cumplimiento de las funciones de las distintas &reas de
la Secretaria;

XV. Asistir, una vez por bimestre, a las sesiones del Consejo
Temdtico de Seguridad y Vialidad del Municipio;

XVI. Emitir oérdenes para el debido cumplimiento de los fines
de la Seguridad Publica, vy

XVII. Las demés que resulten de las disposiciones legales
y administrativas aplicables.

Las fracciones V, VIII, IX, X, XI, XII, XIII y XV pueden ser
delegadas a la persona titular de la Subinspeccidén, Direccidn
o servidor publico de la Dependencia gque designe, para su
cumplimiento, teniendo en todo momento la facultad de
supervisién de las mismas.

La delegacién de sus atribuciones no exime a la persona
titular de la Secretaria de las responsabilidades
administrativas, civiles o penales que dichas atribuciones
conllevan.



Articulo 26. La Subinspeccidén tiene como objetivo coadyuvar
en la planeacidén, disefio y coordinacidédn de estrategias en
materia de seguridad, transito y prevencidn de los delitos, a
fin de salvaguardar la integridad y derechos de las personas
que habitan en el Municipio; ademéas de implementar
estrategias que aporten soluciones en la preservacidén del
orden y la paz social, mediante el analisis, desarrollo y
disefio de sistemas operativos policiales que sean modernos,
efectivos y en apego al respeto de los derechos humanos;
contribuyendo, con lo anterior, al buen desempefio de la
Secretaria.

La persona titular de 1la Subinspeccidén serd designada vy
removida libremente por gquien encabeza la Secretaria y debe
cumplir los siguientes requisitos:

I. Tener residencia en el Municipio de Querétaro o zona
conurbada;

ITI. No estar en suspensidén, haber sufrido inhabilitacidén ni
destitucidén del servicio puUblico, mediante resolucidn
firme;

ITII. Ser de notoria buena conducta vy, no haber sufrido
condena en sentencia irrevocable por delito doloso;

IV. Acreditar con titulo y cédula profesional contar con
estudios nivel superior;

V. Contar con conocimientos, experiencia % capacidad
requeridos para el desempefio del cargo;

VI. Acreditar experiencia en direccidén de personal %
Seguridad Publica, y

VII. Contar con certificacién vigente en materia de control
de confianza.

Articulo 27. Son atribuciones de la persona titular de 1la
Subinspeccidén:

I. Disefiar y ejecutar en el ambito de su competencia el
Programa Municipal de Seguridad Publica;

ITI. Dar seguimiento a los convenios de coordinaciédn,
colaboracién y acuerdos dgque se requieran y autorice el
Ayuntamiento para la mejor prestacidén del servicio de
seguridad publica;

IITI. Planear estrategias que coadyuven en la coordinacidén de
la Secretaria con instancias federales, estatales vy
municipales, en acciones y ©programas en materia de
seguridad publica;

IV. Aplicar politicas, estrategias, tacticas y formas
integrales de seguridad publica y de prevencién, a fin de
reducir los factores de riesgo de conductas delictivas;

V. Analizar propuestas de solucién a los problemas de
seguridad publica derivadas de la participacién
ciudadana, desarrollando estrategias para resolverlos;

VI. Diseflar y proponer estrategias que impulsen la aplicacidn
de las tecnologias avanzadas, equipos y procesos que
hagan eficiente la actividad de 1la Secretaria, la
integridad de su personal, las comunicaciones vy la
atenciétn a la ciudadania, acorde a sus capacidades
presupuestales;



VII. Fortalecer la coordinacién e intercambio de informacidn
de inteligencia con instituciones policiales federales,
estatales, municipales;

VIIT. Coordinar mecanismos de informacidén sobre el
cumplimiento de las funciones de la Direccidn de Guardia
Municipal;

IX. Supervisar el cumplimiento de las &érdenes dque emita la
persona titular de la Secretaria al personal policial,
para el debido cumplimiento de los fines de la seguridad
publica;

X. Evaluar periddicamente los resultados de la actividad de
la corporacidédn policial, en el ambito de su competencia;

XI. Establecer las medidas necesarias para el resguardo de
instalaciones estratégicas;

XITI. Realizar operativos en materia de seguridad, a fin de
prevenir vy disminuir la incidencia de la violencia,

delincuencia, conductas antisociales % faltas
administrativas, en los ambitos de su competencia;
XIII. Dar seguimiento a los hechos relevantes reportados

por la Direccidén de Guardia Municipal;

XIV. Disefiar estrategias para facilitar la coordinacidén vy
comunicacién entre la Direccidén de Guardia Municipal vy
demds &reas de la Secretaria;

XV. Guardar absoluta secrecia y estricto control de 1la
informacién vy documentacidédn a la gue tenga acceso con
motivo de sus funciones, y

XVI. Las deméds que en el ambito de su competencia, le
encomiende la persona titular de la Secretaria o se
encuentren previstas en otras disposiciones aplicables.

Articulo 28. Para el desarrollo de sus funciones, la persona
titular de la Secretaria contard con las unidades de apoyo
técnico siguientes:

I. Secretaria Técnica;

II. Coordinacidén General de Apoyo Juridico;

IIT. Coordinacidén de Proyectos;

IV. Coordinacidén de Servicios y Enlace Ciudadano;
V. Departamento de Comunicacidén Social, y

VI. Departamento de Planeacidén y Supervisidn.

Articulo 29. La Secretaria Técnica es 1la responsable de
prestar apoyo logistico, técnico y de informacidén a la
persona titular de la Secretaria 'y a sus unidades
administrativas, a fin de contribuir al desempefio de las
funciones de la misma.

Articulo 30. Son atribuciones de la persona titular de la
Secretaria Técnica:

I. Fungir como enlace de la Secretaria con otras
dependencias;

II. Coordinar la organizacidén y eventos de la persona titular
de la Secretaria;

III. Preparar la agenda de trabajo de la persona titular de la
Secretaria y establecer la logistica de trabajo;



IV. Representar a la persona titular de la Secretaria en las

comisiones que 1le instruya, asi como atender vy dar
seguimiento a los acuerdos que se deriven, asegurando su
cumplimiento;

v. Dar atencidén a las personas que solicitan audiencia con

la persona titular de la Secretaria;

VI. Recibir, clasificar y distribuir la correspondencia de la
persona titular de la Secretaria, de acuerdo a la
competencia de cada area;

VII. Dar seguimiento a la correspondencia de la persona
titular de la Secretaria para asegurar su atencién;

VIII. Coordinar los tramites y gestiones necesarios para el
desarrollo de los eventos de la persona titular de la
Secretaria;

IX. Apoyar, cuando se le requiera, en la solucibén de asuntos
competencia de la persona titular de la Secretaria;

X. Controlar y resguardar el archivo e informacién de 1la
oficina a su cargo, vy

XI. Las demds gque en la persona titular de la Secretaria
determine.

Articulo 31. La Coordinacidén General de Apoyo Juridico es la
encargada de la atencidén de los servicios legales de 1la
Secretaria y de todas sus unidades administrativas.

Articulo 32. Son atribuciones de la persona titular de la
Coordinacidén General de Apoyo Juridico:

I. Ejercer la representacidédn y en su caso, defensa juridica
de la Secretaria, de su titular y de las unidades
administrativas que la integran;

ITI. Mantener actualizado vy difundir al ©personal de 1la
Secretaria, el marco normativo aplicable;

IIT. Proporcionar asesoria y asistencia Juridica a 1las
unidades administrativas y o6érganos colegiados, asi como
al personal que lo solicite, cuando se trate de asuntos
relacionados con el cumplimiento de sus atribuciones; con
excepcién de policias de carrera sujetos a investigaciédn
por la Visitaduria Interna con motivo de la aplicacién
del régimen disciplinario y su enjuiciamiento ante el
Consejo de Honor y Justicia;

IV. Orientar y defender al personal policial de carrera en
situaciones relacionadas exclusivamente con el
cumplimiento de sus funciones legalmente establecidas,
con excepcién de aquellos sujetos a investigacidédn por la
Visitaduria 1Interna con motivo de la aplicacidén del
régimen disciplinario y su enjuiciamiento ante el Consejo
de Honor y Justicia;

V. 1Intervenir en los Jjuicios de amparo, cuando la persona
titular de la Secretaria o las unidades administrativas
tengan el caréacter de autoridad responsable, guejosos ©

tercero interesado, suscribir los informes
correspondientes, asi como realizar promociones,
concurrir a audiencias, rendir pruebas, formular

alegatos, desistirse y promover los incidentes y recursos



que procedan, y en general ejercitar todos 1los actos
procesales inherentes que a dicha materia se refiera,
hasta su conclusidén. Cuando corresponda, brindar 1la
asesoria que se requiera para el debido cumplimiento de
las resoluciones, informando al superior Jjerarquico de
aquéllas en caso de incumplimiento;

VI. Tramitar la presentacidén de denuncias y querellas del
interés de la Secretaria, previa autorizacidédn de su
titular;

VII. Analizar y elaborar propuestas de creaciédén o)
modificacidén de instrumentos Jjuridicos en el ambito de
competencia de la Secretaria, hasta la suscripcidén de los
mismos;

VIII. Resguardar 1los instrumentos legales que generen
derechos y obligaciones para la Secretaria;

IX. Emitir opinidén sobre las consultas gque en materia
juridica formulen los titulares de la unidades
administrativas de la Secretaria, con motivo del
desempefio de sus atribuciones;

X. Recibir, analizar, dar tramite y elaborar la respuesta a
las solicitudes ciudadanas, requerimientos o mandamientos
emitidos por autoridad competente, dirigidos a la persona
titular de la Secretaria o cualquier otra unidad
administrativa de la Secretaria, solicitando a las &areas
la informacidén y documentacidén necesarias para su
atencién en tiempo y forma;

XI. Atender y dar seguimiento a los requerimientos emitidos
por los organismos protectores de Derechos Humanos, hasta
la conclusién de 1los procedimientos correspondientes,
integrando el expediente relativo para tener registro vy
control de ello;

XII. Observar vy difundir las disposiciones en materia de
acceso a la informacidén y proteccidén de datos personales;

XIII. Elaborar y mantener actualizadas las bases de datos
e informacién de naturaleza juridica, relacionada con el
personal y asuntos de la Secretaria;

XIV. Coadyuvar con las diferentes unidades administrativas de
la Secretaria en la elaboracién de instrumentos legales y
normativos internos, que permita el cumplimiento de las
funciones;

XV. Rendir informes periddicos de sus actividades a 1la
persona titular de la Secretaria, con la periodicidad que
éste disponga, vy

XVI. Las deméds que la persona titular de la Secretaria
determine.

La persona titular de 1la Coordinacién General de Apoyo
Juridico debe coordinarse con la Oficina del Abogado General
e informar 1lo conducente respecto de los Jjuicios que se
desahoguen conforme a las fracciones V, VI, VII y XI del
presente articulo.

Articulo 33. La Coordinacidén de Proyectos es la responsable
de coadyuvar en la elaboracién, vigilancia de la ejecucidén en
tiempo y forma vy el cumplimiento administrativo, de 1los



proyectos que integran el Programa de la Secretaria de
Seguridad Publica Municipal y el Plan Municipal de Desarrollo
en lo que competa a la Secretaria, asi como la interaccidn
con las dependencias que involucren recursos destinados para
ese efecto, mediante indicadores especificos.

Articulo 34. Son atribuciones de la persona titular de la
Coordinacidén de Proyectos:

I. Regular y coordinar la informacidén para el desarrollo de
los proyectos de la Secretaria;

IT. Coordinar las acciones para la deteccidn de necesidades,
que seran sustento de los proyectos que permitan mejorar
el funcionamiento de 1la Secretaria y el servicio a la
ciudadania;

ITI. Concentrar, analizar, conducir, regular y coordinar 1la
informacién de los proyectos que requieran inversidn
federal, presentados por las unidades de apoyo técnico vy
administrativo, para la elaboracién vy desarrollo de
aquellos;

IV. Programar, en coordinacidén con las direcciones y unidades
de apoyo, las metas y montos de 1los recursos dque se
otorguen en materia de equipamiento, infraestructura,
profesionalizacidén y prevencién del delito;

V. Concertar, coordinar y dar seguimiento a los programas de
inversién federal en los cuales la Secretaria sea parte;

VI. Rendir los informes sobre el cumplimiento en la
aplicacién de recursos, a las diferentes instancias,
federales, estatales y municipales conforme a la
normatividad aplicable;

VII. Auxiliar a las unidades administrativas, cuando 1lo
requieran, en el disefio y elaboracién de los formatos,

planes, proyectos, solicitud de los recursos e
instrumentos necesarios para su desarrollo en la
Secretaria;

VIII. Coadyuvar para el cumplimiento de 1las reglas de

operaciodn de los convenios establecidos entre el
Municipio vy deméds niveles de Gobierno derivados del
otorgamiento y aplicacién de recursos federales en
materia de seguridad ©publica, autorizados para la
Secretaria;

IX. Coordinar con la Direccidén Administrativa el seguimiento
del suministro de equipamiento, avance de obra y manejo
de los recursos federales para el cumplimiento de los
proyectos autorizados;

X. Cumplir las comisiones y gestiones que la persona titular
de la Secretaria le asigne para el eficaz cumplimiento de
los actividades de la Secretaria;

XI. Integrar y remitir a la comisién municipal del Sistema de
Transparencia, la informacién generada por cada una de
las areas que integran la Secretaria;

XII. Solicitar, integrar y remitir la informacién de cada una
de las unidades administrativas de 1la Secretaria, para
dar cumplimiento a los procesos de evaluacién vy



certificacidédn que el Municipio o la propia Secretaria
haya convenido dentro de su plan de trabajo;

XIII. Apoyar a las unidades administrativas en 1la
sistematizacidédn del avance de los proyectos y programas
de la Secretaria, asi como integrar la informacién
solicitada para acreditar la adecuada aplicacidén de 1los
recursos, reportando formalmente la conclusidén de 1los
proyectos y el cumplimiento de los indicadores que
establezca la administracidén municipal con motivo del
Plan Municipal de Desarrollo;

XIV. Integrar, con auxilio de las unidades administrativas,
el expediente técnico administrativo que contenga la
documentacidn necesaria relativa a los proyectos
ejecutados con recursos federales en materia de Seguridad
Publica, para acreditar ante los organismos auditores de
los tres niveles de Gobierno, sobre la aplicacidén de los
recursos asignados;

XV. Rendir los informes de actividades con la periodicidad
establecida por la persona titular de la Secretaria, y
XVI. Las deméds que la persona titular de la Secretaria

determine.

Articulo 35. La Coordinacidén de Servicios y Enlace Ciudadano
es responsable de administrar las estrategias y acciones para
proporcionar una atencién integral a la sociedad, en el
ambito de su competencia.

Articulo 36. La Coordinacidén de Servicios y Enlace Ciudadano
se integra por:

I. Departamento de Enlace Ciudadano;
II. Departamento de Administracién de Garantias, y
IIT. Oficialia de partes.

Articulo 37. Son atribuciones de la persona titular de 1la
Coordinacién de Servicios y Enlace Ciudadano:

I. Elaborar, proponer y ejecutar los programas de metas vy
las acciones que resulten iddneas vy necesarias para
brindar un servicio de calidad, eficaz y eficiente a la
ciudadania;

II. Supervisar al personal a sSu cargo para asegurarse que el
servicio que se otorga se lleva a cabo con calidad vy
calidez;

IIT. Supervisar la recepcidén y registro en el sistema
informdtico de la Secretaria, las garantias retenidas por
el personal policial con motivo de la aplicacién de
infracciones por faltas a la normatividad de trénsito,
asi como su resguardo y entrega al usuario;

IV. Asegurar el control, registro, y tradmite ©para la
liberacién de los vehiculos resguardados en los depdsitos
autorizados, hasta en tanto se gestione su devolucidn
conforme la normatividad aplicable;

V. Definir los mecanismos de comunicacién con las instancias
del Municipio, de otras localidades, del estado o
fordneas, para coordinar y coadyuvar en lo necesario para



VI.

VII.

hacer efectiva la aplicacidén de sanciones relacionadas
con las garantias retenidas con motivo de la aplicacidn
de infracciones;

Disefiar, ©proponer e 1implementar los indicadores de
medicidén y evaluacidén por resultado de las A&areas a su
cargo;

Presentar a la persona titular de la Secretaria reporte
mensual de indicadores de resultados;

VIII. Coordinar esfuerzos en el admbito de su competencia,

IX.

X.

XI.

XII.

para el cumplimiento de las O6rdenes emanadas de la
persona titular de la Secretaria;
Actualizar y administrar, a través de su personal, los
sistemas informdticos internos y de comunicacidén efectiva
con la ciudadania;

Supervisar el registro puntual de los reportes o quejas
de la ciudadania, presentados a través del &rea, en los
que se detecten conductas que puedan constituir faltas
administrativas por responsabilidad de algin servidor
publico o contrarias a la ley, asi como su canalizacidn
de forma inmediata a la instancia correspondiente;
Realizar las gestiones inmediatas y necesarias con el
drea de la Secretaria que corresponda, para solventar las
posibles fallas técnicas en el sistema y equipos de
trabajo, a efecto de que el servicio a los usuarios no se
vea afectado o interrumpido;

Fungir como enlace con sus homélogos de los tres o6rdenes
de gobierno para la ejecucidén de planes y programas en la
materia;

XIITI. Realizar al cierre de cada mes, los inventarios de

XIV.

XV.

XVI.

las garantias fisicas existentes bajo resgquardo, para
asegurar con certeza su concordancia con las registradas
en el sistema informdtico de 1la Secretaria, asi como
rendir un informe de sus resultados y el estado que
guardan las garantias retenidas por concepto de
permanencia del crédito fiscal vy las que estdn a
disposicién de autoridades jurisdiccionales %
administrativas;

Desarrollar vy proponer a la persona titular de 1la

Secretaria los proyectos de depuracién de documentos vy,
en su caso, impulsar el procedimiento para dar destino
final a las garantias cuando corresponda, en los términos
establecidos en la ley aplicable, realizando la logistica
y gestién necesaria ante las A&reas vinculadas para la
estricta ejecucidén de esta actividad, reportando a la
persona titular de la Secretaria los avances de acuerdo a
los indicadores establecidos en el programa;
Elaborar los diagnésticos de necesidades, programas de
equipamiento y metas de trabajo anual para el A&area, asi
como la actualizacién de indicadores por resultados,
someterlos a la consideracidén de la persona titular de la
Secretaria vy, en su caso, impulsar su ejecucién en 1los
términos aprobados y programados;

Vigilar el debido cumplimiento de los mandatos vy
determinaciones de la autoridad competente, relacionadas
con el aseguramiento y liberacidén de garantias vy
vehiculos que ingresaron al corraldn guedando a



disposicidn de las autoridades administrativas o
judiciales;

XVITI. Fungir como enlace, atender y dar seguimiento a los
programas municipales que la persona titular de la
Secretaria asigne;

XVIII. Supervisar el registro y control de la
correspondencia de las areas de la Secretaria dque se
reciban en el &4rea de oficialia de partes a su cargo, asi
como su entrega a la unidad administrativa que
corresponda en breve tiempo, y

XIX. Las demés que determine la persona titular de 1la
Secretaria.

Articulo 38. El1 Departamento de Enlace Ciudadano se encarga
de la recepcidn, registro y seguimiento de los comentarios,
manifestaciones o quejas, competencia de la Secretaria, que
realice la ciudadania. Son atribuciones de su titular:

I. Recibir, registrar % en su caso, canalizar los
comentarios, manifestaciones, o) quejas ciudadanas,
relacionadas con las actividades y el personal que labora
en la Secretaria;

IT. Dar seguimiento a las solicitudes recibidas vy, en su
caso, requerir a las diversas instancias de la Secretaria
la informacién a efecto de dar respuesta oportuna a la
ciudadania;

ITI. Emitir reportes sobre las respuestas que en su caso se
hayan emitido a los comentarios, manifestaciones o quejas
ciudadanas, identificando las 4&reas de oportunidad que
mejoren el seguimiento y atencidén, asi como el servicio
que se brinda;

IV. Orientar a la <ciudadania en asuntos que no sean
competencia de la Secretaria y —canalizar ante la
autoridad competente;

V. Proporcionar la informacién vy aclaracidén requerida por
los usuarios, cuando éstos la soliciten;

VI. Canalizar a las personas a la Visitaduria Interna, cuando
de sus manifestaciones se advierta queja contra personal
de 1la Secretaria que pueda ser constitutiva de falta
administrativa que amerite su investigacidn;

VII. Controlar el ingreso y egreso de visitas que acudan a
las instalaciones de la Secretaria conforme al
procedimiento establecido vy, en caso de ser necesario,
solicitar el apoyo a la Direccién de Guardia Municipal
para conservar el buen orden en las &reas de atencidén al
publico;

VIII. Atender, a través del personal, las llamadas
entrantes al conmutador vy <canalizarlas a las A&reas
correspondientes, privilegiando el respeto y buen trato a
la ciudadania, vy

IX. Las demds que la persona titular de la Secretaria
determine.

Articulo 39. El1 Departamento de Administracién de Garantias
se encarga de la recepcién de garantias por concepto de
crédito fiscal, con motivo de la transgresidén a disposiciones



de Transito elaboradas por ©personal policial de esta
Secretaria, asi como de su reguardo y entrega una vez
cubierto dicho crédito. Son atribuciones de su titular:

I. Recibir del personal policial las garantias retenidas por
concepto de crédito fiscal, derivadas de infracciones de
trdnsito y resguardarlas hasta en tanto se cumpla con las
disposiciones reglamentarias para su liberacidn;

IT. Calificar las infracciones de transito en el ambito de su
competencia;

IIT. Entregar a la ciudadania la o las garantias retenidas,
previo cumplimiento de los requisitos establecidos en los
procedimientos y normatividad aplicable;

IV. Autorizar la salida de vehiculos que se encuentren en los
depdsitos autorizados, previo cumplimiento de las
disposiciones administrativas, % en su caso, la
presentacién del oficio de liberacidén de autoridad
competente, y

V. Las demds que la persona titular de 1la Secretaria

determine.
Articulo 40. La Oficialia de Partes se encarga de la
recepcidén de todos los documentos dirigidos a la Secretaria y
unidades administrativas de ésta. Tiene las siguientes
atribuciones:
I. Recibir la documentacidén entregada por la ciudadania vy

dependencias externas, que corresponda a la Secretaria
dar atencidén y cumplimiento;

ITI. Verificar que los oficios, documentos vy solicitudes
ciudadanas estén correctamente dirigidos para atencidén de
la Secretaria y que las Ultimas ademds contengan nombre,
teléfono y firma del remitente;

ITII. Proponer el disefio de herramientas, politicas %
lineamientos que ©permitan mejorar y sistematizar la
recepcién, control y distribucidén de la correspondencia
signada a la Secretaria;

IV. Registrar la correspondencia recibida en el sistema
informatico implementado para tal fin;

V. Distribuir oportunamente la correspondencia a las
unidades administrativas que corresponda, asi como
generar un registro de acuse de entrega de los mismos, y

VI. Las demds que la persona titular de la Secretaria
determine.

Articulo 41. El1 Departamento de Comunicacién Social es
responsable de difundir a la sociedad, a través de medios de
comunicacién y redes sociales, las estrategias, acciones vy
resultados de la Secretaria.

Para ser titular del departamento de Comunicacién Social,
ademds de los requisitos previstos en el articulo 53, se
requiere contar con titulo de licenciatura en Ciencias de la
Comunicacién, Periodismo o carreras afines, con experiencia
en medios de comunicacidén en Areas relacionadas a la
Seguridad Publica.



Articulo 42. Son atribuciones de 1la persona titular del
Departamento de Comunicacidén Social:

I. Hacer acopio, anédlisis, evaluacidn y sistematizacidn de
la informacidén de su competencia, a fin de orientar la
toma de decisiones de la ©persona titular de 1la
Secretaria;

IT. Atender vy difundir 1las actividades de 1la Secretaria,
conforme a las politicas establecidas por el Municipio,
previo conocimiento y aprobacidén de la persona titular de
la Secretaria;

IIT. Elaborar los instrumentos de comunicacidén que resulten
necesarios para difundir las acciones de esta Secretaria;

IV. Validar la informacidén en coordinacidédn con las &reas que
correspondan, previo a su divulgacidn;

V. Disefiar propuestas de difusidén dirigidas a todos 1los
sectores sociales, con base en la informacidén generada
por la Secretaria;

VI. Establecer mecanismos de comunicacidén permanente con
dependencias gubernamentales % organismos no
gubernamentales;

VII. Presupuestar vy buscar la obtencidén de los recursos
necesarios para el logro de sus objetivos;

VIII. Auxiliar a las unidades administrativas de 1la
Secretaria en materia de comunicacidén social, y

IX. Las demds que la persona titular de la Secretaria
determine.

Articulo 43. El1 Departamento de Planeacidén y Supervisidn es
responsable de estructurar y ejecutar acciones integrales que
permitan el desarrollo de las actividades de la Secretaria y
asi contribuir al logro de las mismas.

Articulo 44. Son atribuciones de 1la persona titular del
Departamento de Planeacidén y Supervisiodn:

I. Crear sistemas de atencién y seguimiento de los asuntos
de la Secretaria, de acuerdo a las necesidades internas
de esta;

II. Analizar y revisar la documentacién para firma de 1la
persona titular de la Secretaria;

III. Realizar los trabajos que le encomiende la persona
titular de la Secretaria, derivados de proyectos
especificos de la Secretaria;

IV. Gestionar el seguimiento de los asuntos de las diversas
instancias de gobierno y ciudadania en general, que le
soliciten a la persona titular de la Secretaria;

V. Integrar 1los informes de actividades de las diferentes
dreas de la Secretaria;

VI. Generar la informacidén estadistica en materia de
Seguridad Publica que le encomiende la persona titular de
la Secretaria;

VII. Coadyuvar con las distintas &reas de la Secretaria, en la
atencién de los asuntos que le sean encomendados por la
persona titular de la Secretaria;



VIII. Elaborar informes especiales solicitados por la persona
titular de la Secretaria;

IX. Coordinar 1las reuniones de trabajo entre la persona
titular de la Secretaria y las unidades administrativas
que integran la Secretaria, asi como dar seguimiento a
los acuerdos que deriven de estas, y

X. Las demés que la persona titular de la Secretaria
determine.

Capitulo IV

Del Consejo de Honor y Justicia

Articulo 45. El1 Consejo de Honor y Justicia es un &érgano
colegiado responsable de la aplicacién del régimen
disciplinario al personal policial y estd integrado por:

I. Presidencia, que seré la persona titular de la
Presidencia Municipal. Sus ausencias las suplird 1la
persona titular de la Vicepresidencia;

II. Vicepresidencia, que serd la persona titular de la
Secretaria;

IIT. Secretaria, que serd la persona que designe el titular
de la Presidencia y deberd contar con titulo de
licenciatura en Derecho y cédula profesional;

IV. Cinco Vocales, que seran los siguientes:

a) Tres personas propuestas por el Consejo Temdtico de
Seguridad y Vialidad del Municipio, las cuales deberéan
contar con titulo de licenciatura en Derecho vy
experiencia profesional minima de tres afios de abogacia
postulante; no deben desempefiar cargos publicos o por
honorarios en la Federacidén, Estados o Municipios,
durardn en el cargo tres afocs y no podrdn reelegirse
para periodo inmediato siguiente;

b) La persona titular de la Visitaduria Interna de la
Secretaria;
c) Una ©persona que serd 1insaculada de entre el

personal policial de la Secretaria, gque tenga por 1lo
menos el grado de Policia Primero y cuyo expediente
personal no cuente con sanciones disciplinarias. Duraré
en el cargo hasta tres afios y no podrd ser reelecto
para el periodo inmediato siguiente, vy
V. Los demés que determine el Ayuntamiento, a propuesta de
la persona titular de la Presidencia Municipal.

La persona titular de la Presidencia ejerceré la
representacién legal del Consejo de Honor y Justicia en el
ambito de su competencia, la cual podréd delegar por escrito a
la persona titular de la Vicepresidencia.

El cargo de los integrantes que se mencionan en las
fracciones I, II y IV del presente articulo serd honorifico y
tendrdn derecho a voz y voto en las sesiones del Consejo,
excepto la persona titular de la Visitaduria Interna, guien
sb6lo tendrd derecho de voz; en caso de empate en las
votaciones la persona titular de la Presidencia tendra voto



de calidad. La persona titular de la Secretaria del Consejo
de Honor y Justicia Unicamente participarda con voz en las
sesiones.

Exceptuando a la Secretaria del Consejo de Honor y Justicia y
a los vocales ciudadanos, los deméds integrantes del Consejo
de Honor y Justicia podran designar una persona que los supla
para los casos de excepcidn en que no puedan asistir a las
sesiones. El nombramiento de las personas suplentes se
sujetard a las reglas de designacidén del propietario, salvo
los suplentes de la Vicepresidencia y de la persona titular
de la Visitaduria Interna, los cuales seran designados
directamente por dichos consejeros.

Articulo 46. Son atribuciones del Consejo de Honor vy
Justicia:
I. Determinar el 1inicio del procedimiento disciplinario

policial o archivo de las quejas o denuncias relacionadas
con la probable responsabilidad del personal policial, a
propuesta de la Visitaduria Interna de la Secretaria de
Seguridad Publica Municipal;

ITI. Recibir % turnar al Tribunal Municipal de
Responsabilidades Administrativas, para su sustanciacién,
las quejas y denuncias relacionadas con la probable
responsabilidad del personal policial en ejercicio de sus
funciones o con motivo de éstas;

ITII. Una vez sustanciado el procedimiento por parte del
Tribunal Municipal de Responsabilidades Administrativas,
determinar la responsabilidad administrativa del personal
policial por faltar a los deberes y obligaciones
previstos en los ordenamientos en materia de Seguridad
Piblica y deméas normas aplicables, mediante el
procedimiento disciplinario policial y aplicar las
sanciones administrativas que correspondan;

IV. Denunciar 1los hechos probablemente constitutivos de
delito en los gque incurra el personal policial en
ejercicio de sus funciones, independientemente de la
responsabilidad administrativa que pudiera resultar;

V. Resolver a través de la Secretaria del Consejo de honor y
Justicia, 1los recursos de revocacién que interpongan
policias en contra de las resoluciones emitidas por el
Consejo de Honor y Justicia;

VI. Velar por la honorabilidad y reputacién de la Secretaria;

VII. Combatir las conductas lesivas para la comunidad o la
misma Secretaria;

VIII. Determinar y ejecutar 1la remocidén del personal
policial que no cumpla con los requisitos de permanencia
contemplados en leyes y reglamentos de la materia, asi
como de aquellos gue incurran en alguna de las causas de
remocidén sefialadas en el presente reglamento;

IX. Examinar los expedientes, hojas de servicio vy demés
informes, asi como solicitar y practicar las diligencias
pertinentes para allegarse de los elementos necesarios
para dictar una resolucidn, y



X. Las demas que establezcan las Leyes y deméds ordenamientos
aplicables.

El Consejo de Honor vy Justicia puede colaborar con la
Visitaduria Interna para implementar, desarrollar, operar y
evaluar un sistema integral de prevencién, deteccidn,
sancidén, intervencidn y procesamiento de faltas del personal
policial, que tendrd por objeto salvaguardar los principios
esenciales de la actuacidén y la disciplina policial, asi como
consolidar la confianza que la sociedad y las instituciones
depositen en la Secretaria. La Visitaduria Interna fungira
como o6rgano ejecutivo, para lo cual podrd apoyarse en todas
las unidades administrativas de la Secretaria.

Articulo 47. Por lo que se refiere a los procedimientos que
deba conocer, resolver y ejecutar el Consejo de Honor vy
Justicia, se aplicard el procedimiento establecido en el
reglamento gque regule su integraciédn, funcionamiento y
ejercicio de atribuciones vy, supletoriamente, lo dispuesto
por el Cdébdigo de Procedimientos Civiles del Estado de
Querétaro y deméds disposiciones aplicables en la materia.

Capitulo V
De la Comisidén del Servicio Profesional de Carrera Policial

Articulo 48. La Comisidén del Servicio Profesional de Carrera
Policial es el o6érgano colegiado que tiene a su cargo la
planeacién, coordinacidn, direccién y supervisién del
Servicio Profesional de Carrera Policial en el Municipio. Su
integracidén, operacidén, desarrollo, control y funcionamiento
se rige por las disposiciones del Reglamento del Servicio
Profesional de Carrera Policial del Municipio de Querétaro.

Articulo 49. La administracién del Servicio Profesional de
Carrera Policial estd a cargo del 1Instituto del Servicio
Profesional de Carrera Policial vy corresponde a éste el
disefio, desarrollo, implementacidén y ejecucidén del Servicio
Profesional conforme 1los lineamientos establecidos por el
Sistema Nacional de Seguridad Publica y las disposiciones
legales aplicables, que comprenderan lo relativo a 1la
convocatoria, reclutamiento, seleccidén, formacidn inicial,
ingreso, certificacidén, formacidén continua, evaluacidén de
desempefio, estimulos % reconocimientos, promociones,
reingreso, recursos de inconformidad derivados de la
aplicacién de los procedimientos del Servicio Profesional,
asi como la realizacidén de las acciones necesarias y la
emisién de o6rdenes para impulsar y dar cabal cumplimiento a
los acuerdos vy resoluciones emitidos por la Comisién del
Servicio Profesional.



Capitulo VI
De las Direcciones, Coordinaciones y Departamentos.

Articulo 50. Al frente de cada Direccidén, Coordinacidén vy
Departamento de la Secretaria habrd una persona titular que
serd responsable del correcto funcionamiento del &rea a su
cargo.

Articulo 51. Para ser titular de alguna de las Direcciones de
la Secretaria se requiere:

I. Ciudadania mexicana y estar en pleno goce de sus derechos
civiles y politicos;

IT. Residir y haber residido en el Municipio o zona conurbada
cuando menos tres afios anteriores a la fecha de su
designacidn;

IIT. Tener al menos 25 afios de edad al momento de 1la
designacidn;

IV. Contar con titulo y cédula profesional en materias afines
a las funciones del 4&rea a su cargo y acreditar que
cuenta con experiencia laboral de al menos cinco afios en
la misma;

V. Acreditar los conocimientos, experiencia, capacidad y 1los
mecanismos de control de confianza gque se requieran para
desemperfiar el cargo;

VI. No ejercer ministerio de alguin culto religioso;

VII. Acreditar no haber sufrido condena mediante sentencia
ejecutoriada por delito doloso ni tener adiccidén a drogas
O enervantes, y

VIII. Los demds requisitos que sefialen disposiciones
legales y administrativas aplicables.

Articulo 52. Son atribuciones de las personas titulares de
las Direcciones de la Secretaria:

I. Cumplir y hacer cumplir la normatividad aplicable, asi
como las o6rdenes de la persona titular de la Secretaria;

ITI. Informar a la persona titular de la Secretaria a través
de los medios a su alcance, respecto de las actividades y
hechos relevantes sucedidos con motivo de las funciones
de su &rea, acordando lo conducente;

IIT. Proponer, dirigir y supervisar el correcto desempefio del
personal a su cargo, mediante politicas y lineamientos
qgue incidan en el logro de los objetivos de su Direccidn;

IV. Ejecutar las comisiones que la persona titular de 1la
Secretaria le encomiende;

V. Solicitar ante el A4rea administrativa equipamiento,
infraestructura y recursos que resulten necesarios para
la operacidén de las &reas a su cargo y el logro de los
objetivos planteados;

VI. Coordinar la elaboracidén y actualizacidn de los manuales
de operacidén, procedimientos vy servicios al publico,
segln corresponda;

VII. Asesorar técnicamente, en los asuntos de su competencia,
a la persona titular de la Secretaria;



VIII. Brindar informacién, organizar % desarrollar
mecanismos permanentes de coordinacidén y comunicacidn con
las demas areas, cuando asi se requiera para el mejor
funcionamiento de la Secretaria;

IX. Proponer a la persona titular de la Secretaria la
celebracidn de convenios, acuerdos y bases de
colaboracidn con los tres 6rdenes del gobierno,
instancias de Seguridad Publica, dependencias, organismos
e instituciones publicas o privadas relacionados con las
funciones de la Secretaria;

X. Elaborar, dar seguimiento 'y evaluar los programas
conforme a las metas establecidas;

XI. Asegurar el correcto y adecuado uso del equipo otorgado
para el desempefio de cada funcién, mediante los controles
correspondientes;

XII. Guardar absoluta secrecia vy estricto control de 1la
informacidén y documentacidédn a la gue tenga acceso con
motivo de sus funciones;

XITII. Velar que el personal a su cargo se conduzca con
apego a los principios constitucionales de actuacidén vy
demds normatividad aplicable;

XIV. Dar vista a quien corresponda, en caso de que personal a
su cargo incurra en posible responsabilidad, por
contravenir disposiciones contenidas en este Reglamento y
demas disposiciones aplicables;

XV. Respaldar y resguardar la informacién relacionada con su
funcién;

XVI. Impulsar la actualizacidén de los manuales, protocolos de
actuacién y normatividad interna de sus 4&reas, cuando
proceda, y

XVII. Las demds que sefialen disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 53. Para ser titular de alguna de las Coordinaciones
y Departamentos de la Secretaria, se requiere:

I. Ciudadania mexicana y estar en pleno goce de sus derechos
civiles y politicos;

II. Tener titulo y cédula profesional, asi como experiencia
minima de tres afios en materias afines a las funciones
del &rea o cargo;

IIT. Residir y haber residido en el Municipio o zona
conurbada cuando menos tres afios anteriores a la fecha de
su designacidn;

IV. Acreditar no haber sufrido condena mediante sentencia
ejecutoriada por delito doloso ni tener adiccidén a drogas
O enervantes;

V. Tener al menos 25 afios de edad al momento de la
designacidn;

VI. Acreditar las evaluaciones de control de confianza que se
requieran para desempefiar el cargo;

VII. No ejercer ministerio de algin culto religioso, vy

VIII. Los demds requisitos que seflalen disposiciones
legales y administrativas aplicables.



Articulo 54. Son atribuciones de las personas titulares de
las Coordinaciones y Jefaturas de Departamento:

I. Cumplir y hacer cumplir la normatividad aplicable, asi
como las Ordenes de su inmediata superioridad;

ITI. Trabajar en coordinacidén interinstitucional con todas las
dreas de la Secretaria;

ITIT. Informar a su inmediata superioridad respecto de las
actividades y hechos relevantes sucedidos con motivo de
las funciones de su &rea, acordando lo conducente, a
través de los medios a su alcance;

IV. Proponer, dirigir y supervisar el correcto desempefio del
personal a su cargo, mediante politicas y lineamientos
que incidan en el logro de los objetivos de las areas a
Su cargo;

V. Ejecutar las comisiones que su inmediata superioridad le
encomiende;

VI. Informar a su inmediata superioridad qué equipamiento,
infraestructura y recursos materiales y humanos resultan
necesarios para la operacidén de las areas a su cargo y el
logro de los objetivos planteados;

VII. Guardar absoluta secrecia vy estricto control de 1la
informacién y documentacidédn a la gue tenga acceso con
motivo de sus funciones;

VIII. Dar vista a su inmediata superioridad en caso de
que personal a su cargo incurra en posible
responsabilidad, por contravenir disposiciones contenidas
en este Reglamento y demds disposiciones aplicables, vy

IX. Las deméas que seflalen disposiciones legales y
administrativas aplicables.

Capitulo VII
De la Direccién de Guardia Municipal

Articulo 55. La Direccidén de Guardia Municipal es responsable
de salvaguardar la integridad, libertades, patrimonio,
derechos de las personas, el orden vy la paz publicos,
desarrollando programas y acciones integrales en materia de
prevencidén, sobre las causas gue generan la comisidén de
conductas antisociales y faltas administrativas.

Articulo 56. La Direccidén de Guardia Municipal se integra
por:

I. Coordinacién de Seguridad Preventiva;

II. Coordinacién de Seguridad Vial;

IIT. Unidad de Anédlisis e 1Inteligencia Policial para 1la
Prevencidén y Combate al Delito;

IV. Departamento de Hechos de Transito Terrestre,
Infracciones y Estadistica;

V. Departamento de Administracién de Personal Policial,
Control Vehicular y Radiocomunicacién, y

VI. Departamento de Control de Armamento y Equipo Especial.
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culo 57. Son atribuciones de la persona titular de 1la
ccidébn de Guardia Municipal:

Ejercer mando inmediato de la policia y supervisar que la
actuacidén del personal operativo y administrativo bajo
sus o6rdenes se realice conforme a los principios
constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez 'y ©respeto a los Derechos
Humanos;

Coordinar las politicas internas de la Secretaria;
Proponer a la persona titular de la Secretaria el
despliegue operacional conforme a las necesidades
actuales de la poblaciédn;

Autorizar y supervisar la ejecucidédn de las operaciones
policiales propuestas por las Coordinaciones;

Proponer y llevar a cabo en el ambito de su competencia,
las actividades de coordinacién, comunicacién v
vinculacién con autoridades federales, estatales %
municipales, en materia de seguridad;

Coadyuvar en la implementacidén de los programas de
participacién ciudadana para fortalecer la coproduccidn
de seguridad, el respeto a la legalidad y la cultura de
la denuncia;

Establecer en el ambito de su competencia, acciones para
la deteccidn vy prevencidén de factores que influyan o
propicien la comisién de conductas antisociales;
Autorizar conforme a las necesidades del servicio, 1los
cambios de adscripcidébn, Jornadas de trabajo, horarios,
periodos de descanso, permisos y vacaciones del personal
policial y administrativo bajo su mando;

Proponer ante la Comisidén del Servicio Profesional de
Carrera Policial el otorgamiento de reconocimientos vy
estimulos del personal policial;

Identificar en coordinacidén con el Instituto del Servicio
Profesional de Carrera Policial, la capacidad %
habilidades que  posee el personal policial, para
determinar la congruente asignacién de funciones;
Supervisar por si o a través de las areas a su cargo, que
los informes que emita el personal operativo, relativos a
su participacién dentro del sistema de Justicia penal
acusatorio, cumpla con los requisitos y disposiciones
normativas aplicables;

Practicar visitas de inspeccidén y supervisidédn al personal
policial y administrativo bajo su mando;

Establecer comunicacién y coordinacién con los comités
de segquridad, asociaciones de colonos, delegaciones o
subdelegaciones que fortalezcan la participacién
ciudadana;

Asignar comisiones del personal policial, de acuerdo a
las necesidades del servicio;

Solicitar ante la instancia correspondiente, la
actualizacién de las frecuencias de comunicacién de 1los
equipos asignados al personal operativo;

. Aplicar correctivos disciplinarios al personal bajo su

mando cuando corresponda, de conformidad con la



normatividad aplicable, dejando registro vy control de
ello;

XVIiI. Elaborar, presentar y proponer a la persona titular de
la Secretaria los programas de trabajo, equipamiento y de
metas, para su aprobacidén y asignacidn de recursos; en su
caso, impulsar su ejecucidn, 1integrar el expediente
documental ©para acreditar la estricta asignacidén de
recursos conforme los indicadores establecidos hasta su
total cumplimiento;

XVIII. Llevar vy actualizar el registro vy control del
equipamiento policial asignado a su personal para el
efectivo desempefio de sus funciones;

XIX. Coordinar las acciones de prevencidn social en materia de
victimas de violencia intrafamiliar y de género con la
Direccidén de Atencidn a Victimas de Violencia Familiar vy
de Género.

XX. Solicitar la baja del equipo policial y de frecuencias de
radio cuando proceda;

XXI. Solicitar la baja del equipo policial y de frecuencias de
radio cuando proceda;

XXII. Determinar infracciones, calificar e imponer las
sanciones por el incumplimiento a la Ley de Transito para
el Estado de Querétaro, su reglamento y demas

disposiciones aplicables en materia de transito. En tal
virtud, el personal operativo de la Direccidén de Guardia
Municipal cuenta con las facultades conferidas al mismo
en la Ley de Transito para el Estado de Querétaro y su
reglamento; y

XXIIT. Las demas que resulten aplicables.

Articulo 58. ILa persona titular de 1la Coordinacidén de
Seguridad Preventiva es responsable de vigilar la disciplina
y operacién del personal a su cargo y de ejecutar las
acciones en materia de seguridad publica y proximidad social.
Tiene las siguientes atribuciones:

I. Supervisar la correcta actuacién y disciplina del
personal operativo de Guardia Municipal a su cargo;

II. Ejercer el mando operativo de 1la actuacidén policial de
las regiones operativas y grupos especiales;

III. Diseflar, en coordinacidén con las &reas de la Direccidn
de Prevencién y Participacidén Ciudadana que se designen,
estrategias integrales de prevencién vy de proximidad
social que vinculen la actuacién de la policia, vy
ejecutarlas a fin de que induzcan a una cultura de
seguridad en la poblacién del Municipio;

IV. Proponer y ser enlace para ejecutar 1los programas y
acciones de prevencidén y proximidad social que vinculen
la actuaciodn de la policia, en coordinacidn con
instancias de seguridad federales, estatales y
municipales;

V. Coordinar la asistencia técnica vy logistica para la
implementacidén de los servicios % operativos de
proteccidén y vigilancia asignados al personal policial;

VI. Supervisar la ejecucidén de las acciones dirigidas a 1la
seguridad preventiva en el Municipio;



VII. Proponer la ©persona titular de la Direccidén 1los
programas anuales de trabajo y metas programadas en
materia de seguridad preventiva y de proximidad social,
para ser integrados al plan anual de trabajo de 1la
Secretaria;

VIII. Dar respuesta vy seguimiento a las ©peticiones
ciudadanas en materia de seguridad;

IX. Proponer a la persona titular de la Direccidn, conforme a
las necesidades del servicio, los cambios de adscripciédn,
jornadas de trabajo, horarios, periodos de descanso,
permisos y vacaciones del personal bajo su mando;

X. Establecer, en el ambito de su competencia, la
comunicacidén y coordinacidén con los comités de seguridad,
asociaciones de colonos, delegaciones o subdelegaciones
que fortalezcan la participacidén ciudadana;

XI. Establecer, en conjunto con 1la persona titular de 1la
Coordinacidén de Seguridad Vial, los mecanismos para
llevar a cabo la distribucidén de recursos y equipamiento
policial para el desarrollo de actividades de 1la
operacién policial, y

XII. Las demds que resulten de las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 59. La Coordinacién de Seguridad Vial es responsable
de vigilar la disciplina y operacidén del personal a su cargo
en la ejecucidén de las estrategias y operativos de seguridad
vial en el municipio; a ella estard adscrito el Departamento
de Hechos de Tréansito Terrestre, Infracciones y Estadistica.

Articulo 60. Son atribuciones de la persona titular de la
Coordinacién de Seguridad Vial:

I. Supervisar la correcta actuacién y disciplina del
personal operativo de Guardia Municipal a su cargo;

II. Diseflar los programas, estrategias y ejecutar acciones de
prevencidén, que induzcan a una cultura de seguridad vial
de la poblacidén en el municipio;

IIT. Coordinar acciones de prevencién vy vialidad con las
instancias federales, estatales y municipales;

IV. Supervisar la correcta ejecucidn de las acciones
dirigidas a la seguridad vial en el municipio;

V. Proponer a la persona titular de 1la Direccién 1los
programas de trabajo y metas para su aprobacidén, que
serdn integrados al plan anual de la Secretaria, en
materia de seguridad vial;

VI. Dar respuesta y seguimiento a las peticiones ciudadanas
en materia de seguridad vial;

VII. Proponer a la persona titular de la Direccidén, conforme
las necesidades del servicio lo requieran, los cambios de
adscripcidén, jornadas de trabajo, horarios, periodos de
descanso, permisos vy vacaciones del personal bajo su
mando;

VIII. Establecer comunicacién vy coordinacién con 1los
comités de seguridad, asociaciones de colonos,



delegaciones o) subdelegaciones que fortalezcan la
participacidén ciudadana, en el ambito de su competencia;
IX. Establecer, en conjunto con el coordinador de Seguridad
Preventiva, mecanismos de distribucidén de recursos para
el desarrollo de actividades de la operacidn policial, y
X. Las demds que resulten de las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 61. El1 Departamento de Hechos de Transito Terrestre,
Infracciones y Estadistica es responsable de la planeacidn,
organizacidén, ejecucidn y control de las estrategias vy
acciones en materia de seguridad vial del municipio.

Para ser titular de la Jefatura del Departamento de Hechos de
Tradnsito Terrestre, Infracciones y Estadistica, ademds de 1lo
establecido en el articulo 53, se debe contar con una
antigliedad de cinco afios como integrante de la corporacidn vy,
preferentemente, con estudios de nivel superior.

Articulo 62. Son atribuciones de la persona titular de 1la
Jefatura del Departamento de Hechos de Transito Terrestre,
Infracciones y Estadistica:

I. Proponer a la persona titular de la Coordinacibén de
Seguridad Vial las estrategias en materia de seguridad
vial;

ITI. Ejecutar acciones preventivas y correctivas que permitan
salvaguardar la seguridad wvial;

IIT. Aplicar en el ambito de su competencia, la normatividad
en materia de trénsito y vialidad;

IV. Atender, elaborar, tramitar, capturar vy archivar los
documentos generados con motivo de la comisidédn de una
infraccién a las normas de Tréansito o de hechos de
trdnsito terrestre, acorde al protocolo establecido;

V. Supervisar la entrega al 4&rea correspondiente de las
garantias retenidas por concepto de pago del crédito
fiscal y vehiculos a disposicién de autoridad competente
para su tramite, de conformidad con las leyes,
concesiones y convenios aplicables;

VI. Proponer a la Coordinacién de Seguridad Vial, en base a
las estadisticas generadas, la ejecucidén de acciones que
faciliten la toma de decisiones en pro de la Seguridad
PUblica del municipio;

VII. Respaldar y resguardar la informaciédn relacionada con la
comisién de infracciones a las normas de Transito o de
hechos de tréansito terrestre, a fin de proporcionarla a
las &reas o autoridades que la soliciten, ©previa
autorizacién de la Coordinacidén  General de  Apoyo
Juridico, vy

VIII. Las demés que resulten de las disposiciones legales
y administrativas aplicables.

Articulo 63. La Unidad de Analisis e Inteligencia Policial
para la Prevencién y Combate al Delito es responsable del
acopio, anadlisis, evaluacidn, sistematizacidn v



administracién de la informacidédn para la toma de decisiones
en materia de Seguridad Publica.

Para ser titular de la Unidad de Andlisis e Inteligencia
Policial para la Prevencidén y Combate al Delito, ademds de 1lo
establecido en el articulo 53, se debe contar con antigliedad
de tres afios como integrante de la corporacién vy
preferentemente con estudios de nivel superior.

Articulo 64. Son atribuciones de la persona titular de la
Unidad de Andlisis e Inteligencia Policial para la Prevencidn
y Combate al Delito:

I. Acopiar, analizar y evaluar la informacidén para generar
estrategias de inteligencia policial, empleando todos 1los
medios legales iddéneos para tal fin;

II. Procesar y sistematizar la informacidédn policial mediante
el uso de tecnologias u otros métodos aplicables;

IIT. Disefiar estrategias en materia de seguridad publica, en
base al producto de inteligencia policial;

IV. Intercambiar informacién policial con las unidades
homélogas de los tres niveles de gobierno, con aprobacidn
de la persona titular de la Secretaria;

V. Respaldar y resguardar la informaciédn relacionada con su
funcién;

VI. Proporcionar, previa autorizacidn de las personas
titulares de la Direccidén de Guardia Municipal vy 1la
Coordinacidén General de Apoyo Juridico, 1la informaciédn
que requieran las unidades administrativas de la
Secretaria o diversas instancias;

VII. Mediante el producto de inteligencia policial generado,
proponer a la persona titular de la Direccidén de Guardia
Municipal las acciones que fortalezcan la participacién
ciudadana y la prevencién de conductas antisociales;

VIII. Registrar vy actualizar en bases de datos, 1la
informacién proporcionada por el personal policial para
identificar personas, muebles, inmuebles, armas %

vehiculos involucrados en un evento delictivo;

IX. Mantener actualizada 1la captura del Informe Policial
Homologado que permita el intercambio de datos con el
Sistema Unico de Informacién Criminal; de ser necesario,
generar el reporte correspondiente la persona titular de
la Direccién de Guardia Municipal, para gque tome las
medidas inherentes a su estricta y puntual actualizacidn
por el personal bajo su mando;

X. Proporcionar al personal policial la informacién
requerida, de conformidad con el protocolo establecido, vy

XI. Las demds que resulten de las disposiciones 1legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 65. El1 Departamento de Administracién de Personal
Policial, Control Vehicular % Radiocomunicacién es
responsable de lo relacionado <con la administracién del
personal policial, del parque vehicular y de los equipos de
radiocomunicacién.



Para ser titular del Departamento de Administracidén de
Personal Policial, Control Vehicular vy Radiocomunicacién,
ademéds de lo establecido en el articulo 53, se debe contar
con antigliedad de tres afios como integrante de la corporacidn
y preferentemente con estudios de nivel superior.

Articulo 66. Son atribuciones de 1la persona titular del
Departamento de Administracidén de Personal Policial, Control
Vehicular y Radiocomunicacidn:

I. Apoyar a la persona titular de la Direccidén de Guardia
Municipal en la gestidén de altas y bajas del personal
policial, cambios de adscripcidén, roles de servicio,
vacaciones, incapacidades, comisiones, licencias,
descansos, permisos y sanciones;

IT. Suministrar a las unidades administrativas de la
Secretaria y a los departamentos de la Direccidén que 1lo
requieran, en ejercicio de sus funciones, previa
autorizacidén de la persona titular de 1la Direccidén de
Guardia Municipal, los informes completos respecto de los
asuntos de su competencia;

IIT. Llevar a cabo las acciones de apoyo, vinculacidén vy
coordinacién con los mandos operativos de la Direcciédn,
para el exacto cumplimiento de las atribuciones del
Departamento;

IV. Realizar actividades de supervisidén al personal policial,
equipo, parque vehicular y equipos de radiocomunicacién
asignado para el ejercicio de sus funciones, en
coordinacidn con los mandos operativos, con la
periodicidad necesaria para asegurar el buen uso del
equipo, previa instruccidédn de la persona titular de 1la
Direccién de Guardia Municipal;

V. Identificar, en coordinacién con los mandos operativos,
la capacidad vy habilidades que ©posee el personal
policial, para la congruente asignacién de funciones;

VI. Generar y mantener actualizadas bases de datos y reportes
correspondientes relativos a su funciédn;

VII. Coordinarse con las diferentes &reas de la Secretaria
para la programacién de la asistencia del personal
policial en requerimientos por escrito de autoridad
administrativa, judicial o ministerial;

VIII. Mantener actualizada la informacidén que obre en el
expediente del personal policial;

IX. Mantener actualizada, en coadyuvancia con la Coordinacién
General de Apoyo juridico de la Secretaria, la base de
datos de mandamientos administrativos, ministeriales vy
judiciales;

X. Planear, programar Yy asignar al personal policial el
parque vehicular y equipo de radiocomunicacidén para el
ejercicio de sus funciones;

XI. Generar y mantener actualizadas las bases de datos del
parque vehicular y de los equipos de radiocomunicacidn;
XII. Informar a las A&reas competentes de la Secretaria y del

Municipio la necesidad de cambio de resguardo de equipo



policial, parque vehicular y radios asignados al personal
policial, a efecto de que se mantenga actualizado;

XIIT. Integrar expediente por incidente que afecte el
equipo, para dar vista a las instancias competentes;

XIV. Vigilar el Dbuen uso, cuidado y mantenimiento de las
instalaciones, vehiculos, unidades especiales y caninas,
equipo tactico, antimotin y todo aquel asignado para el
desempefio de la funcidén policial, generando un control de
su asignacién, y

XV. Las demds que resulten de las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 67. El1 Departamento de Control de Armamento y Equipo
Especial es responsable de la administracidn, control
estricto vy confiable del armamento, municiones, equipo
especial e instalaciones de resguardo del mismo, asi como
llevar a cabo las gestiones necesarias que aseguren mantener
vigente la Licencia Oficial Colectiva para Portacidén de Armas
de Fuego y los registros inherentes al personal, para cumplir
los lineamientos establecidos por el Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

Para ser titular del Departamento de Control de Armamento vy
Equipo Especial, ademas de lo establecido en el articulo 53,
se debe contar con antigliedad de tres afios como integrante de
la corporacién y preferentemente con estudios de nivel
superior.

Articulo 68. Son atribuciones de 1la persona titular del
Departamento de Control de Armamento y Equipo Especial:

I. Elaborar y proponer a la persona titular de la Direcciédn
de Guardia Municipal el programa de trabajo y de metas
anual y, en su caso, impulsar su ejecucién conforme 1los
indicadores de resultado establecidos, generar los
reportes de avance y cumplimiento, hasta su conclusién;

II. Realizar los tramites de altas y bajas de personal vy
armamento ante la autoridad competente, y realizar las
gestiones necesarias gque permitan mantener actualizada la
Licencia O0Oficial Colectiva para Portacidén de Armas de
Fuego y el Registro Nacional de Seguridad Publica;

IIT. Gestionar en la instancia respectiva, la obtencién de 1la
Licencia O0Oficial Colectiva para Portacidén de Armas de
Fuego con la oportunidad requerida para mantener su
vigencia en todo momento;

IV. Actualizar y supervisar de forma permanente el resguardo,
control, traslado, suministro de armamento y municiones
de la Secretaria, generando los reportes mensuales
necesarios para la toma de decisiones;

V. Supervisar y asegurar el adecuado funcionamiento vy
observancia de las normas de seguridad en las
instalaciones de resguardo del armamento, campo de tiro y
las demés que le sean asignadas;



VI. Vigilar y asegurar que se cumplan de forma permanente los
requisitos necesarios para mantener vigente la Licencia
Oficial Colectiva para Portacidén de Armas de Fuego, en el
ambito de su competencia;

VII. Proveer lo necesario para que se cumplan las
disposiciones de la Licencia Oficial Colectiva para

Portacién de Armas de Fuego, en el éambito de su
competencia;

VIII. Generar y actualizar de forma permanente, las bases
de datos, reportes institucionalizados e informes

relativos a su funcidn, que sean requeridos;

IX. Elaborar y dar seguimiento al calendario de mantenimiento
preventivo del armamento, asi como realizar los tramites
necesarios para que se lleve a cabo el mantenimiento
correctivo cuando proceda, y

X. Las demds que resulten de las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Capitulo VIII

De la Direccidén de Atenciédén a Victimas de Violencia Familiar
y de Género.

Articulo 69. La Direccidén de Atencidn a Victimas de Violencia
Familiar y de  Género, estd integrada por un grupo
interdisciplinario y es responsable de brindar atencidén a las
victimas, dar cumplimiento y supervisidédn de las medidas de
proteccidédn dictadas a favor de las mismas, y en su caso
canalizando a las instancias correspondientes en el admbito de
su competencia, asi como colaborar en la bUsqueda de personas
no localizadas.

Para el cumplimiento de sus funciones se integra por:

I. Departamento de Medidas de Protecciédn;

II. Departamento de BUsqueda de Personas, y

IIT. Departamento Interdisciplinario de Atencidén a Victimas
de Violencia Intrafamiliar y de Género.

Articulo 70. Son atribuciones de la persona titular de 1la
Direccién de Atencidén a Victimas de Violencia Familiar y de
Género:

I. Definir lineas de accidén, criterios y rutas criticas para
la atencidén a victimas, con apego a la Constituciédn,
tratados internacionales y normatividad aplicable;

IT. Desarrollar vy ©proponer a la persona titular de la
Secretaria el programa de trabajo anual, de equipamiento,
metas, asignacién de recursos, capacitacidén continua
especializada y de profesionalizacidén del personal para
el cumplimiento de las funciones de cada departamento;

ITI. Implementar las estrategias y acciones para proteger vy
garantizar los derechos humanos de las personas en
situacidén de victima;



IV. Supervisar el cumplimiento de los protocolos de actuacidn
aplicables por el personal adscrito a la Direccidn de
acuerdo a sus funciones;

V. Generar vy resguardar las bases de datos y reportes
institucionales relativos a su funcidén, asi como guardar
absoluta secrecia y estricto control de la informacién vy
documentacién a la que tenga acceso con motivo de sus
funciones;

VI. Evaluar periddicamente los resultados de la actividad de
los departamentos que la conforman;

VII. Proponer y llevar a cabo en el &mbito de su competencia,

las actividades de coordinacién, comunicacién v
vinculaciédn con autoridades federales, estatales %
municipales;

VIII. Realizar la coordinacidén % comunicacidn con

autoridades, instituciones y organismos relacionados con
los temas de su competencia, asi como con las demads areas
de la Secretaria;

IX. Participar con las &reas operativas bajo un esquema de
coordinacién, vinculacidén y comunicacidén en la ejecucidn
de las acciones policiales que incidan en las funciones
del personal adscrito a la Direccidn;

X. Dar contestacién a los informes que requieran las
autoridades Jjudiciales en procuracidédn de justicia y demés
competentes que lo soliciten;

XI. Las que le encomiende la persona titular de la
Secretaria, vy

XII. Las que resulten de disposiciones legales y
administrativas aplicables.

Articulo 71. El1 Departamento de Medidas de Proteccidn es
responsable de ejecutar y dar seguimiento a las medidas de
protecciédn dictadas por las autoridades judiciales en
procuracién de Justicia o demads competentes, mediante
acciones que tengan por objetivo primordial salvaguardar vy
proteger la integridad fisica vy derechos de la wvictima,
cumpliendo la normatividad nacional e internacional
aplicable.

Articulo 72. Son atribuciones de 1la persona titular del
Departamento de Medidas de Proteccidn:

I. Ejecutar y dar seguimiento a las medidas de proteccidn
dictadas por autoridades judiciales, en procuracidén de
justicia o competentes;

II. Ejecutar las estrategias para la aplicacidén de protocolos
para el cumplimiento vy seguimiento de medidas de
proteccidén en los términos establecidos por la autoridad
ordenadora;

IITI. Generar comunicacién con autoridades competentes para el
seguimiento de medidas de protecciédn;

IV. Establecer una coordinacidén permanente y continua con el
Departamento Interdisciplinario para la Atencidn,
Proteccidén y Canalizacidédn de Victimas Receptoras de



Violencia, conforme a lo sefialado por la autoridad
ordenadora;

V. Establecer las medidas necesarias para el resguardo de la
informacidén que se genere dentro del area;

VI. Realizar 1los informes que requieran las autoridades

judiciales, en procuracidn de justicia o) deméas
competentes, en relacidén al seguimiento de medidas de
proteccidn;

VII. Las demds que en el é&ambito de su competencia le
encomiende el titular de la Secretaria o el titular de la
Direcciédn;

VIII. Las que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 73. El1 Departamento de BuUsqueda de Personas es
responsable de ejecutar, en coordinacidén con la Fiscalia
General del Estado, las acciones para la Dbusqueda vy
localizacién inmediata de personas no localizadas, a fin de
salvaguardar la integridad y derechos de las personas o bien,
recabar indicios e informacidén objetiva para su localizacidn.

Articulo 74. Son atribuciones de 1la persona titular del
Departamento de BUsqueda de Personas:

I. Coordinar y generar informes periddicos sobre el
cumplimiento de los protocolos relacionados con 1la
blisqueda y localizacidén de personas;

IT. Establecer las medidas necesarias para el resguardo de la
informacién que se genere dentro del area;

ITII. Dar seguimiento a los hechos reportados que tengan
relacién con activaciones de Dbusqueda de personas
competencia de la Direccidén de Atencidn a Victimas de
Violencia Familiar y de Género;

IV. Generar la coordinacidén y comunicacidédn interinstitucional
entre los enlaces operativos relacionados con los
protocolos de buUsqueda y localizacidén de personas;

V. Guardar absoluta secrecia vy estricto control de 1la
informacién y documentacidédn a la gue tenga acceso con
motivo de sus funciones;

VI. Las demds que en el &mbito de su competencia le
encomiende la persona titular de la Secretaria o de la
Direccién de Atencidén a Victimas de Violencia Familiar vy
de Género, y

VII. Las que resulten de disposiciones legales %
administrativas aplicables.

Articulo 75. E1l Departamento Interdisciplinario de Atencidén a
Victimas de Violencia Intrafamiliar y de Género es
responsable de salvaguardar la integridad fisica de 1la
victima, desde el lugar de la intervencidédn y hasta el cierre
de la misma, asi como determinar la atencidén y canalizacidn
de la victima, trabajando en la ejecucidén de acciones
conjuntas a favor de la victima con las demds A&areas de la
Secretaria, asi como en vinculacidén y comunicacién con otras
instituciones.



Articulo 76. Son atribuciones de 1la persona titular del
Departamento interdisciplinario de Atencidén a Victimas de
Violencia Familiar y de Género:

I. La prestacidén de servicios de emergencia a la victima en
funcidén de primer respondiente, en materia psicoldgica,
legal y de trabajo social, para su atencidén vy
canalizacidén institucional;

IT. Establecer medios de comunicacidén y coordinacidén con los
departamentos de la Direccidén de Atencidn a Victimas de
Violencia Familiar y de Género para una adecuada atencién
de la victima;

ITI. Aplicar mecanismos 'y estrategias para proteger vy
garantizar los derechos de las victimas;

IV. Otorgar asistencia y asesoramiento juridico a la victima
respecto de sus derechos y obligaciones;

V. Realizar la canalizacidn de la victima a las
instituciones de asistencia y proteccidén de sus derechos
que correspondan;

VI. Brindar a la victima en crisis la asistencia psicoldgica
pertinente al hecho en concreto, sea en el lugar de
intervencién, o Dbien, en las instalaciones de la
Direccidén de Atencidn a Victimas de Violencia Familiar y
de Género, para su oportuna canalizacidn;

VII. Realizar la evaluacidén en materia de trabajo social del
entorno y condiciones de la victima, para su adecuada
atencién y canalizacidn;

VIII. Proporcionar informacién a 1la victima sobre las
instituciones publicas o) privadas que puedan
proporcionarle atencidén, y gestionar su canalizacidn;

IX. Las demés dque en el ambito de su competencia le
encomiende la persona titular de la Secretaria o de la
Direccidn, y

X. Las que resulten de las disposiciones legales %
administrativas aplicables.

Capitulo IX
De la Direccién de Prevencién y Participacién Ciudadana

Articulo 77. La Direccién de Prevencidédn vy Participacidn
Ciudadana es responsable de disefiar, implementar y dirigir
programas y acciones que promuevan la participacién ciudadana
y fomenten la cultura de la paz y la legalidad, a través de
la prevencién social de la violencia y la delincuencia, asi
como la situacional y comunitaria.

Para el cumplimiento de sus funciones se integra por:

I. Coordinaciones de 1los Centros Integrales de Prevencién
Social (CIPRES);

II. Departamento de Participacidén Ciudadana;

III. Departamento de Mediacidén Comunitaria, vy

Iv. Departamento de Evaluacidén y Seguimiento.



Articulo 78. Son atribuciones de la persona titular de la
Direccidn de Prevencidn y Participacidén Ciudadana:

I. Disefiar, implementar y dirigir programas, estrategias vy
acciones focalizadas en materia de prevenciédn social,
situacional y comunitaria, adecuandolos a los contextos
locales para incidir sobre las causas y factores de
riesgo que generan violencia y delincuencia, asi como
coadyuvar en la elaboracidén de politicas de prevencidn;

II. Promover la participacidén de todos los actores sociales

en la prevencidén social, bajo el interés comin de

mantener la paz a través de la seguridad ciudadana;

Establecer coordinacidn y mantener vinculos con

instituciones publicas de los tres o6rdenes de gobierno,

instituciones privadas, organizaciones sociales, comités

y consejos, para la ejecucidén de programas y acciones

conjuntas en materia de prevencidén social, situacional vy

comunitaria;

IV. Promover la equidad, inclusidén y respeto a los derechos
humanos, en programas y acciones preventivas;

V. Fomentar la participacidén y organizacidédn de la comunidad,
estableciendo Dbases vy <criterios de colaboracién de
acuerdo al marco juridico aplicable;

VI. Evaluar vy dar seguimiento a ©programas 'y acciones
implementados, generando herramientas para su
fortalecimiento % redisefio, con el fin de dar
cumplimiento a los objetivos establecidos, y

VII.Las demds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

III

Articulo 79. Las Coordinaciones de los Centros Integrales de
Prevencién Social (CIPRES) son responsables de la planeaciédn,
organizacidén, gestidédn de estrategias vy acciones para la
prevencién social de la violencia y la delincuencia, en 1los
Centros Integrales de Prevencidn Social (CIPRES),
desarrollando el fortalecimiento de factores protectores vy
generacién de cohesidn comunitaria.

Son atribuciones de la persona titular de cada una de las
coordinaciones de los Centros 1Integrales de Prevenciédn
Social:

I. Velar por que las acciones del Centro 1Integral de
Prevencién Social se encuentren alineadas a los
principios de prevencidén social, de acuerdo a la
normatividad aplicable;

II. Disefilar acciones con participacidén comunitaria bajo un
enfoque de prevencién social de la violencia vy la
delincuencia, gque generen corresponsabilidad en la
produccidén de seguridad ciudadana;

IIT. Fomentar la ©participacién inclusiva de todos 1los
miembros de la comunidad, a través de la promocidn
social;

IV. Generar vy proponer a la Direccién de Prevencidén vy
Participacién Ciudadana la normatividad y lineamientos
internos del Centro Integral de Prevencidén Social, dque



resulten necesarios para su mejor funcionamiento vy
evaluacidn;

V. Dar seguimiento a las acciones de participacidén generadas
por el Centro Integral de Prevencidén Social, con el fin
de consolidar grupos sociales comprometidos con el
beneficio de su comunidad;

VI. Generar bases de datos y reportes relativos a su funcidn,
respaldando y resguardando la informacidédn para los fines
necesarios;

VII. Realizar evaluaciones semestrales vy anuales de las
acciones implementadas por el Centro Integral de

Prevencidn Social, disefiando estrategias para el
seguimiento y la mejora de las mismas;
VIII. Cuidar, resguardar vy hacer buen uso del Centro

Integral de Prevencidén Social, materiales y equipos due
sean suministrados para el cumplimiento de sus funciones,
y

IX. Las demds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 80. El1 Departamento de Participacién Ciudadana es
responsable de implementar programas y acciones focalizadas
de prevencidén situacional y comunitaria, vinculdndose con
distintos grupos y pobladores para el anadlisis y atencidédn de
las causas y factores de riesgo que generan violencia vy
conductas antisociales en las comunidades.

Son atribuciones de la persona titular del Departamento de
Participacién Ciudadana:

I. Diseflar programas, estrategias y acciones a ejecutar en
comunidades, de acuerdo a andlisis de informacidén o
diagnésticos especializados;

II. Promover la corresponsabilidad de la comunidad a través
de su participacién en el disefio e implementacidén de
estrategias que contribuyan a generar entornos sociales
seguros;

IITI. Fomentar el respeto a los derechos humanos, la cultura
de la paz, cultura de la legalidad y la cultura vial;

IV. Coadyuvar en las acciones de la policia de proximidad,
fortaleciendo, evaluando y retroalimentando sus
estrategias y resultados;

V. Vincular sus actividades con 1los Centros Integrales de
Prevencidén Social (CIPRES) vy 1la Direccién de Guardia
Municipal, para fortalecer las acciones que se
desarrollen en materia de prevencidén social, situacional
y comunitaria;

VI. Conformar y dar seguimiento a grupos sociales que puedan
favorecer el desarrollo de estrategias y acciones acordes
a la seguridad ciudadana dentro de su comunidad;

VII. Generar Dbases de datos, reportes institucionalizados,
informes y evaluaciones, relativos a su funcidn;

VIII. Cuidar, resguardar y hacer buen uso de los
materiales vy equipos gque sean suministrados para el
cumplimiento de sus funciones, y



IX. Las demds que resulten de las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 81. El1l Departamento de Mediacién Comunitaria es
responsable de implementar programas y acciones para promover
el didlogo y la generacidén de acuerdos que fortalezcan la
cultura de la paz y legalidad a nivel comunitario,
fortaleciendo las estrategias de prevencidédn desarrolladas por
la Direccidén de Prevencidn y Participacidén Ciudadana.

Son atribuciones de la persona titular del Departamento de
Mediacidén Comunitaria:

I. Desarrollar estrategias destinadas a implementar,
fortalecer y consolidar la mediacidén comunitaria;

ITI. Generar procesos comunitarios en base al didlogo y la
generacidén de acuerdos para la solucidén pacifica de
conflictos;

IIT. Desarrollar y ejecutar acciones de educacidédn para la paz
gque permitan favorecer la sana convivencia de las

comunidades;
IV. Fomentar y vigilar el cumplimiento de los principios de
voluntariedad, confidencialidad, flexibilidad,

imparcialidad, equidad y honestidad en las acciones de
mediacidén comunitaria;

V. Vincular sus actividades con 1los Centros Integrales de
Prevencidn Social (CIPRES) % el Departamento de
Participacién Ciudadana, con el fin de fortalecer las
acciones que se desarrollen en materia de prevencidn;

VI. Gestionar % dar seguimiento a las acciones de
transversalidad con distintas dependencias
gubernamentales y de la sociedad civil, para desarrollar
acciones integrales de mediacidén comunitaria y educacidn
para la paz;

VII. Generar bases de datos, reportes institucionalizados,
informes y evaluaciones, relativos a su funcién;

VIII. Cuidar, resguardar y hacer buen uso de los
materiales vy equipos gque sean suministrados para el
cumplimiento de sus funciones, y

IX. Las demds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 82. El1 Departamento de Evaluacidén y Seguimiento es
responsable de implementar las medidas y acciones necesarias
para supervisar el cumplimiento de los programas, estrategias
y acciones enfocadas a la prevencidédn social, situacional vy
comunitaria.

Son atribuciones de la persona titular del Departamento de
Evaluacién y Seguimiento:

I. Coordinar y asesorar a las &reas de 1la Direccidédn de
Prevencidén y Participacidén Ciudadana en el desarrollo de
instrumentos para la evaluacidén de resultados, programas,
estrategias y acciones implementadas;

II. Evaluar a las &reas de 1la Direccidén de Prevencién vy
Participacién Ciudadana, sistematizando la informacidn



que de ello se derive, a efecto de proponer y elaborar
estrategias integrales y focalizadas para la mejora del
desempefio de las unidades de la Direccidén de Prevencidn y
Participacién Ciudadana;

ITIT. Dar seguimiento a los procesos administrativos generados
por el ejercicio de recursos municipales, estatales vy
federales, relacionados con la Direccidén de Prevencidn vy
Participacidén Ciudadana, en coordinacidédn con las unidades
administrativas de la Secretaria vy demas dependencias
gubernamentales;

IV. Generar bases de datos, reportes institucionalizados,
informes y evaluaciones relativos a su funciédn;

V. Resguardar la informacidén relacionada con su funcidn, a
fin de cumplir con los requerimientos realizados por
diversas instancias, vy

VI. Las demds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Capitulo X
De la Direccién de Informatica

Articulo 83. La Direccidén de Informédtica es responsable de
implementar y desarrollar sistemas informaticos que faciliten
la sistematizacién de la informacidn, optimizando las
actividades a cargo de la Secretaria.

Articulo 84. La Direccidén de Informética se integra por:

I. Departamento de Integracidén Tecnoldgica;
II. Departamento de Desarrollo de Sistemas, y
IIT. Departamento de Soporte Técnico.

Articulo 85. Son atribuciones de la persona titular de la
Direccién de Informatica:

I. Disefiar y proponer proyectos tecnoldgicos que faciliten
las actividades de las &4reas de la Secretaria;

II. Proponer a la persona titular de la Secretaria la
implementacién de aplicaciones informédticas para el
registro, consulta, control y andlisis de informacidn;

ITII. Elaborar, difundir, ejecutar y vigilar el cumplimiento
de los protocolos establecidos para el uso y manejo de
los sistemas informadticos y de informacidén de 1la
Secretaria que garanticen la confidencialidad, seguridad
e integridad de los mismos;

IV. Autorizar el acceso y uso de los sistemas de la red de
comunicaciones de la Secretaria;

V. Proponer acciones de coordinacién con dependencias
federales, estatales y municipales para el desarrollo de
proyectos de aplicacidédn tecnoldgica para la Secretaria;

VI. Realizar acciones vy aplicar las tecnologias necesarias
para el intercambio de informacién con instituciones de
seguridad publica vy procuracién de Justicia de los
diversos o6rdenes de gobierno;



VII. Proponer la adquisicién de equipo de cdmputo, sistemas
informaticos, equipos de radiocomunicacidn,
videovigilancia y nuevas tecnologias necesarios para
mantener la funcionalidad y operatividad de la
Secretaria;

VIII. Validar y autorizar las fichas técnicas, anexos,
dictamenes y deméas documentacidn inherente a la
adquisicidén de equipos y nuevas tecnologias;

IX. Gestionar, a solicitud del Departamento de Administracidn
de Personal Policial, Control Vehicular %
Radiocomunicacién, la administracidédn y actualizacidén de
las frecuencias vy comunicabilidad de 1los equipos del
personal operativo de la Secretaria;

X. Proponer la adquisicidédn de equipo de cdbdmputo, sistemas
informaticos y equipos de radiocomunicacidn; vy

XI. Las demés que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 86. El1 Departamento de Integracién Tecnoldbgica es
responsable de coordinar con las demds &reas de la Direccidn
de Informdtica el desarrollo e implementacién de nuevos
productos tecnoldgicos de telecomunicaciones de datos vy
video.

Para ser titular del Departamento de Integracidén Tecnoldgica,
ademds de 1lo establecido en el articulo 53, se requiere
titulo de Ingenieria en Sistemas Computacionales,
Licenciatura en Informdtica o carreras afines.

Articulo 87. Son atribuciones de 1la persona titular del
Departamento de Integracidén Tecnoldgica:

I. Impulsar el desarrollo de los proyectos tecnoldégicos de
telecomunicaciones de datos y video, que faciliten las
actividades de la Secretaria;

II. Promover la implementacién de procesos de la tecnologia
de la red de comunicaciones;

IIT. Reingenieria de los sistemas informéticos;

IV. Desarrollar proyectos tecnoldégicos de videovigilancia,
atendiendo al resultado de 1los estudios técnicos de
georreferencia e indice criminolégico elaborados por la
Direccién de Guardia Municipal;

V. Coordinar acciones con las instancias homélogas de 1los
diversos niveles de gobierno, para realizar las
configuraciones técnicas necesarias, la operacién vy
mantenimiento de la red de telecomunicaciones de datos vy
video;

VI. Dar mantenimiento preventivo % correctivo a la
infraestructura del sistema de videovigilancia, debiendo
diagnosticar las posibles fallas, a fin de conservarlo en
condiciones de operaciédn;

VII. Elaborar avalto de dafios causados a la infraestructura
de videovigilancia para la emisién del dictamen
correspondiente, y

VIII. Las demés que resulten de las disposiciones legales
y administrativas aplicables.



Articulo 88. El1 Departamento de Desarrollo de Sistemas es
responsable de generar, administrar y mantener el Sistema de
Informacidén de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal.

Para ser titular del Departamento de Desarrollo de Sistemas,
ademés de lo establecido en el articulo 53, se requiere
titulo de Ingenieria en Sistemas Computacionales,
Licenciatura en Informdtica o carreras afines.

Articulo 89. Son atribuciones de 1la persona titular del
Departamento de Desarrollo de Sistemas:

I. Desarrollar, implementar, capacitar y vigilar el uso vy
buen funcionamiento de los aplicativos asi como de las
bases de datos necesarias para administrar la informacidn
de la Secretaria;

ITI. Desarrollar e implementar nuevos sistemas que permitan la
interaccidédn con otras plataformas de informacidén internas
o0 externas;

IIT. Proteger la informacién de las Dbases de datos de la

Secretaria mediante la realizacidn de respaldos
programados que mantengan la integridad y seguridad de la
misma;

IV. Administrar los accesos de los usuarios a los sistemas de
informacién de la Secretaria y de las aplicaciones que le
sean conferidas a la Direccidén de Informatica, y

V. Las demds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 90. E1l Departamento de Soporte Técnico es
responsable de wvigilar el buen funcionamiento de 1la
infraestructura informatica, los equipos tecnoldégicos,

acusticos, luminosos, de radiocomunicacién vy sistemas de
posicionamiento global con los que cuenta la Secretaria.

Para ser titular del Departamento de Soporte Técnico, ademés
de lo establecido en el articulo 53, se requiere titulo de
Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en
Informatica o carreras afines.

Articulo 91. Son atribuciones de 1la persona titular del
Departamento de Soporte Técnico:

I. Realizar acciones de mantenimiento preventivo %
correctivo de los equipos tecnoldgicos, acusticos,
luminosos, de radiocomunicacién y sistemas de

posicionamiento global de la Secretaria, para preservar
su adecuado funcionamiento y de administrar los sistemas
de soporte de la infraestructura tecnoldgica;

IT. Gestionar y mantener actualizado el stock de refacciones
y consumibles para el adecuado funcionamiento de 1los
equipos y la infraestructura tecnoldgica;

IITI. Proporcionar apoyo técnico a las &reas de la Secretaria,
de conformidad con los protocolos establecidos;



IV. Generar perfiles de usuarios para el acceso a la red de
la Secretaria de Seguridad Publica Municipal, de acuerdo
a la jerarquia y funciones a desarrollar;

V. Elaborar dictamenes técnicos para determinar el estado de
funcionamiento de bienes informaticos, equipos
tecnoldgicos, acuUsticos, luminosos, de radiocomunicacidn
y sistemas de posicionamiento global con los que cuenta
la Secretaria;

VI. Realizar acciones para determinar el destino final de
bienes informé&ticos, equipos tecnoldgicos, acusticos,
luminosos, de radiocomunicacidn % Ssistemas de
posicionamiento global con los que cuenta la Secretaria;

VII. Elaborar propuestas de proyectos tecnoldgicos atendiendo
a las necesidades de las &reas, para su autorizacidén e
implementacién;

VIII. Proteger la red de comunicaciones y servidores de
la Secretaria, de accesos no autorizados, y

IX. Las demds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Capitulo XI
Direccién de Administracién

Articulo 92. La Direccidén de Administracidn es responsable de
la administracién de los recursos humanos, financieros vy
materiales que corresponden a la Secretaria.

Articulo 93. La Direccidén de Administracidédn se integra por:

I. Coordinacién Técnica Administrativa;

II. Departamento de Recursos Humanos;

ITII. Departamento de Recursos Financieros, y
IV. Departamento de Recursos Materiales.

Articulo 94. Son atribuciones de la persona titular de la
Direccién de Administracién:

I. Administrar los recursos humanos, financieros %
materiales de la Secretaria, de conformidad con 1la
normatividad vigente;

IT. Participar con las instancias correspondientes en la
elaboracién de los planes, politicas, normas,
procedimientos aplicables a los recursos humanos,
financieros y materiales de la Secretaria;

IIT. Recibir, wvalidar vy gestionar las solicitudes de 1los
recursos humanos, financieros 'y materiales, previa
autorizacién de la persona titular de la Secretaria;

IV. Presentar a la persona titular de la Secretaria para su
autorizacidén, las propuestas para el adecuado control vy
aprovechamiento de los recursos humanos, financieros vy
materiales de la Secretaria;

V. Vigilar 1la integracién vy actualizacidédn del expediente
unico del recurso humano con el que cuenta la Secretaria;

VI. Controlar la correcta aplicacién del ©presupuesto vy
recursos asignados a la Secretaria;



VII. Fungir como enlace con 1los o6rganos de control vy
fiscalizacidén para la atencidn de auditorias;

VIII. Resguardar y gestionar el respaldo de la
informacidén de bases de datos y documental que sustente
las acciones de recursos humanos, materiales y

financieros de la Secretaria;

IX. Gestionar la actualizacidédn del Manual de Organizacidn y
de Procedimientos de la Secretaria y sus direcciones;

X. Proponer a la persona titular de la Secretaria la
logistica de los eventos de la dependencia;

XI. Proporcionar, previa consulta a la Coordinacién General
de Apoyo Juridico, la informacidén relacionada con el
cumplimiento de sus funciones, tramites legales ©

administrativos;
XITI. Administrar el comedor de la Secretaria, y
XITI. Las deméds que resulten de disposiciones legales vy

administrativas aplicables.

Articulo 95. 1ILa Coordinacién Técnica Administrativa es
responsable de coordinar, coadyuvar y supervisar las
actividades de los departamentos de la Direccidén de
Administracién.

Articulo 96. La persona titular de la Coordinacidén Técnica
Administrativa tiene las siguientes atribuciones:

I. Acopiar, analizar, evaluar e integrar la informacidén para
solventar los requerimientos de los o6rganos de control vy

fiscalizacién;

ITI. Fungir como enlace de coordinacién entre los
Departamentos y la Direccidn;

ITI. Supervisar el correcto funcionamiento de los
departamentos;

IV. Elaborar y proponer a la persona titular de la Direcciédn,
estrategias y proyectos para el mejor funcionamiento de
los departamentos;

V. Coordinar la logistica de los eventos generales vy
especiales de la Secretaria;

VI. Representar a la persona titular de 1la Direccidén ante
instancias publicas o privadas, vy

VII. Las demds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 97. El Departamento de Recursos Humanos es
responsable de la administracién del personal adscrito a la
Secretaria.

Articulo 98. Son atribuciones de la persona titular del
Departamento de Recursos Humanos:

I. Resguardar y mantener actualizada la informacién
proporcionada por el personal de la Secretaria;
ITI. Generar, informar % gestionar los movimientos e

incidencias de personal ante la Direccién de Recursos
Humanos de la Secretaria de Administracioén;



ITIT. Entregar los recibos de ndémina asi como de percepciones
extraordinarias a todo el personal de la Secretaria;

IV. Tramitar ante la instancia correspondiente, la expedicidn
de los nombramientos del personal de Secretaria;

V. Entregar la credencial de identificacidén como servidores
publicos que expide el Municipio;

VI. Analizar vy cotejar los 1instrumentos de control de
asistencia del ©personal e informar a las Aareas e
instancias correspondientes, para los efectos legales o
administrativos procedentes;

VII. Proponer mecanismos para el o6ptimo aprovechamiento de
los recursos humanos;

VIII. Coadyuvar con la entidad municipal de
fiscalizacidén, para dar cumplimiento a la presentacidn de
manifestacidén de bienes del personal de la Secretaria, y

IX. Las demds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 99. El1 Departamento de Recursos Financieros es
responsable de administrar los recursos financieros asignados
para la prestacidén del servicio de seguridad publica en el
Municipio.

Articulo 100. Son atribuciones de 1la persona titular del
Departamento de Recursos Financieros:

I. Controlar la aplicacién y comprobacién del fondo fijo;

II. Coordinar los tramites de <contratacién vy pago de
servicios profesionales independientes, cumpliendo con la
normatividad aplicable;

IIT. Recibir e integrar 1la informacién de 1las Direcciones
para elaborar el anteproyecto del presupuesto de egresos
de la Secretaria y gestionar su aprobacidn;

IV. Atender las solicitudes de tramites financieros vy
transferencias de ©presupuesto ante la Direccidén de
Egresos;

V. Verificar que los anexos técnicos cumplan con las
especificaciones técnicas y 1la normatividad aplicable,
para la adgquisicidén y contratacidédn de bienes y servicios;

VI. Coadyuvar en la elaboracién de los dictémenes técnicos de
concursos y licitaciones;

VII. Controlar el presupuesto asignado a las 4&reas de 1la
Secretaria para su operacidén, informando con oportunidad
los lineamientos para ejercerlo;

VIII. Elaborar y tramitar las requisiciones de bienes vy
servicios que soliciten las diferentes 4&reas de la
Secretaria;

IX. Proponer mecanismos para el 6ptimo aprovechamiento de los
recursos financieros, vy

X. Las demds que resulten de las disposiciones 1legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 101. El1 Departamento de Recursos Materiales es
responsable de administrar 1los recursos materiales a las
diferentes areas de la Secretaria.



Articulo 102. Son atribuciones de 1la persona titular del
Departamento de Recursos Materiales:

I. Suministrar 1los recursos materiales asignados a la
Secretaria y supervisar su 6ptimo uso;

IT. Elaborar y vigilar 1la ejecucidén del programa anual de
mantenimiento preventivo y correctivo a los Dbienes
muebles e inmuebles asignados a la Secretaria;

IIT. Gestionar la adguisicidén de insumos y herramientas
necesarios para el mantenimiento de los bienes asignados
a la Secretaria;

IV. Vigilar el exacto cumplimiento en la actualizacién de
inventarios de activo fijo vy enseres menores de la
Secretaria;

V. Coordinar y supervisar el activo fijo y enseres menores
de la Secretaria, desde su adquisicidén hasta su baja
definitiva;

VI. Gestionar con el area correspondiente que exista
disponibilidad suficiente del parque vehicular asignado a
la Secretaria;

VII. Proporcionar a las areas que lo requieran, los
documentos necesarios para los tramites relacionados con
la denuncia de robo, siniestro o pérdida ocurridos en los
bienes de la Secretaria;

VIII. Realizar peridédicamente inventarios de almacén,
apegandose a las normas y procedimientos autorizados para
ello;

IX. Supervisar la administracidén y control del almacén, asi
como los registros de afectaciones de bienes adscritos a
la Secretaria;

X. Coadyuvar con 1las &reas competentes del Municipio para
que los resguardos de los vehiculos se encuentren
vigentes, manteniendo la base de datos actualizada;

XI. Proponer mecanismos que garanticen el 6ptimo
aprovechamiento de los recursos materiales;

XII. Supervisar que las instalaciones de 1la Secretaria se

mantengan en bptimas condiciones de limpieza %
mantenimiento;
XIII. Supervisar el trabajo del personal bajo su cargo;

XIV. Generar los controles que resulten necesarios para
acreditar la prestacién de servicios del personal a su
cargo;

XV. Supervisar el mantenimiento preventivo y correctivo de
los bienes bajo resguardo de la Secretaria, y

XVI. Las demés que resulten de disposiciones 1legales vy
administrativas aplicables.

Capitulo XII
Del Instituto del Servicio Profesional de Carrera Policial

Articulo 103. El1 Instituto del Servicio Profesional de
Carrera Policial es responsable de ©planear, conducir vy
controlar la ejecucién de los procedimientos que integran el
Servicio Profesional v, en su caso, la prestacién de
servicios educativos de tipo media superior o superior,
conforme a la normatividad, politicas y criterios aplicables.



Articulo 104. E1 Instituto del Servicio Profesional de
Carrera Policial se integra por:

I.
II.
IIT.
IV.
V.
VI.

Direcciédn;

Coordinacidn Técnica;

Departamento de Reclutamiento y Seleccidn;
Departamento de Evaluacién de Desempefio Policial;
Departamento de Capacitacidn, y

Departamento de Vinculacién, Seguimiento y Control.

Articulo 105. Son atribuciones de la persona titular de la

Dire
Poli

IT.

IIT.

IvV.

VI.

VII.

VIII.

IX.

XI.

ccidén del Instituto del Servicio Profesional de Carrera
cial:

Coordinar la planeacidén y ejecucidn del programa anual
del Servicio Profesional, incluyendo los aspectos de
formacidén inicial y continua, evaluacidén y otorgamiento
de reconocimientos y estimulos;

Gestionar la aprobacién de los planes y programas de

formacidén, bajo el tipo de educacidén media superior o
superior en la modalidad escolar, por las autoridades
competentes;

Expedir y suscribir constancias, certificados, diplomas,
titulos o grados académicos a las personas que hayan
aprobado los estudios correspondientes, en su calidad de
alumnos y, en su caso, a docentes por su participacién;
Gestionar la aprobacién del Programa de Formacidn
Continua del Personal Policial de la Secretaria, ante las
autoridades competentes;

Autorizar la prestacidén del servicio social, préacticas
profesionales % servicio voluntario para personas
externas a la Secretaria, previo convenio con
instituciones académicas. La prestacién de servicio
voluntario a favor de 1la Secretaria no requerird la
suscripcién de convenio;

Proponer a la persona titular de la Secretaria el
personal docente para actividades de formacidén inicial o
continua, previo anédlisis vy dictamen acerca de su
idoneidad;

Proponer a la Comisién del Servicio Profesional de
Carrera Policial la convocatoria para el reclutamiento y
seleccidédn de aspirantes a ingresar como alumnos del

Instituto, asi como la correspondiente a la promocién del
personal policial, conforme a las necesidades
institucionales y disponibilidad de plazas de la
Secretaria;

Autorizar las directrices para el registro y consulta de
la informacién derivada de la implementacidén del Servicio
Profesional;

Autorizar los permisos para el registro y consulta de la
informacién de 1la herramienta de seguimiento y control
del Servicio Profesional;

Instruir y difundir 1la misién y visidén del Gobierno
Municipal y de la Secretaria entre el personal policial;
Gestionar a través del Enlace Municipal de Control de
Confianza la evaluacidén para la certificacidén en materia



XII.

XIII.

XIV.

de control de confianza del personal de la Secretaria y
de los aspirantes al ingreso, asli como la expedicidén vy
actualizacién del Certificado Unico Policial del personal
operativo;

Acordar con el Enlace Municipal de Control de Confianza,
el mecanismo bajo el cual se llevard a cabo el registro y
seguimiento de la informacién inherente a la aplicacidn
de la evaluacidn de control de confianza;

Representar a la Secretaria en 1las sesiones que
convoquen el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, organismos regionales o autoridades
educativas, en materia de profesionalizaciédn y educacién
superior, respectivamente;

Expedir la certificacién de documentos o expedientes
relativos a los asuntos del Instituto;

Proponer y actualizar, con la periodicidad requerida, los
indicadores de gestidén por resultados que se aplicaran
con motivo de las actividades del Instituto, vy

. Las demds que resulten de disposiciones legales vy

administrativas aplicables.

Articulo 106. La Coordinacidén Técnica es responsable de
coadyuvar en la supervisién de las actividades del personal
adscrito al Instituto.

Son atribuciones de la persona titular de la Coordinacidn
Técnica:
I. Coordinar la actualizacidn de los instrumentos del

II.

III.

IvV.

VI.

VII.

Servicio Profesional;

Apoyar a la Direccidén del Instituto en la planeacidn
anual del Servicio Profesional y gestién de recursos, a
partir de la propuesta de lineas de accidédn derivadas del
andlisis de los proyectos presentados por los
Departamentos;

Verificar que los procedimientos y resultados generados
por los Departamentos se encuentren apegados a la
normatividad correspondiente, a través de la revisidn
técnica de las metodologias aplicadas;

Dar seguimiento a los proyectos asignados al personal
adscrito al Instituto, a través de la integracién de 1los
informes de actividades emitidos por los Departamentos,
con el propdésito de verificar el cumplimiento en tiempo y
forma;

Coordinar la integracioén de requerimientos de
informacién;

Dar seguimiento a las gestiones realizadas por 1la
Direccién del 1Instituto con el Enlace Municipal de
Control de Confianza, relativas a los procedimientos de
evaluacién en materia de control de confianza vy la
expedicién y actualizacién del Certificado Unico Policial
del personal operativo;

Suplir las ausencias temporales de la persona titular de
la Direccidén del Instituto, previa autorizacidén de 1la
persona titular de la Secretaria, y



VIII. Las deméds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 107. El Departamento de Reclutamiento y Seleccidn es
responsable de ©proponer las Dbases de ©participacidén vy
procedimientos para la evaluacidén de los aspirantes a
formacidén inicial y la promocidén del personal policial.

Son atribuciones de la persona titular de este Departamento:

I. Proponer a la Direccidén del Instituto las convocatorias y
procedimientos de evaluacidén para los procesos de
reclutamiento y seleccidédn de aspirantes a ingresar como
alumnos al Instituto vy la promocidén del personal
policial, en apego a lo previsto en el Reglamento del
Servicio Profesional de Carrera Policial;

IT. Gestionar y participar en la difusidén interna y externa
de las convocatorias que la Comisidén del Servicio
Profesional de Carrera Policial autorice, en coordinaciédn
con los Departamentos de Comunicacién  Social, de
Vinculacién Académica y deméds personal asignado para tal
actividad;

IIT. Diseflar la propuesta de las bases de las convocatorias
que fijen el procedimiento de reclutamiento y seleccidn
de aspirantes, asi como de promocién del personal
policial;

IV. Planear y ejecutar los procedimientos para reclutar vy
seleccionar a los aspirantes a participar en los
programas de formacién inicial, asi como al personal
policial en los procesos de promocidn;

V. Coordinar la aplicacién de las evaluaciones vy 1los
procedimientos establecidos en las convocatorias para el
ingreso y promocidén del personal policial;

VI. Integrar los expedientes académicos de los aspirantes con
la documentacidén proporcionada, previa verificacién de su
autenticidad, para los efectos consecuentes;

VII. Validar la integracién de los expedientes y dictémenes
de las evaluaciones aplicadas por el personal adscrito al
Departamento, a partir de la supervisidén de las
metodologias y procedimientos;

VIII. Integrar los expedientes vy 1llevar a cabo la
notificacién del proceso de evaluacidn en control de
confianza de los aspirantes a ingresar a la formacidn
inicial y, en su caso, al personal policial que participe
en los procesos de promociédn;

IX. Coordinar la integracidén de los expedientes y dictéamenes
finales, de las evaluaciones aplicadas en los procesos de
reclutamiento y seleccidén de aspirantes y promocién del
personal policial;

X. 1Integrar diagnésticos institucionales sobre las
necesidades detectadas en el personal policial a partir
de las evaluaciones aplicadas en el Departamento a su
cargo;

XI. Presentar estrategias que coadyuven en la planeacidén vy
proyeccidén de las actividades del Instituto, a través del



analisis peridédico de 1la informacidén derivada de los
procedimientos del Servicio Profesional a su cargo;

XII. Administrar la informacidn derivada de los
procedimientos del Servicio Profesional a su cargo y
remitir la documentacidn correspondiente para ser
integrada al expediente individual, para su registro, y

XIIT. Las deméds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 108. E1 Departamento de Evaluacién de Desempefio
Policial es responsable de valorar a los aspirantes al curso
de formacidén inicial y al personal policial, con base en el
Catdlogo de Puestos, para verificar el cumplimiento de 1los
requisitos de ingreso vy permanencia, llevar a cabo los
procesos para la asignacidén de reconocimientos y estimulos al
personal policial, asi como detectar necesidades de
capacitacidén en el ambito de su competencia.

Son atribuciones de la persona titular de este Departamento:

I. Actualizar el Catdlogo de Puestos en funcidédn de las
necesidades institucionales para la aplicacién de las
evaluaciones;

ITI. Proponer la metodologia para la evaluacidén psicoldgica en
los procesos de ingreso y promocidn;

IIT. Evaluar psicoldégicamente a los aspirantes y al personal
policial de la Secretaria con fines de ingreso, promocidn
y renovacién de la Licencia O0Oficial Colectiva para
Portacidén de Armas de Fuego;

IV. Coordinar la ejecucidén de las evaluaciones psicoldgicas
para la renovacidén de la Licencia Oficial Colectiva para
portar armas de fuego, de conformidad con la normatividad
aplicable;

V. Disefiar el instrumento de evaluacién del desempeiio
policial en apego a las funciones del personal policial y
directrices establecidas por el Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica;

VI. Coordinar la planeacidén y aplicacidén de las evaluaciones
del desempefio para la permanencia del personal policial
de 1la Secretaria vy de desempefio académico para 1los
alumnos de Formacién Inicial;

VII. Programar la calificacién del instrumento de evaluacidn
del desempefio y de desempefio académico con las instancias
evaluadoras participantes, a fin de dar cumplimiento al
Programa Anual de la Evaluacién del Desempefio;

VIII. Gestionar y llevar a cabo, en coordinacidén con el
Departamento de Capacitacién, las evaluaciones de
competencias basicas de la funciédn;

IX. Validar la integracién de los expedientes y dictémenes de
las evaluaciones aplicadas por el Departamento, a partir
de la supervisién de los procedimientos y las
metodologias;

X. Diagnosticar las necesidades de capacitacioén e
intervencién psicoldédgica a partir de los resultados
obtenidos en las evaluaciones del desempefio,



psicoldgicas, asi como de competencias basicas de 1la
funcidén, aplicadas al personal policial;

XI. Gestionar vy dar seguimiento a la implementacidén de
programas de apoyo psicoldgico y desarrollo humano;

XII. Proponer a la Direccidédn del Instituto las bases de las
convocatorias, asi como ejecutar los procedimientos para
el otorgamiento de reconocimientos 'y estimulos al
personal policial, en apego a lo previsto en el
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial
del Municipio de Querétaro y deméas normatividad
aplicable;

XIIT. Integrar la planeacidén y proyeccidén anual de
actividades y proyectos del Departamento, a partir de los
diagndésticos institucionales derivados del analisis

periddico de la informacién inherente a los
procedimientos del Servicio Profesional a su cargo;
XIV. Administrar la informacién derivada de los

procedimientos ejecutados en el Departamento y remitir la
documentacidén que deba ser integrada al expediente del
personal policial, y

XV. Las demds que resulten de disposiciones legales 'y
administrativas aplicables.

Articulo 109. E1 Departamento de Capacitacidén es responsable
de disefiar, actualizar vy gestionar la validacién y el
registro de los planes y programas de formacién inicial a
nivel de educacién de tipo media superior, superior vy
continua ante las autoridades educativas e instancias
estatales y federales, segln corresponda, ademds de generar
acciones que propicien la vinculacidén académica con otras
Instituciones.

Son atribuciones de la persona titular de este Departamento:

I. Formular el Plan Anual de actividades de formacién
inicial vy <continua, incluyendo 1la proyeccién de 1los
recursos publicos necesarios para la contratacién de
instructores y servicios, con base en el diagndéstico de
necesidades de capacitacidn;

II. Elaborar la propuesta del programa de formacidén inicial vy
programa de formacién continua que se presentard a la
Comisién del Servicio Profesional de Carrera Policial,
para su aprobacidn;

IIT. Cumplir los requisitos previstos para la validacién vy
registro de los planes y programas de formacidén inicial vy
continua, ante las instancias competentes;

IV. Ejecutar los procedimientos para la aplicacién de 1los
recursos publicos necesarios para implementar las
actividades de formacién inicial y la profesionalizacidn
del personal policial;

V. Proponer a la Direccién del Instituto el personal docente
que encabezarid las actividades académicas de formacién
inicial y continua, previo andlisis y dictamen acerca de
su idoneidad;

VI. Programar la ejecucidén de las actividades de formacidn
inicial a nivel de educacidén de tipo media superior,



superior y las de formacidédn continua del personal
policial, en coordinacidén con la Direccidén de Guardia
Municipal;

VII. Verificar que los programas de formacién inicial vy
continua cumplan con los objetivos programados y sean
impartidos de conformidad con las condiciones técnicas de
contratacién;

VIII. Garantizar el respeto a los derechos humanos del
personal policial y de los aspirantes en la ejecucidn de
todas las acciones o actividades contenidas en el Plan
Anual;

IX. Controlar el registro de calificaciones correspondientes
a las asignaturas de la formacidén inicial de tipo media
superior, superior y el registro de la participacidén del
personal policial en actividades de formacidén continua;

X. Establecer objetivos e indicadores de evaluacidén para
orientar el proceso de ensefianza-aprendizaje, tendientes
a mejorar el desempefio de los alumnos y del personal
académico;

XI. Instrumentar % dar seguimiento a los Programas
Institucionales de Asesorias Académicas 'y Tutorias
dirigidas a alumnos de formacidédn inicial a nivel de
educacidén del tipo media superior, superior y actividades
académicas de formacidén continua para el personal
policial;

XII. Elaborar, i1implementar vy analizar los mecanismos de
evaluacién de los planes y programas de formacidén inicial
y continua, asi como del desempefio docente, a fin de

ubicar aspectos que requieran restructuracioén e
intervencién;
XIII. Disefiar herramientas metodoldgicas para supervisar

que el personal docente 1lleve a cabo una planeaciédén
adecuada de los contenidos temdticos correspondientes a
sus asignaturas;

XIV. Gestionar la emisidén de constancias, certificados,
diplomas y titulos académicos a las personas que hayan
aprobado 1los planes vy programas del Instituto en su
calidad de alumnos y, en su caso, los reconocimientos por
la participacién del personal docente;

XV. Gestionar la difusidén de las actividades académicas
implementadas en el Instituto;

XVI. Coadyuvar con el Departamento de Reclutamiento vy
Seleccidén en el desarrollo metodoldgico y la aplicacidn
de evaluaciones orientadas a ubicar a los aspirantes que
cumplen con los requisitos para integrarse a la formacidén
inicial;

XVII. Coadyuvar con el Departamento de Evaluacidén de
Desempefio Policial en el desarrollo metodoldégico y la
aplicacién de evaluaciones de competencias bésicas de la
funcién y aquellas orientadas a verificar que las
personas candidatas a promocidn cumplan con las

habilidades, destrezas, conocimientos y aptitudes
definidas en el catdlogo de puestos;
XVIITI. Administrar la informacién derivada de los

procedimientos del Servicio Profesional a su cargo vy



remitir la documentacidn correspondiente para ser
integrada al expediente individual, para su registro, y

XIX. Las demads que resulten de disposiciones 1legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 110. El Departamento de Vinculacién, Seguimiento vy
Control es responsable de realizar trédmites con instituciones
publicas o privadas para formalizar las actividades
académicas del Instituto, asi como de verificar que el
software denominado herramienta de seguimiento y control, se
encuentre actualizado con 1la informacidén derivada de los
procesos dque se llevan a cabo en el Instituto, a fin de
conocer la trayectoria del ©personal policial, desde su
ingreso hasta la separacién del cargo. Asimismo, se encarga
de integrar la informacidén requerida para tramitar la
expedicién y actualizacién del Certificado Unico Policial del
personal operativo adscrito a la Secretaria.

Son atribuciones de la persona titular de este Departamento:

I. Representar al Instituto en la gestidén de trémites ante
las autoridades educativas competentes;

ITI. Gestionar el registro de los titulos y la expedicidén de
cédulas profesionales ante la instancia correspondiente;

IIT. Proponer y disefilar acciones de vinculacidén académica con
otras instituciones educativas y organismos publicos vy
privados para realizar intercambios académicos;

IV. Proponer acciones que promuevan la difusién de las
actividades llevadas a cabo en el Instituto;

V. Administrar vy actualizar el registro, seguimiento vy
control de la informacién inherente al Servicio
Profesional, a partir de 1los datos generados en la
aplicacién de los procedimientos de cada uno de 1los
Departamentos;

VI. Proponer y verificar el cumplimiento de las directrices
para el registro y consulta de la informacidén almacenada
en la herramienta de seguimiento y control;

VII. Controlar el manejo vy resguardo de expedientes del

Instituto, a través de un archivo documental e
informatico;
VIII. Integrar propuestas para la elaboracién del plan

individual de carrera policial, a través del anadlisis de
la informacién derivada de los procedimientos del
Servicio Profesional;

IX. Generar informes estadisticos que sean requeridos por la
Direccién del 1Instituto, Coordinacidén Técnica vy 1los
Departamentos, para orientar la capacitacién y el plan
individual de carrera policial;

X. Llevar a cabo estrategias para difundir el conocimiento
de la misidén y visidén de la Administracién Publica
Municipal y la Secretaria, entre el personal policial;

XI. Promover la participacién de prestadores de servicio
social, practicas profesionales y servicio wvoluntario a
favor de la Secretaria, en las actividades desarrolladas
por el Instituto vy las labores del resto de las
Direcciones que integran la Secretaria;



XII. Mantener el control de las actividades realizadas por
los prestadores de servicio social y practicas
profesionales, a partir de los reportes generados por los
responsables de cada uno de los programas vigentes;

XIII. Supervisar el funcionamiento de la biblioteca;

XIV. Integrar la informacidén requerida para tramitar la
expedicién y actualizacién del Certificado Unico Policial
del personal operativo adscrito a la Secretaria, en apego
a lo establecido por la normatividad aplicable

XV. Ejecutar mecanismos para mantener la reserva de la
informacidén que se encuentra bajo su resguardo, y

XVI. Las demés que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Para el cumplimiento de lo dispuesto en la fraccidén V, los
responsables de cada uno de los procedimientos inherentes al
Servicio Profesional designardn al ©personal que deberé
realizar el registro de la informaciédn en la herramienta de
seguimiento y control, en funcidén de los permisos autorizados
por la Direccién del Instituto.

Capitulo XIII
De la Direccién del Centro de Comunicacién y Monitoreo

Articulo 111. La Direccién del Centro de Comunicacidén vy
Monitoreo es responsable de recibir las solicitudes de
atencién de emergencias de la poblacién, asi como de
gestionar su respuesta operativa de manera congruente,
oportuna y proporcional al hecho.

Articulo 112. La Direccién del Centro de Comunicacidén vy
Monitoreo se integra por:

I. Departamento de Telefonia y Radiocomunicacidn, vy
ITI. Departamento de Video Vigilancia.

Articulo 113. Son atribuciones de la persona titular de la
Direccidén del Centro de Comunicacidén y Monitoreo:

I. Administrar 1la operacidén del sistema telefdnico 911
Emergencias, frecuencias operativas de radiocomunicacién
y el sistema de video vigilancia;

II. Coordinar acciones conjuntas con 1las &reas operativas
internas y externas, con instituciones de atencidén de
emergencias a nivel municipal, estatal y federal;

ITI. Gestionar el mantenimiento preventivo y correctivo, que
permita contar con una operacién eficaz de la
infraestructura de los Sistemas de telefonia,
radiocomunicacién y video vigilancia;

IV. Proponer programas Y esquemas de informacién y
concientizacién del uso adecuado del servicio telefdnico
911 Emergencias, para su difusidén a través de acciones de
participacidén social;



V. Generar, mantener actualizados y dar seguimiento a 1los
protocolos, manuales y procedimientos a fin de homologar
los criterios de operacidn;

VI. Proponer la implementacidén de nuevas tecnologias para la
operacibn, en coordinacidn con la Direccién de
Informatica, y

VII. Las demds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 114. E1l Departamento de Telefonia y
Radiocomunicacién es responsable de atender y canalizar los
reportes de emergencia de la poblacidén al personal operativo
en calle, a través de las frecuencias de radiocomunicacidén y
viceversa; administrar el sistema de telefonia, asi como
registrar la informacién gque de ellas se deriven, dando
seguimiento hasta su conclusiédn.

Para ser titular del Departamento de Telefonia %
Radiocomunicacidén, ademds de lo establecido en el articulo
53, se debe contar con antigiiedad de cinco afios como miembro
activo de la corporaciédn.

La persona titular de este Departamento tiene las siguientes
atribuciones:

I. Vigilar que se atiendan con calidad y profesionalismo las
llamadas de la poblacién a la linea 911 Emergencias;

II. Operar las herramientas tecnoldégicas de informacidén y de
telefonia «con criterios orientados a una operacidn
eficiente y eficaz;

IIT. Canalizar a las diferentes instituciones de atencidén de
emergencias o de otros servicios, las solicitudes
recibidas para brindar el apoyo correspondiente;

IV. Atender via telefdénica a la poblacidédn en situacidn de
emergencia en materia de primeros auxilios, hasta el
arribo del personal gque brindard el apoyo y atencién
especializada;

V. Generar las bases de datos y reportes estadisticos de 1la
recepcién y seguimiento de las solicitudes, que permita
implementar en la Secretaria acciones preventivas vy
correctivas;

VI. Custodiar la informacién gque se relacione con las
operaciones, a fin de ©proporciocnarla a 1las 4&reas o
autoridades que la soliciten conforme a lo establecido en
la normatividad aplicable;

VII. Informar a la superioridad de inmediato, por los medios
que tenga a su alcance, los hechos o incidencias
relevantes en el ejercicio de su servicio;

VIII. Supervisar que el personal adscrito al Departamento
observe la normatividad, protocolos de atencidn %
operacién aplicables;

IX. Operar las herramientas tecnoldgicas de informacién vy
radiocomunicacidén con criterios orientados a una
operacién eficiente y eficaz;

X. Atender con objetividad, eficiencia y profesionalismo 1la
recepcién y transmisidédn de solicitudes de atenciédn de
emergencias a través de las frecuencias de radio;



XI. Coordinarse con las diferentes instituciones
gubernamentales y no gubernamentales, a través de 1los
medios a su alcance;

XII. Supervisar que el personal que bajo su mando opere las
frecuencias de radio, observe la normatividad, protocolos
de atencidén y operacidn aplicables;

XIII. Supervisar que todas las solicitudes de atencién de
emergencias sean canalizadas, debiendo contener la
informacidén segun protocolo;

XIV. Gestionar las solicitudes que ©realice el ©personal
operativo, respecto de las actividades relacionadas
directamente con el actuar policial;

XV. Generar las bases de datos y reportes estadisticos de la
recepcidn y seguimiento de las solicitudes operativas;
XVI. Implementar los indicadores de evaluacidén por resultados
y de desempefio del personal que resulten necesarios para

evaluar la eficacia y eficiencia del &rea, vy

XVII. Las deméds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas.

Articulo 115. El Departamento de Video Vigilancia estaréd es
responsable de la operacidén de los sistemas de monitoreo vy
vigilancia del Municipio de Querétaro.

Son atribuciones de la persona titular de este Departamento:

I. Cumplir con 1los ©protocolos de operacidédn general vy
especificos previamente establecidos;

II. Operar 1las herramientas tecnoldgicas de informacidén vy
video vigilancia con criterios orientados a una operacidn
eficiente y eficaz;

IIT. Coadyuvar con las A&reas operativas para proporcionar
informacidén oportuna que apoye la toma de decisiones en
materia de prevencidédn y acciodn;

IV. Generar, custodiar, respaldar y resguardar la informacién
documental o digital que se relacione con las operaciones
conforme a la capacidad tecnoldégica instalada, a fin de
proporcionarla a las 4reas o autoridades que la soliciten
conforme a lo establecido en la normatividad aplicable;

V. Proponer planes de trabajo que permitan implementar
programas preventivos y de accidn;

VI. Informar de inmediato a la superioridad, por los medios
que tenga a su alcance, los hechos o incidencias
relevantes en el ejercicio de su servicio;

VII. Supervisar que el personal que bajo su mando opere el
sistema de video wvigilancia, observe la normatividad vy
protocolos aplicables, vy

VIII. Las demds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.



Capitulo XIV
De la Direccidén de Visitaduria Interna

Articulo 116. La Direccidén de Visitaduria Interna funge como
6rgano de control interno de la Secretaria, encargado de
supervisar y evaluar el control de la gestidn, investigar e
integrar los antecedentes necesarios para exigir
responsabilidades del personal de la Secretaria.

Articulo 117. La Direccidén de Visitaduria Interna se
integrard por:

I. Titular de la Visitaduria Interna;

IT. Visitaduria Adjunta de Vigilancia y Prevenciédn;

IIT. Visitaduria Adjunta de Investigacidn y
Responsabilidades, y

IV. Personal de Notificacidn.

Articulo 118. La persona titular de la Visitaduria Interna
tiene las siguientes atribuciones:

I. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas vy
administrativas que regulen la funcidén y el actuar del
personal de la Secretaria;

ITI. Generar en coordinacién con todas las unidades
administrativas y de apoyo técnico de la Secretaria, los
mecanismos de prevencién, control % supervisién

necesarios para asegurar el funcionamiento y desempefio de
la Secretaria;

ITII. Recibir e investigar quejas o denuncias de las que se
tenga conocimiento, sobre actuaciédn o) desempefio
irregular, o derivado de reportes de uso excesivo de la
fuerza, incluyendo aquellas que devengan en lesiones o
muerte, de los servidores publicos de la Secretaria;

IV. Requerir a las 4reas vy unidades administrativas de 1la
Secretaria la documentacidén e informacidén necesarias para
el cumplimiento de sus atribuciones;

V. Solicitar la colaboracién y apoyo de las dependencias de
la administracién publica federal, estatal y municipal,
asi como de los particulares, para obtener la informaciédén
que la investigacidén de quejas o denuncias requiera;

VI. Integrar con constancias de la investigacién, el
expediente que sustente el seguimiento de quejas o
denuncias recibidas;

VII. Turnar al Consejo de Honor y Justicia de la Secretaria
los proyectos que contengan las conclusiones derivadas de
las investigaciones;

VIII. Dar parte a la autoridad competente de cualquier
irregularidad en el servicio de personal de la
Secretaria, que pudiera generar cualquier clase de
responsabilidad legal o administrativa;

IX. Dar vista a la Coordinacidén General de Apoyo Juridico de
la Secretaria de cualquier irregularidad por parte del
personal que ©pudiera generar alguna responsabilidad
distinta a la disciplinaria policial o administrativa;



X. Presentar a la persona titular de la Secretaria el Plan
Anual de visitas ordinarias de inspeccidén a las diversas
dreas de la Secretaria;

XI. Llevar a cabo la practica de visitas de inspeccidén a las
unidades administrativas y Areas de la Secretaria,
emitiendo, en su caso, las recomendaciones respectivas;

XII. Proponer a la persona titular de la Secretaria, cuando
exista motivo razonable, la practica de visitas
extraordinarias o bien, la investigacién de alguna
conducta gque pudiera ser causa de responsabilidad;

XITII. Presentar a la persona titular de la Secretaria
propuestas de medidas preventivas y correctivas para la
mejora del servicio, asi como para inhibir el actuar
irregular del personal de la Secretaria;

XIV. Intervenir en los procesos de aplicacidén de pruebas
toxicoldgicas;

XV. Expresar ante a la persona titular de la Secretaria el
impedimento que tenga para conocer alguna dgueja o
realizar visitas de inspeccidn;

XVI. Delegar y comisionar al personal a su cargo, a efecto de
que realicen los actos tendientes al cumplimiento de 1lo
dispuesto en el presente articulo, y

XVII. Las demés que resulten de las disposiciones legales
y administrativas aplicables.

Articulo 119. Son atribuciones de las personas que ejerzan la
Visitaduria Adjunta de Vigilancia y Prevencién:

I. Elaborar 'y presentar a la persona titular de 1la
Visitaduria Interna un Plan Anual de visitas ordinarias
de inspeccidén a las diversas areas de la Secretaria;

ITI. Ejecutar las visitas ordinarias vy extraordinarias de
inspeccién en las distintas unidades administrativas vy
dreas de la Secretaria, emitiendo en su caso 1las
recomendaciones respectivas;

III. Proponer acciones preventivas y correctivas para inhibir
el actuar irregular del personal de la Secretaria;

IV. Requerir a las unidades administrativas de la Secretaria
la documentacién e informacidén necesarias para el
cumplimiento de sus atribuciones;

V. Realizar trabajos y proyectos de gestidén administrativa
requeridos a la Visitaduria Interna, y

VI. Las demds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 120. Son atribuciones de las personas que ejerzan la
Visitaduria Adjunta de Investigacién y Responsabilidades:

I. Recibir 1las quejas o denuncias sobre actuacidén o
desempefio irregular, o derivado de los reportes de uso
excesivo de la fuerza, incluyendo aquellas que devengan
en lesiones o muerte, de los servidores publicos de 1la
Secretaria;

IT. Integrar con constancias de la investigacién, el
expediente que sustente el seguimiento de quejas o
denuncias recibidas;



ITIT. Tdentificar factores de incidencia de irregularidades
del personal de la Secretaria;

IV. Requerir a las unidades administrativas de la Secretaria
la documentacién e informacidén necesarias para el
cumplimiento de sus atribuciones;

V. Llevar un registro de las quejas o denuncias formuladas
en contra del personal de la Secretaria;

VI. Actuar ante el Tribunal Municipal de Responsabilidades
Administrativas o el Consejo de Honor y Justicia en las
investigaciones realizadas, cuando asi le sea delegada la
funcidén por la persona titular de la Visitaduria Interna;

VII. Intervenir en los procesos de aplicacidédn de pruebas
toxicoldégicas, y

VIII. Las deméds que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Capitulo XV
De la Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia

Articulo 121. La prevencién social de la violencia y la
delincuencia es el conjunto de politicas puUblicas, programas,
estrategias y acciones orientadas a reducir factores de
riesgo que favorezcan que originen la violencia vy la
delincuencia.

Articulo 122. Para la prevencidén social de la violencia y la
delincuencia, la Secretaria orientard sus funciones con base
en los criterios siguientes:

I. Realizar acciones gque involucren 1la participacién del
personal policial en la prevencién social % la
participacidén ciudadana;

II. Propiciar 1la participacién ciudadana a través de 1la
consolidacién de medidas colectivas y del fortalecimiento
de grupos sociales;

ITII. Atender las distintas causas y factores de riesgo que
generan violencia y conductas antisociales dentro de las

comunidades;
IV. Promover en la ciudadania la educaciédn, trabajo,
recreacién y salud para lograr la sana convivencia,

civilidad y solucidén de conflictos de la sociedad;
V. Actuar con respeto irrestricto a los derechos humanos,

integralidad, transversalidad, trabajo conjunto,
continuidad de las politicas publicas,
interdisciplinariedad, diversidad, proximidad,

transparencia y rendicidén de cuentas, y
VI. Las deméds que resulten de las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 123. Los objetivos de los programas de la Secretaria
deberdn orientarse a la prevencidédn social y la participacidn
ciudadana, con base en los criterios siguientes:

I. Brindar apoyo a la ciudadania para prevenir la violencia
en diversos éambitos, promoviendo la democracia, el



respeto de los derechos humanos, la cultura de la paz y
de la legalidad;

II. Favorecer la transversalidad de acciones en tema de
prevencidn social;

IIT. Fortalecer la cultura de la denuncia en todos 1los
sectores de la sociedad;

IV. Modernizar e 1impulsar los programas de prevencidén del
delito que han probado su eficacia;

V. Consolidar la organizacidén y comunicacidédn comunitaria a
través de comités comunitarios de prevencién;

VI. A través del modelo de Policia de Proximidad, lograr
mecanismos de comunicacidén directa con la ciudadania que
mejoren la percepcidédn y las condiciones de seguridad;

VII. Incrementar el nivel de eficacia de 1la intervencidn
policial en beneficio de la comunidad;

VIII. Mejorar el control sobre la actuacidén de la funcidn
policial, vy

IX. Las demds gque resulten de las disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

Articulo 124. La Direccidén de Prevencién y Participaciédn
Ciudadana es la responsable de dar seguimiento y evaluar las
acciones y programas vinculados con la prevencidén social de
la violencia vy la delincuencia, asi como comunitaria vy
situacional.

Capitulo XVI
De la Participacién Ciudadana

Articulo 125. La Secretaria fomentard permanentemente la
participacién ciudadana en los programas, estrategias vy
acciones que realice.

Se entiende por participacién ciudadana a la organizacién
racional y consciente de los habitantes del Municipio, con el
propdésito de realizar acciones que propicien la democracia,
el respeto de los derechos humanos, la cultura de la paz y de
la legalidad, dentro de sus comunidades.

Articulo 126. La Secretaria reconoce como oOrganos de
participacién ciudadana a los Comités Comunitarios de
Seguridad y de Prevenciédn. Estos se pueden conformar con un
minimo de tres integrantes y se acreditaradn ante 1la
Secretaria por escrito, sefialando domicilio y teléfono de
contacto, firmado por los integrantes. Estos comités tienen
los siguientes propdsitos:

I. Proponer acciones dque atiendan las necesidades de
seguridad en su comunidad;

II. Fomentar y organizar la participacién ciudadana de sus
comunidades para desarrollar estrategias inclusivas,
integrales y sustentables;

ITII. Colaborar en la mejora de las condiciones de seguridad
de su comunidad a través de acciones que promuevan la



democracia, el respeto de los derechos humanos, la
cultura de la paz y de la legalidad, y

IV. Gestionar ante las autoridades correspondientes la
coproduccidén de acciones que busquen la solucidén a sus
necesidades o servicios que inciden en la percepcidén de
seguridad.

Articulo 127. Los Comités Comunitarios de Seguridad y de
Prevencidédn deben regir su actuacidén bajo los siguientes
principios:

I. Legalidad: sus actividades se realizaran con apego a los
ordenamientos legales que correspondan;

IT. Coordinacidn: actuar de forma organizada, responsable vy
consciente de la corresponsabilidad en la seguridad vy
prevencién;

ITI. Liderazgo: contar con el apoyo de su comunidad, velando
por sus intereses de forma comprometida, desinteresada e
imparcial;

IV. Solidaridad: reconocer la unidad como una forma efectiva
de compartir obligaciones, intereses e ideales;

V. Legitimidad: la participacidén debe ser gestora, promotora
y constante para que adquiera credibilidad y Dbuen
prestigio en la localidad;

VI. Eficiencia: que genere resultados efectivos a favor de su
comunidad, favoreciendo la percepcién de seguridad y la
apropiacién del espacio publico;

VII. Cohesidén: la aceptacidén libre del compromiso de un
colectivo para conjuntar acciones individuales que
redunden en beneficio de la comunidad, vy

VIII. Inclusidén: integrar la participacién de todos 1los
distintos grupos para generar estrategias y acciones que
respondan a las necesidades de toda la comunidad.

Articulo 128. La participacién ciudadana se debe realizar de
la siguiente manera:

I. Participar activamente con la autoridad en la
coproduccidén de estrategias de seguridad y prevencidn;

IT. Difundir en toda su comunidad o sector representado, la
informacién que la autoridad 1les proporcione, a fin de
que todos se integren a las estrategias y acciones
desarrolladas;

IIT. Colaborar en la implementacién de acciones de prevencidn
social de 1la violencia y 1la delincuencia, asi como 1la
situacional y comunitaria, a favor de su entorno;

IV. Incentivar 1la colaboracién de su comunidad o sector
social para alcanzar objetivos comunes;

V. Generar las convocatorias gue resulten necesarias para
consolidar el vinculo entre la autoridad y la comunidad,
brindando la oportunidad de que todos se puedan integrar
y participar;

VI. Actuar con absoluta imparcialidad vy honestidad para
fortalecer la credibilidad de sus acciones;



VII. Proponer e 1implementar acciones o alternativas para la
mejora de las condiciones de seguridad y convivencia en
su comunidad;

VIII. Dar testimonio de las acciones y resultados de la
autoridad, para corroborar el cumplimiento de los
objetivos;

IX. Evaluar la actuacidén de la autoridad, de forma organizada
y objetiva, por medio de comisiones, consejos o de forma
individual, y

X. Las demés que resulten de disposiciones legales vy
administrativas aplicables.

TRANSTITORTIOS

ARTICULO PRIMERO. Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta
Oficial del Ayuntamiento del Municipio de Querétaro y en el
Peridédico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La
Sombra de Arteaga”.

ARTICULO SEGUNDO. El presente acuerdo entrard en vigor el dia
siguiente a la fecha de la primera de las dos publicaciones
mencionadas en el articulo transitorio anterior.

ARTICULO TERCERO. Se abroga el Reglamento Orgénico de 1la
Secretaria de Seguridad Publica Municipal publicado el 12 de
mayo de 2017 en el Peridbdico Oficial del Gobierno del Estado
de Querétaro “La Sombra de Arteaga”, y se derogan todas las
disposiciones que se opongan al presente.

ARTICULO CUARTO. Se instruye a la Secretaria de
Administracidén para gque, en coordinacidén con la Secretaria
Seguridad Publica Municipal, realicen los trabajos

correspondientes para el registro de su estructura orgénica y
en su caso la adecuacidén a los manuales de procedimientos vy
organizacién, de conformidad con el presente Reglamento.

La reestructura de las unidades administrativas de la
Secretaria de Seguridad Publica Municipal y su cambio de
denominacién, no implicard incremento salarial para sus
titulares o integrantes.

ARTICULO QUINTO. Notifiquese el presente Acuerdo a los
titulares de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal vy
Secretaria de Administracién.” --—--—-—-----—-——————————————————

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia,
OCTAVO PUNTO, INFORME DE COMISIONES, FRACCION III, COMISIONES
UNIDAS DE GOBERNACION, IGUALDAD DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS
Y DE LA MUJER, Punto 05, Acuerdo que Aprueba la Creacién del



Sistema Municipal de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y
Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres y su Reglamento. Dio lectura al
punto de acuerdo correspondiente. Acto seguido, con
fundamento en el articulo 42 del Reglamento Interior del
Ayuntamiento de Querétaro lo sometidé a consideracidén en 1o
general. Cedidé el uso de la voz a la Sindico Municipal, Dulce
Imelda Ventura Rendén.-—-——-—-------"-"-"-""—"—-"—"—"—"—"—"—~—~—~—~—~—~—~"—\—\—\—~—~—~—~———
SiNDICO, DULCE IMELDA VENTURA RENDON: “Muy buenas tardes,
Presidente Municipal, Secretario, compafiero Sindico,
compafieros del Ayuntamiento, PuUblico en general. Me es muy
grato, hacer el uso de la voz el dia de hoy, pues nuestro
compromiso, como Presidenta de la Comisiédn de la Mujer, es
promover y dar continuidad a Programas de nuestro Municipio,
difundir los derechos y fomentar la participacidén activa de
los ciudadanos en general, debido a la gran necesidad de
crear conciencia sobre el respeto a las mujeres, difundiendo
sus derechos y generando canales de comunicacién en donde el
principal objetivo sea crear su impulso y empoderamiento, es
por eso, que el dia de hoy presentamos el Sistema Municipal
de Igualdad Sustantiva entre hombres y mujeres para prevenir,
atender, sancionar vy erradicar la violencia <contra las
mujeres y su Reglamento. La primera como instancia encargada
de coordinar la conjuncién de esfuerzos, instrumentos,
politicas, servicios y acciones interinstitucionales de 1la
Administracidén Municipal para la prevencidn, atencién,
sancién y erradicacién de la violencia contra las mujeres.
Asi mismo, serd la base para efectuar acciones en comUn
acuerdo por medio de relaciones funcionales, métodos,
programas, procedimientos que establezcan las Entidades
Ptiblicas Municipales, Sociedad Civil Organizada,
Instituciones Académicas y de investigacidén con la finalidad
de efectuar acciones de comin destinadas a la promocidén vy
procuracién de igualdad entre mujeres y hombres. En segundo
punto, su Reglamento, que tiene como objetivo normar el
Sistema Municipal de Igualdad Sustantiva, es decir, a través

de la integracién de dicho Sistema, estard integrado por un



titular de la Presidencia Municipal, un Secretario Técnico, y
13 vocales. Tendremos también, representacién de este
Ayuntamiento. Quiero en este momento hacer un hincapié, de
que si nosotros votamos este tema a favor, seremos el primer
municipio en todo el Estado, gque contaremos con un Sistema
que prevenga, establezca y erradique toda la violencia contra
las mujeres. Asi compafieros que yo les pido que nos apoyen
con su voto a favor, puesto que esto representa mas de 100
horas de mujeres dgque estuvieron trabajando en el Consejo
Temadtico de las Mujeres, realizando este arduo trabajo. Desde
aqui mi reconocimiento y mi respeto por estas mujeres que han
trabajado, en contra de las violencias de las mujeres. Quiero
hacer hincapié, que estas mujeres Jjunto con el Instituto
Municipal de las Mujeres, llevan trabajando este Proyecto,
desde octubre del 2017. Desde aqui, mi reconocimiento, mi
carifio y mi respeto a toda su labor. Muchas gracias.” -—--—-——---
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Cedié el uso de la voz al Presidente Municipal,
Luis Bernardo Nava GUerrerQ. ——-—————=——————————————————————————
PRESIDENTE, LUIS BERNARDO NAVA: “Muchas gracias Secretario.
Las brechas de desigualdad entre hombres y mujeres, son un
hecho, lo mismo que las consecuencias, que esta llega a tener
en la integridad fisica y emocional de las mujeres. Podemos,
si, reconocer todos los avances qgue hemos tenido como
sociedad, pero tenemos que tener claro que es mucho lo que
falta por hacer para lograr una igualdad sustantiva que
garantice la plena vigencia de los derechos humanos de las
mujeres y la erradicacién de toda forma de violencia contra
ellas. Como he dicho en otras ocasiones, la igualdad entre
hombres y mujeres, no puede ser un tema mds en la agenda
publica, 1la desigualdad atraviesa todos los aspectos de la
vida publica y privada de 1la poblacibén, y como Gobierno
debemos de atender esa multidimensionalidad, por eso, este
Sistema Municipal de Igualdad Sustantiva entre Mujeres vy
Hombres, y para prevenir, atender, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres, nos va a permitir garantizar la

tranversalidad de la perspectiva de género en cada una de



las acciones de esta Administracidén. La aprobacidén de este
Sistema y su Reglamento, es simplemente un paso adelante en
el trabajo con el gue nos hemos ya comprometido con otras
medidas desde este Cabildo, comenzando desde el Plan
Municipal de Desarrollo y todavia la Direccidn que mencione
anteriormente. Felicito también, como lo hizo mi compafiera
Dulce Ventura al Consejo de Participacidn, porque sé que han
trabajado esta propuesta desde octubre del 2017, y me queda
claro que estuvieron pugnando, impulsando y solicitando que
este Reglamento se pudiera hacer realidad, sabemos también de
parte de la Administracién, que 1implica un gran esfuerzo
poder atenderlo y aceptamos ese reto, y aceptamos ese reto de
promover su aprobacidén con este Honorable Ayuntamiento vy
también darle cabal cumplimiento una vez aprobado. Felicito
también a la Directora del Instituto, a Elda Hernadndez, por
su labor, porque no quito el dedo del rengldén y porque ha
sido, también, una pieza fundamental, clave para poder lograr
este resultado, este avance que estamos teniendo. Queremos
todas y todos los qgqueretanos una sociedad de paz sabemos que
este es el Unico camino para el bienestar y para la verdadera
calidad de wvida, y la paz se construye en el seno de la
sociedad, en la familia, entre iguales, en la plena vigencia
de los derechos humanos de todas vy todos. Avanzar a la
igualdad entre hombres vy mujeres, es avanzar en nuestro
camino de ser la Capital de la Paz y a todo el Consejo,
muchas felicidades.” -———-——==-""""-""—"""-"-"—""—"-"-"—"—"—"—"—"—"—"—"—~—~"—~—(—~—~—~——
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: No habiendo alguna otra consideracién en 1lo
general, 1lo puso a consideracién en lo particular. No
habiendo alguna otra consideracién en lo general ni en 1lo
particular, lo sometidé a votacidén la cual fue de manera
nominal conforme al articulo 49 del Reglamento Interior del
Ayuntamiento de  Querétaro, por lo que les preguntd.
“Presidente Municipal, M. en E. Luis Bernardo Nava Guerrero.-
PRESIDENTE MUNICIPAL, M. EN E. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO:

“*A favor.”----——""-""""""""""""""—— - —————————



SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Sindico Municipal, Miguel Antonio Parrodi Espinosa.
SINDICO MUNICIPAL ’ MIGUEL ANTONIO PARRODI ESPINOSA: “A

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Maria Concepcién Reséndiz Rodriguez.-----
REGIDORA, MARIA CONCEPCION RESENDIZ RODRIGUEZ: “A favor.” ----
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora Ana Maria Hernandez Colunga.---—-—-——--——————~-
REGIDORA, ANA MARIA HERNANDEZ COLUNGA: “A favor.” ————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora Ma. De JesUs Pelagio Ramirez.--—-—---——————~-
REGIDORA, MA. DE JESUS PELAGIO RAMIREZ: “A favor.”-—---—-——————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Claudia Karina Varela Najar.---------————-
REGIDORA, CLAUDIA KARINA VARELA NAJAR: “A favor.”-—-————-—-—---——-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Panfila Rosas Montero.-----—-—-—————————————
REGIDORA, PANFILA ROSAS MONTERO: “A favor.” —-—-—-—-——————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Luis Gabriel Osejo Dominguez.--————-——————~-
REGIDOR, LUIS GABRIEL OSEJO DOMINGUEZ: “A favor.”-—--—————-—7>———-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Sindico Municipal, Dulce Imelda Ventura Rendén.----
siNDICO MUNICIPAL, DULCE IMELDA VENTURA RENDON: “A favor.” ---
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor Juan Carlos Briz Cabrera.-------——-————————~
REGIDOR, JUAN CARLOS BRIZ CABRERA: “A favor.”"--—————————————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Juanita Elias Solis.--———=——————-————on——
REGIDORA, JUANITA ELIAS SOLIS: “A favor.”-—--—-————-----—————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Héctor Julio Garcia Contreras.----------—-—-
REGIDOR, HECTOR JULIO GARCIA CONTRERAS: “A favor.” -—--—--——————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ : Regidor, José Francisco Ramos Rivera.--—--——-———-——-——-=-—

REGIDOR, JOSE FRANCISCO RAMOS RIVERA: “A favor.” --—----——————-



SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Ivonne Olascoaga Correa.--————-————————————
REGIDOR, IVONNE OLASCOAGA CORREA: “A favor.”-—-————"=""""—">———-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Juan José Ruiz Rodriguez.------——————————-
REGIDOR, JUAN JOSE RUIZ RODRIGUEZ: “A Favor.”—-—-—-—————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 15 votos a favor, por lo que se
aprobé por unanimidad de votos presentes de ese Honorable
Ayuntamiento el Acuerdo que Aprueba la Creacidén del Sistema
Municipal de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres vy
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres vy su Reglamento. Quedando en los
siguientes términos:

“WACUERDDO

PRIMERO. Se aprueba la creacidén del Sistema Municipal de
Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres y para Prevenir,
Atender, Sancionar vy Erradicar la Violencia contra 1las
Mujeres como instancia encargada de coordinar la conjuncidn
de esfuerzos, disefiar instrumentos, politicas vy acciones
interinstitucionales de la administracidén publica municipal
para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres, asi como implementar acciones con
perspectiva de género para promover e impulsar relaciones
igualitarias, que procuren la igualdad sustantiva entre
mujeres y hombres.

SEGUNDO. Se aprueba el Reglamento del Sistema Municipal de
Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres y para Prevenir,
Atender, Sancionar vy Erradicar la Violencia contra las
Mujeres, en los siguientes términos:

REGLAMENTO DEL SISTEMA MUNICIPAL DE IGUALDAD SUSTANTIVA
ENTRE MUJERES Y HOMBRES Y PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y
ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Articulo 1. El1 presente reglamento tiene por objeto normar el
funcionamiento del Sistema Municipal de Igualdad Sustantiva
Entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar vy
Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

Articulo 2. Es objeto del Sistema para la Igualdad Sustantiva
Entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar vy
Erradicar la Violencia contra las Mujeres, buscar proteger,
promover y garantizar la igualdad sustantiva entre mujeres vy
hombres, asi como conjuntar esfuerzos y elaborar instrumentos
y politicas para implementar acciones afirmativas e



interinstitucionales tendientes a 1la prevencidén, atencidn,
sancién y erradicacidédn de la violencia contra las mujeres.

Articulo 3. Para la comprensidén del presente reglamento se
adoptan las definiciones previstas en la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y la Ley
General Para la Igualdad Entre Mujeres y Hombres. Asimismo,
toda referencia a “Sistema” se entenderd hecha al Sistema
Municipal de Igualdad Sustantiva Entre Mujeres y Hombres vy
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres.

Articulo 4. El Sistema, para el cumplimiento de su objeto,
tiene las funciones siguientes:

I. Promover la ejecucidédn de las politicas puUblicas que se
emitan en la materia;
II. Promover instrumentos de coordinacidn con las

dependencias y entidades municipales;

ITII. Aprobar el Programa Municipal por la Igualdad Sustantiva
Entre Mujeres vy Hombres y dar seguimiento a su
cumplimiento;

IV. Aprobar el Programa Municipal para Prevenir Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres vy
dar seguimiento a su cumplimiento ;

V. Proponer acciones a las dependencias Municipales para dar
respuesta a las recomendaciones emitidas por la Comisidn
Nacional Para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra
las Mujeres, en caso de 1la activacién de alertas de
violencia de género en el municipio;

VI. Solicitar a las dependencias o entidades municipales los
proyectos de accidédn para la Igualdad Sustantiva entre
Mujeres y Hombres derivados del Programa Municipal por la
Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres, en el ambito
de sus competencias;

VII. Solicitar a las dependencias o entidades municipales los
proyectos de accidén para la prevencidn, atencidn, sancidn
y erradicacién de la violencia contra las mujeres
emanados del Programa Municipal para Prevenir, Atender ,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, en
el dambito de sus competencias;

VIII. Analizar las disposiciones juridicas en la materia
y formular propuestas de reforma o adiciones a las
mismas;

IX. Transversalizar acciones de cada una de las dependencias
del Municipio con perspectiva de género;

X. Elaborar modelos de accién para las dependencias del
Municipio de Querétaro en temas de igualdad de género,
prevencién de la violencia contra las mujeres y derechos
humanos de las mujeres;

XI. Promover e impulsar la investigacién multidisciplinaria
sobre temas de igualdad de género, derechos de la mujer y
violencia contra las mujeres;

XII. Promover la igualdad entre mujeres y  hombres y
contribuir a la erradicacién de todo tipo de
discriminacidén por razones de sexo y género;



XIIT. Contribuir al adelanto de las mujeres con respecto a
las brechas de género presentes en el Municipio;

XIV. Establecer ©politicas ©publicas que <coadyuven a la
modificacidén de estereotipos que discriminan y fomentan
la violencia de género;

XV. Aprobar el programa anual de trabajo del Sistema, y

XVI. Las demas acciones, mecanismos, gue sean necesarios para
el cumplimiento de su objeto.

Articulo 5. El Sistema, estard integrado por:

I. Una Presidencia: La detentard la persona titular de la
Presidencia Municipal o, en su ausencia, la persona
titular de la Secretaria General de Gobierno;

ITI. Una Secretaria Técnica: La detentard la persona titular
del Instituto Municipal de las Mujeres de Querétaro;

IIT. Trece vocales:

a) Dos integrantes del Honorable Ayuntamiento, designados
por la Comisién de Igualdad de Género vy Derechos
Humanos y por la Comisién de la Mujer del Honorable
Ayuntamiento, de entre sus miembros;

Las personas titulares de:

b) Secretaria de Administraciédn;

c) Secretaria de Seguridad Publica Municipal;

d) Secretaria de Desarrollo Humano y Social;

e) Secretaria de Cultura;

f) Secretaria de Servicios Publicos Municipales;

g) Secretaria de Obras Publicas;

h) Coordinador de Delegaciones e Institutos
Desconcentrados;

i) Instituto Municipal de la Juventud de Querétaro;

j) Instituto para Prevenir Conductas de Riesgo del
Municipio de Querétaro;

k) Instituto Municipal de la Familia, vy

l) Instituto Municipal ©para Prevenir vy Eliminar 1la
Discriminacidn.

Articulo 6. La Presidencia, por conducto de la Secretaria
Técnica, podrd invitar a las sesiones del Sistema a
integrantes de la administracién puUblica municipal, estatal,
a cualquier otra autoridad y de organizaciones de la sociedad
civil si se considera necesario, gquienes tendrdn derecho a
vOZ, pPero no a voto.

Articulo 7. Las personas integrantes del Sistema podran ser
suplidas en sus ausencias por la persona abocada al servicio
publico que para tal efecto designen, la cual deberd tener un
nivel jerdrquico inmediato inferior a aquéllas.

Para ello, deberdn comunicar por escrito a la Secretaria
Técnica 1la designacidén de su suplente, con cinco dias
hadbiles de antelacién a la sesidn ordinaria a celebrarse vy
tres dias hédbiles para las sesiones extraordinarias.



Articulo 8. ILa Secretaria Técnica puede convocar a las
sesiones a la persona titular de la Coordinacidédn del Consejo
Temdtico de las Mujeres, misma que tendra derecho de voz,
pero no voto.

Articulo 9. El Sistema sesionard de forma ordinaria cuando
menos una vez cada cuatrimestre. Las sesiones extraordinarias
se celebrardan a peticidédn de cualquiera de las personas
integrantes, previa aprobacidén de la Presidencia %
convocatoria que emita la Secretaria Técnica.

Articulo 10. Las convocatorias para las sesiones ordinarias
se notificaradn con quince dias hédbiles de anticipacién,
mediante escrito que especifique la sede, fecha y hora de la
sesidén, anexando el orden del dia vy, en su caso, la
documentacidén correspondiente.

En los mismos términos se notificardn las convocatorias para
las sesiones extraordinarias, con al menos cinco dias hébiles
de anticipacidén a su celebracidn.

Articulo 11. El qudbérum para la celebracién de las sesiones
ordinarias se formard con al menos el cincuenta por ciento
mas uno de los integrantes del Sistema, entre los que debera
estar la persona titular o suplente de la Presidencia y la
Secretaria Técnica.

El gquérum para la celebracidén de las sesiones extraordinarias
del Sistema se formard con al menos 5 de sus integrantes.

Articulo 12. Si alguna sesidén no pudiera celebrarse el dia
sefialado por falta de qudérum, se tendrd por emitida una
convocatoria para su desahogo a los tres dias hébiles
siguientes. En este caso, se atenderd al qubérum para las
sesiones extraordinarias, siendo requisito base la asistencia
de la Presidencia y la Secretaria Técnica o sus suplentes.

Articulo 13. Los acuerdos en las sesiones del Sistema se
adoptardn por mayoria de votos presentes vy, en caso de
igualdad en el resultado, 1la Presidencia tendrd voto de
calidad.

Articulo 14. Las actas de las sesiones del Sistema deben
detallar de manera circunstanciada su desarrollo y
contener los aspectos siguientes:

I. Lugar, fecha, hora de inicio y terminacién;
II. Tipo de sesidn;

III.Lista de asistencia y declaracién de qudrum;
IV. Desahogo del orden del dia;

V. Sintesis de las intervenciones;

VI. Acuerdos adoptados, y

VII.Firma de asistentes que integran el Sistema.



Articulo 15. El1 Sistema podréd emitir recomendaciones a las
autoridades municipales respecto a la observancia de la Ley
General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, la Ley de
Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres del Estado de
Querétaro, la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia, Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia, de los Programas Municipales por
la Igualdad Sustantiva entre Mujeres vy Hombres vy para
Prevenir Atender Sancionar y Erradicar la Violencia Contra
las Mujeres contemplados en el presente Reglamento y las
politicas publicas derivadas de la aplicacidén del Reglamento.

Articulo 16. La Presidencia tiene las facultades siguientes:

I. Presidir y conducir las sesiones del Sistema;

IT. Autorizar el proyecto de orden del dia de las sesiones
del Sistema;

ITI. Autorizar la celebracién de las sesiones
extraordinarias;

IV. Determinar como invitados a las sesiones a personas
titulares de dependencias % entidades de la
administraciédn publica municipal, asi como a integrantes
de organizaciones de la sociedad civil;

V. Rendir un informe anual al Ayuntamiento de las
actividades del Sistema;

VI. Suscribir las recomendaciones emitidas por el Sistema, y

VII. Las demés que establezca este Reglamento y aquéllas que
le sean necesarias para cumplir con lo anterior.

Articulo 17. La Secretaria Técnica tiene las facultades
siguientes:

I. Elaborar, suscribir y notificar las convocatorias a las
sesiones en los términos del presente Reglamento;

II. Elaborar el proyecto de Programa Municipal por la
Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres W
someterlo al Sistema para su consideracidén y, en su
caso, aprobacién;

III.Elaborar el ©proyecto de Programa Municipal ©para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
Contra las Mujeres vy someterlo al Sistema para su
consideracién y, en su caso, aprobaciodn;

IV. Coordinar con las dependencias y entidades municipales 1la
elaboracidén de sus proyectos de accién derivados de 1los
programas municipales por la Igualdad Sustantiva entre
Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar vy
Erradicar la Violencia Contra las Mujeres;

V. Remitir los ©programas aprobados por el Sistema al
Ayuntamiento para su debida aprobacidn;

VI. Solicitar informes a las dependencias vy entidades
municipales acerca de los proyectos de accidn derivados
de los programas municipales por la Igualdad Sustantiva
entre Mujeres 'y Hombres y para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres;

VII.Elaborar el proyecto de orden del dia de las sesiones;

VIII. Proporcionar el apoyo administrativo que se requiera



para la celebracién de las sesiones;

IX. Pasar lista de asistencia, declarar el qubrum para
sesionar y efectuar el conteo de las votaciones;

X. Elaborar las actas correspondientes, asi como llevar el
seguimiento de los acuerdos que se adopten;

XI. Recibir de las personas integrantes del Sistema las
propuestas de los temas a tratar en las sesiones, con la
debida anticipacidn;

XII. Instrumentar acciones de difusidén de los trabajos del
Sistema;

XIII.Elaborar el informe anual de actividades del Sistema vy
someterlo a aprobacién de la persona titular de 1la
Presidencia Municipal;

XIV.Solicitar de las personas 1integrantes del Sistema la
informacidén necesaria para la integracidén del informe
referido en la fraccidén anterior, y

XV. Las demas que establezca este Reglamento o le encomienden
el Sistema o la Presidencia.

En caso de gue wuna persona requiera de accesibilidad,
intérprete o traductor, la Secretaria Técnica proveera
oportunamente lo conducente para que cuente con los apoyos
necesarios para su intervencién.

Articulo 18. Las personas vocales del Sistema tienen las
facultades siguientes:

I. Asistir y participar con voz y voto en las sesiones del
Sistema;

ITI. Conocer, los asuntos que se presenten en las sesiones,
opinar y proponer vias de solucidn;

III.Presentar a la Secretaria Técnica el Proyecto de Acciones
derivadas de los programas municipales por la Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres y el de Prevencién,
Atencidén, Sancidén y Erradicacidén de la Violencia contra
las mujeres de la dependencia o entidad municipal a su
cargo;

IV. Informar a la Secretaria Técnica acerca del cumplimiento
de los acuerdos del Sistema, en el ambito de atribuciones
que les correspondan;

V. Proponer temas a tratar en las sesiones;

VI. Proponer personas expertas en la materia objeto del
Sistema como invitados a las sesiones, y

VII.Las demés que determine el presente Reglamento, asi como
aquellas que se consideren convenientes para el
cumplimiento del objeto del presente.

Articulo 19. Dentro del primer trimestre de iniciada la
Administracidén Publica Municipal, el Sistema deberd aprobar
los siguientes Programas:

I. Programa Municipal por la Igualdad Sustantiva Entre
Mujeres y Hombres; y

IT. Programa Municipal para Prevenir, Atender, Sancionar vy
Erradicar la Violencia contra las Mujeres.



Dichos Programas estaran vigentes durante el periodo
constitucional de la Administracidn Publica Municipal.

Una vez aprobados los referidos programas por el Sistema, las
dependencias y entidades municipales deberdn elaborar, en el
ambito de su competencia y con base a su suficiencia
presupuestal, los proyectos tendientes a la implementacidn de
dichos programas.

Articulo 20. Después de aprobados los programas municipales
por la Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres y para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra
las Mujeres por el Sistema, la secretaria técnica dentro de
los siguientes 15 dias habiles deberd remitirlos al
Ayuntamiento para su debida aprobacidn:

Articulo 21. E1 Programa por la Igualdad Sustantiva Entre
Mujeres y Hombres es el instrumento mediante el cual se

determinan acciones para ampliar % profundizar el
mejoramiento de las condiciones de vida, desarrollo integral
y social relacionado con la perspectiva de género y 1la

igualdad sustantiva en el municipio de Querétaro.

Articulo 22. Son objetivos del Programa por la Igualdad
Sustantiva Entre Mujeres vy Hombres en el municipio de
Querétaro:

I. Determinar acciones ©para impulsar la participacién
comunitaria, vinculadas con la problemética del
municipio en materia de perspectiva de género e igualdad
sustantiva y de oportunidades;

II. Describir la situacién que en materia de perspectiva de
género e igualdad sustantiva guarda la administracién
publica municipal, asi como los problemas a superar en
la materia por grupos determinados de poblaciédn,
mencionando, sin que sean limitativos, algunos grupos
como las mujeres, adultos mayores, nifiez y adolescencia;

IIT. Establecer los criterios y estrategias de colaboracién
y corresponsabilidad con la sociedad organizada en
materia de perspectiva de género e igualdad sustantiva y
de oportunidades;

IV. Apoyar e incentivar la participacién social,
interinstitucional % de organizaciones no
gubernamentales, en los diferentes programas y acciones
con perspectiva de género;

V. Difundir permanentemente los derechos vy proteccidédn de
las mujeres y hombres dentro de la familia y sociedad,
fomentando el desarrollo de préacticas de respeto vy
equidad permanentes, vy

VI. Promover el estudio de las causas y efectos sociales de
la violencia en los éambitos familiar, laboral, escolar
y social.



Articulo 23. El1 Programa Municipal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres es el
instrumento mediante el cual se determinan acciones para
contribuir a hacer efectivo el derecho de las nifias, las
adolescentes y las mujeres a una vida libre de violencia con
un enfoque integral, intercultural, de derechos humanos y con
perspectiva de género.

Articulo 24. Son objetivos del Programa Municipal para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra
las Mujeres:

I. Fomentar la armonizacidédn de contenidos legislativos e
impulsar la transformacidén cultural para contribuir a la
no violencia contra las mujeres;

IT. Garantizar la prevencidén integral para reducir 1los
factores de riesgo de la violencia contra las mujeres vy
nifias;

IIT. Implementar estrategias encaminadas a la prevencidn
integral y la reduccién de factores de riesgo en materia
de violencia contra las mujeres;

IV. Garantizar el acceso a los servicios de atencibén integral
a mujeres, niflas y adolescentes victimas de violencia,
con calidad y calidez;

V. Asegurar el acceso a la justicia mediante la
investigacién efectiva, reparacidén del dafio y la sancidn
de la violencia contra las mujeres.

VI. Fortalecer la coordinacién institucional en materia de
prevencidén, atencidén, sancidn y erradicacidén de 1la
violencia contra las mujeres, y

VII. Impulsar la transformacidén cultural para contribuir a la
erradicaciédn de 1la violencia contra las mujeres, desde
sus causas estructurales.

TRANSITORTIOS

ARTICULO PRIMERO. Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta
Oficial del Municipio de Querétaro y en el Periddico Oficial
del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

ARTICULO SEGUNDO. El presente acuerdo entrard en vigor el dia
siguiente a la fecha de la primera de las dos publicaciones
mencionadas en el articulo transitorio anterior.

ARTICULO TERCERO. Se derogan los articulos 24, 25, 26 y III
del articulo 18 del Reglamento del Instituto Municipal de las
Mujeres de Querétaro, asi como todas aquellas disposiciones
de igual o menor jerargquia gque se opongan al presente.

ARTICULO CUARTO. Se instruye a la persona titular de la
Secretaria Técnica del Sistema Municipal de Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar 1la Violencia contra las Mujeres para
que, en plazo de 90 dias contados a partir de su la entrada



en vigor del presente, elabore y someta a consideracidén del
Sistema Municipal el anteproyecto del Programa Anual de
Trabajo del Sistema.

ARTICULO QUINTO. Se instruye a la Secretaria de Finanzas a
efecto de que realice las adecuaciones presupuestales
necesarias para la implementacidén del presente instrumento,
en base a la disponibilidad financiera y a las disposiciones
de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios.

ARTICULO SEXTO. Para la presente Administracién Municipal
2018-2021, 1los Programas referidos en el articulo 19 del
presente ordenamiento deberdn ser aprobados a méas tardar el
30 de abril de 2019, por lo cual se instruye al Instituto
Municipal de las Mujeres de Querétaro para que elabore los
proyectos respectivos y los someta en tiempo y forma a
consideracidédn del Sistema.”-----"""-""—"——————————————————————

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia,
OCTAVO PUNTO, INFORME DE COMISIONES, FRACCION IV, COMISIONES
UNIDAS DE GOBERNACION Y DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA,
Punto 06, Acuerdo que reforma el Articulo Segundo Transitorio
del Acuerdo mediante el cual se Reforman Diversas
Disposiciones del Reglamento de Proteccién Ambiental y Cambio
Climatico del Municipio de Querétaro. Dio lectura al punto de
acuerdo correspondiente. Acto seguido, con fundamento en el
articulo 42 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de
Querétaro lo sometid a consideracidén en lo general. Cedid el
uso de la voz al Sindico Municipal, Miguel Antonio Parrodi

Espinosa. ——————————--—- - -- oo

SiNDICO, MIGUEL ANTONIO PARRODI ESPINOSA: “Buenas tardes
Presidente Municipal, Compafiera Sindica, Regidores, Medios de
Comunicacién y especialmente al puUblico que hoy nos acompafa.
De acuerdo al Informe Estado del Pléstico 2018, del Programa
de la Organizacidén de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente, alrededor de trece millones de productos plasticos
son vertidos en los océanos anualmente. En ese mismo periodo
de tiempo se producen trescientos millones de toneladas de
residuos pléasticos, 1lo que equivale al peso de toda 1la

poblacidén humana, segun cifras de esta misma Organizacidén. En



2017, de acuerdo con Ocean Conservancy, el plastico ocupo los
primeros 10 lugares de objetos recolectados, mientras que
Green Peace asegura que entre el 60% y el 80% de los residuos
marinos, son plasticos. El Reglamento de Proteccidén Ambiental
y Cambio Climético del Municipio de Querétaro tiene como
objetivo prioritario garantizar una mejor calidad de vida a
los vecinos, creando politicas publicas que contribuyan de
forma decidida a preservar, conservar y proteger al medio
ambiente, los recursos naturales y los ecosistemas, a fin, de
garantizar el desarrollo sustentable y sin riesgos de las
presentes y futuras generaciones, en ese sentido, se han
implementado acciones que favorecen la reduccidén de sblidos
plésticos, particularmente, a través de la prohibicidén de
distribucién de bolsas en el municipio, accidén que ha sido
bien recibida por parte de los comerciantes y consumidores
fomentando la conciencia global sobre el medio ambiente. En
Sesién Ordinaria de Cabildo del 25 de septiembre del 2018 el
H. Ayuntamiento de Querétaro, aprobd por unanimidad de votos,
el Acuerdo mediante el cual se reforman diversas
disposiciones del Reglamento de Proteccidén Ambiental y Cambio
Climadtico del Municipio de Querétaro, que adiciona la
prohibicién de la distribucidén en los popotes. La entrada en
vigor de la reforma en comento, representa un avance en las
politicas publicas de mejora que inciden en el derecho a un
medio ambiente sano, sin embargo, para lograr la
implementacién de una politica publica de manera exitosa se
requiere de la participacidén de autoridades y vecinos tomando
en consideracién las propuestas ciudadanas que faciliten el
proceso en transicidén, pues la intencidén, es hacer conciencia
y dar a conocer a la mayor parte de agremiados de la
industria restaurantera y de alimentos para que tenga la
oportunidad de prever los cambios necesarios, sin que ello
represente un menoscabo en su economia. Es por ello que
solicitamos mediante el Acuerdo en discusién, se prorrogue la
entrada en vigor del Acuerdo, mediante el cual se reforman
diversas disposiciones del Reglamento de Proteccidén Ambiental

v Cambio Climéatico del Municipio de Querétaro. La



Administracidén Municipal, estd comprometida con la ciudadania
con el propdsito de definir las caracteristicas técnicas
idbéneas que permitan brindar la certeza juridica a todos los
involucrados, asi como, a favorecer las condiciones que
perimiran seguir generando conciencia en la ciudadania para
cuidar vy mejorar el medio ambiente. Es compromiso del
Presidente Municipal Luis Nava y de este Ayuntamiento hacer
de esta Administracidén, un Gobierno que fomenta acciones que
concientice sobre el impacto ambiental en nuestra ciudad y en
consecuencia en bienestar de la comunidad. Es cuanto.” -—------
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Cedié el uso de la voz a la Regidora, Ivonne

Olascoaga Correa.-——————————-—-—————————————-—-——————————————————

REGIDORA, IVONNE OLASCOAGA CORREA: "“Buenas tardes, con el
permiso de todos los presentes. Concuerdo con todo lo que
dice el compafiero, Regidor-Sindico, sin embargo, en el
presente Acuerdo no se exponen de manera clara y suficiente
los motivos que fundamentan la decisién de prorrogar en un
plazo de 6 meses a la entrada en vigor de la aludida
disposiciébn, Unicamente se menciona en el considerando 8 que
este instrumento Jjuridico, no es de cabal conocimiento de la
poblacidén, y en especifico de los comerciantes que estaréan
obligados a cumplir sus disposiciones, ademas lo que
considero mas importante es que al incorporarse la
prohibicién de usos de popotes pléasticos desechables, también
se 1instruye a la Secretaria de Desarrollo Sostenible del
Municipio de Querétaro para dque se lleven a cabo las
reuniones normativas con integrantes de las Organizaciones
Sociales, como ya bien lo habia comentado el Regidor-Sindico
para escuchar y atender las propuesta e inquietudes respecto
al contenido y los alcances de la presente Reforma. Mi
observacién es que en el Acuerdo que se modifico el 25
septiembre del 2018, ya se habia solicitado que se
socializara este proyecto, igual tratando de dilucidar todas
las dudas que estédn aqui, resulta ser que, la Secretaria de
Desarrollo Sostenible no socializo como debia ser este

proyecto y solamente me queda seguir confiando en que ahora



si se van a socializar y no se va a solicitar otra prorroga.
Es cuanto.”"--——————-—-"--"""""""""""""—" "~ ——————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Cedid el uso de la voz al Sindico Municipal, Miguel

Antonio Parrodi Espinosa.—-—--——-—-——-—-————-—-—-—————————————————

SiNDICO, MIGUEL ANTONIO PARRODI ESPINOSA: “Coincido con la
Regidora, en la parte por lo que se solicita la prorroga es
socializarlo, es que todos tengan conocimiento de lo
beneficios y de las 1implicaciones que tiene esta nueva
disposicidén que como lo seflala es en beneficio de 1la
comunidad y que serd bienvenida como lo fue el tema de 1los
plésticos, pero para que una politica publica sea exitosa es
importante gque este profundamente socializada, dgque sea del
conocimiento de todos los involucrados para que no quede la
duda y se pueda avanzar; platicaba con algunos compafieros vy
les decia que en el caso de las bolsas de pléastico se hizo
algo similar, cuando se prorrogdé la entrada en vigor,
permitidé que se divulgara de mejor manera los beneficios de
esta politica publica, lo que permitidé que cuando entrara en
vigor fuera mucho més féacil su implementacidén, por eso me
atrevo a solicitar la proérroga de seis meses y pedirles el
voto a favor.”--———————-"-"""""""""""— - ———
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: No habiendo alguna otra consideracién en 1o
general, lo puso a consideracién en lo particular. No
habiendo alguna otra consideracién en lo general ni en 1lo
particular, lo sometidé a votacidédn la cual fue de manera
nominal conforme al articulo 49 del Reglamento Interior del
Ayuntamiento de Querétaro, por lo gque les preguntd.
“Presidente Municipal, M. en E. Luis Bernardo Nava Guerrero.-
PRESIDENTE MUNICIPAL, M. EN E. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO:
“A favor.”-——-—m-mmm e
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Sindico Municipal, Miguel Antonio Parrodi Espinosa.
siNDICO MUNICIPAL, MIGUEL ANTONIO PARRODI ESPINOSA: “A



SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Maria Concepcién Reséndiz Rodriguez.-----
REGIDORA, MARIA CONCEPCION RESENDIZ RODRIGUEZ: “A favor.” ----
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora Ana Maria Hernandez Colunga.--—-—-—--——-——-————~-
REGIDORA, ANA MARIA HERNANDEZ COLUNGA: “A favor.” -—---——-——-———-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora Ma. De JesQs Pelagio Ramirez.--—---—-——-————-
REGIDORA, MA. DE JESUS PELAGIO RAMIREZ: “A favor.” —-——--——-———-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Claudia Karina Varela Najar.---------—-——-
REGIDORA, CLAUDIA KARINA VARELA NAJAR: “A favor.”-—-————-—-—---——-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Panfila Rosas Montero.----—-—--—————————————
REGIDORA, PANFILA ROSAS MONTERO: “A favor.” ——————————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Luis Gabriel Osejo Dominguez.--———————————-
REGIDOR, LUIS GABRIEL OSEJO DOMINGUEZ: “A favor.”"---—————-—————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Sindico Municipal, Dulce Imelda Ventura Rendén.----
siNDICO MUNICIPAL, DULCE IMELDA VENTURA RENDON: “A favor.”---
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor Juan Carlos Briz Cabrera.--—-—-—-—--———————————~
REGIDOR, JUAN CARLOS BRIZ CABRERA: “A favor.”"--——————————————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Juanita Elias Solis.-———————————————-o
REGIDORA, JUANITA ELIAS SOLIS: “A favor.”--—-—-—————————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Héctor Julio Garcia Contreras.------------
REGIDOR, HECTOR JULIO GARCIA CONTRERAS: “A favor.” ---------—--
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, José Francisco Ramos Rivera.----—--—--—-—-—--—-
REGIDOR, JOSE FRANCISCO RAMOS RIVERA: “A favor.”-—----——--——————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Ivonne Olascoaga Correa.-—---—-—-—-—-—————————~—
REGIDOR, IVONNE OLASCOAGA CORREA: “A favor.” -—-——-—————""-""—"—-———-



SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Juan José Ruiz Rodriguez.------——————————-
REGIDOR, JUAN JOSE RUIZ RODRIGUEZ: “A Favor.”—-—-—-—————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 15 votos a favor, por lo que se
aprobé por unanimidad de votos presentes de ese Honorable
Ayuntamiento el Acuerdo que reforma el Articulo Segundo
Transitorio del Acuerdo mediante el cual se Reforman Diversas
Disposiciones del Reglamento de Proteccidédn Ambiental y Cambio
Climadtico del Municipio de Querétaro. Quedando en 1los
siguientes términos:
“ACUERDDO

UNICO.- Se reforma el Articulo Transitorio Segundo del
“Acuerdo Mediante el cual se Reforman Diversas Disposiciones
del Reglamento de Proteccidén Ambiental y Cambio Climatico del
Municipio de Querétaro”, aprobado por el Ayuntamiento de

Querétaro en Sesidén Ordinaria de Cabildo de fecha 25 de
septiembre de 2018, para quedar como sigue:

“ARTICULO SEGUNDO. El presente acuerdo entrard en vigor el
dia 30 de septiembre de 2019.”.

TRANSITORTIOS

ARTICULO PRIMERO. Publiquese el presente acuerdo en la Gaceta
Oficial del Municipio de Querétaro y en el Periddico Oficial
del Gobierno del Estado “La Sombra de Arteaga”.

ARTICULO SEGUNDO. El presente Acuerdo entrard en vigor el dia
siguiente a la fecha de la primera de las dos publicaciones
mencionadas en el articulo transitorio anterior.

ARTICULO TERCERO. Se derogan todas las disposiciones de igual
0 menor jerarquia que se opongan al presente.

ARTICULO CUARTO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento
para que notifique el presente acuerdo a la Secretaria de
Desarrollo Sostenible del Municipio de Querétaro para su
conocimiento y cumplimiento.” ----—-----—----——-—-"—-"———-—"—"———~—~—~————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia, puso
a consideracién de ese Honorable Ayuntamiento que los puntos
del Orden del dia sefialados del inciso 7) al inciso 14),
fueran sometidos en consideracidén y posteriormente fueran
votados en conjunto por ser de la misma naturaleza, es decir

pensiones de trabajadores del Municipio de Querétaro. Acto

seguido lo sometid a consideracidn, No habiendo



consideraciones lo sometid a wvotacidén. Dando cuenta de 15
votos a favor, por lo que se aprobdé por unanimidad de votos
presentes de ese Honorable Ayuntamiento, la propuesta antes
sefialada. Posterior a esto puso a consideracidén los puntos
del Orden del Dia seflalados con los incisos 7), 8), 9), 10),
11), 12), 13) vy 14). No habiendo consideracidén alguna, 1lo
sometidé a votacidén, dando cuenta de 15 votos a favor, por lo
gque se aprobaron por unanimidad de votos presentes los
acuerdos antes mencionados quedando en los términos

siguientes:

OCTAVO PUNTO, INFORME DE COMISIONES, FRACCION V, COMISION DE
HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA PUBLICA, Punto 07, Acuerdo por
el que se autoriza realizar el tramite de Pensién por Vejez a

favor del C. Miguel Angel Razo Gonzidlez.-----————————————————

“"...ACUERDDO

PRIMERO. El Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Querétaro, autoriza realizar el tramite de Pensidn por Vejez,
a favor del C. MIGUEL ANGEL RAZO GONZALEZ, en la forma vy
términos precisados en el dictamen referido en el
considerando 9 del presente acuerdo.

SEGUNDO. En términos de lo establecido en los articulos 47
fraccién VII de 1la Ley Orgédnica Municipal del Estado de
Querétaro, 20 fracciones VIII y XI del Reglamento Interior
del Ayuntamiento de Querétaro, se instruye a la Secretaria
del Ayuntamiento para que remita certificacidén del presente
acuerdo, asi como el original del expediente de MIGUEL ANGEL
RAZO GONZALEZ, a la Direccién de Recursos Humanos, para que
contintile con los trédmites correspondientes respecto a la
solicitud de pensidén por vejez y en términos del articulo 148
tercer péarrafo de la Ley de los Trabajadores del Estado de
Querétaro, remita el expediente a la Legislatura del Estado
de Querétaro, para efectos de lo sefialado en el articulo 130
de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro.

TRANSITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 30
pentltimo pérrafo, 180 y 181 de la Ley Orgénica Municipal del
Estado de Querétaro y con base en la facultad conferida en el
articulo 4 del Cédigo Municipal de Querétaro, el Presidente
Municipal instruye, por medio de la Secretaria del
Ayuntamiento, la publicacidén del presente Acuerdo por una



sola ocasidén en la Gaceta Municipal a costa del Municipio de
Querétaro, en la inteligencia que dicha publicacidén en
términos de lo dispuesto por el articulo 21 del Cébdigo Fiscal
del Estado de Querétaro, se encuentra exenta de pago de 1los
derechos que se generen con motivo de la misma.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrarda en vigor a partir de la
fecha de su aprobacidn.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccidn
XVIII, del Reglamento interior del Ayuntamiento del Municipio
de Querétaro, de a conocer el presente Acuerdo a 1los
titulares de la Secretaria de Finanzas, Secretaria de
Administracidbén, Secretaria General de Gobierno Municipal, de
la Direccidén de Recursos Humanos y notifique personalmente al
C. MIGUEL ANGEL RAZO GONZALEZ.” ————-—————————————————

FRACCION V, COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA
PUBLICA, Punto 08, Acuerdo por el que se autoriza realizar el
tramite de Jubilacién a favor de la trabajadora C. Amelia

Lorena Mejorada Mercado.

“"...ACUERDDO

PRIMERO. El Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Querétaro, autoriza realizar el tramite de Jubilacidén, a
favor de la trabajadora AMELIA LORENA MEJORADA MERCADO, en
los términos precisados en el dictamen referido en el
considerando 8 del presente Acuerdo.

SEGUNDO. En términos de lo establecido en los articulos 47
fraccién VII de 1la Ley Orgédnica Municipal del Estado de
Querétaro, 20 fracciones VIII y XI del Reglamento Interior
del Ayuntamiento de Querétaro, se instruye a la Secretaria
del Avyuntamiento para que remita certificacidédn del presente
acuerdo, asi como el original del expediente de AMELIA LORENA
MEJORADA MERCADO, a la Direccién de Recursos Humanos, para
que continte con los tramites correspondientes respecto a la
solicitud de otorgamiento de Jubilacidédn y en términos del
articulo 148 tercer parrafo de la Ley de los Trabajadores del
Estado de Querétaro, remita el expediente a la Legislatura
del Estado de Querétaro, para efectos de lo sefialado en el
articulo 130 de 1la Ley de los Trabajadores del Estado de
Querétaro.
TRANSTITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 30
pentltimo pérrafo, 180 y 181 de la Ley Orgédnica Municipal del
Estado de Querétaro y con base en la facultad conferida en el
articulo 4 del Cédigo Municipal de Querétaro, el Presidente
Municipal instruye, por medio de la Secretaria del
Ayuntamiento, la publicacidén del presente Acuerdo por una



sola ocasidén en la Gaceta Municipal a costa del Municipio de
Querétaro, en la inteligencia que dicha publicacidén en
términos de lo dispuesto por el articulo 21 del Cédigo Fiscal
del Estado de Querétaro, se encuentra exenta de pago de 1los
derechos que se generen con motivo de la misma.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrarda en vigor a partir de la
fecha de su aprobacidn.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccidn
XVIII, del Reglamento Interior del Ayuntamiento del Municipio
de Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a 1los
titulares de la Secretaria de Finanzas, Secretaria de
Administracién, de la Direccidén de Recursos Humanos Yy
notifique personalmente a la trabajadora AMELIA LORENA
MEJORADA MERCADO.” ——=—————— e

FRACCION v, COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA
PUBLICA, Punto 09, Acuerdo por el que se autoriza realizar el
tramite de Pensién por Vejez a favor del trabajador José

Armenta Rojo.

“"...ACUERDDO

PRIMERO. El Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Querétaro, autoriza realizar el tramite de Pensidn por Vejez,
a favor del trabajador JOSE ARMENTA ROJO, en la forma y
términos precisados en el dictamen referido en el
considerando 9 del presente acuerdo.

SEGUNDO. En términos de lo establecido en los articulos 47
fraccién VII de 1la Ley Orgédnica Municipal del Estado de
Querétaro, 20 fracciones VIII y XI del Reglamento Interior
del Ayuntamiento de Querétaro, se instruye a la Secretaria
del Avyuntamiento para que remita certificacidén del presente
acuerdo, asi como el original del expediente de JOSE ARMENTA
ROJO, a la Direccidén de Recursos Humanos, para que continte
con los tramites correspondientes respecto a la solicitud de
pensién por vejez y en términos del articulo 148 tercer
parrafo de la Ley de 1los Trabajadores del Estado de
Querétaro, remita el expediente a la Legislatura del Estado
de Querétaro, para efectos de lo sefialado en el articulo 130
de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro.

TRANSITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 30
pentltimo pérrafo, 180 y 181 de la Ley Orgédnica Municipal del
Estado de Querétaro y con base en la facultad conferida en el
articulo 4 del Cédigo Municipal de Querétaro, el Presidente
Municipal instruye, por medio de la Secretaria del
Ayuntamiento, la publicacidén del presente Acuerdo por una



sola ocasidén en la Gaceta Municipal a costa del Municipio de
Querétaro, en la inteligencia que dicha publicacidén en
términos de lo dispuesto por el articulo 21 del Cébdigo Fiscal
del Estado de Querétaro, se encuentra exenta de pago de 1los
derechos que se generen con motivo de la misma.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrarda en vigor a partir de la
fecha de su aprobacidn.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccidn
XVIII, del Reglamento interior del Ayuntamiento del Municipio
de Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a 1los
titulares de la Secretaria de Finanzas, Secretaria de
Administracidén, Secretaria de Servicios Publicos Municipales,
de la Direccidén de Recursos Humanos y notifique personalmente
al trabajador JOSE ARMENTA ROJO.” ——————————————————————

FRACCION v, COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA
PUBLICA, Punto 10, Acuerdo por el que se autoriza realizar el
tramite de Pensién por Vejez a favor del trabajador Clemente
Gonzalez Vizcaya.

““..ACUERDDO

PRIMERO. El Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Querétaro, autoriza realizar el tramite de Pensidn por Vejez,
a favor del trabajador CLEMENTE GONZALEZ VIZCAYA, en los
términos precisados en el dictamen referido en el
considerando 11 del presente acuerdo.

SEGUNDO. En términos de lo establecido en los articulos 47
fraccién VII de 1la Ley Orgédnica Municipal del Estado de
Querétaro, 20 fracciones VIII y XI del Reglamento Interior
del Ayuntamiento de Querétaro, se instruye a la Secretaria
del Ayuntamiento para que remita certificacidén del presente
acuerdo, asi como el original del expediente CLEMENTE
GONZALEZ VIZCAYA, a la Direccién de Recursos Humanos, para
que continte con los tramites correspondientes respecto a la
solicitud de pensidén por vejez y en términos del articulo 148
tercer péarrafo de la Ley de los Trabajadores del Estado de
Querétaro, remita el expediente a la Legislatura del Estado
de Querétaro, para efectos de lo sefialado en el articulo 130
de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro.

TRANSITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 30
pentltimo pérrafo, 180 y 181 de la Ley Orgédnica Municipal del
Estado de Querétaro y con base en la facultad conferida en el
articulo 4 del Cédigo Municipal de Querétaro, el Presidente
Municipal instruye, por medio de la Secretaria del
Ayuntamiento, la publicacidén del presente Acuerdo por una



sola ocasidén en la Gaceta Municipal a costa del Municipio de
Querétaro, en la inteligencia que dicha publicacidén en
términos de lo dispuesto por el articulo 21 del Cbédigo Fiscal
del Estado de Querétaro, se encuentra exenta de pago de 1los
derechos que se generen con motivo de la misma.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrarda en vigor a partir de la
fecha de su aprobacidn.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccidn
XVIII, del Reglamento Interior del Ayuntamiento del Municipio
de Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a 1los
titulares de la Secretaria de Finanzas, Secretaria de
Administracién, de la Direccidén de Recursos Humanos Yy
notifique personalmente al trabajador CLEMENTE GONZALEZ
VIZCAYA .  —— ===

FRACCION v, COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA
PUBLICA, Punto 11, Acuerdo por el que se autoriza realizar el
tramite de Pensién por Vejez a favor del trabajador Isidro

Guerrero Franco.

““..ACUERDDO

PRIMERO. El Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Querétaro, autoriza realizar el tramite de Pensidn por Vejez,
a favor del trabajador ISIDORO GUERRERO FRANCO, en 1los
términos precisados en el dictamen referido en el
considerando 12 del presente acuerdo.

SEGUNDO. En términos de lo establecido en los articulos 47
fraccién VII de 1la Ley Orgénica Municipal del Estado de
Querétaro, 20 fracciones VIII y XI del Reglamento Interior
del Ayuntamiento de Querétaro, se instruye a la Secretaria
del Ayuntamiento para que remita certificacidén del presente
acuerdo, asi como el original del expediente ISIDORO GUERRERO
FRANCO, a la Direccidén de Recursos Humanos, para que continte
con los tramites correspondientes respecto a la solicitud de
pensién por vejez y en términos del articulo 148 tercer
parrafo de la Ley de 1los Trabajadores del Estado de
Querétaro, remita el expediente a la Legislatura del Estado
de Querétaro, para efectos de lo sefialado en el articulo 130
de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro.

TRANSITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 30
pentltimo pérrafo, 180 y 181 de la Ley Orgénica Municipal del
Estado de Querétaro y con base en la facultad conferida en el
articulo 4 del Cédigo Municipal de Querétaro, el Presidente



Municipal instruye, por medio de la Secretaria del
Ayuntamiento, la publicacidén del presente Acuerdo por una
sola ocasidén en la Gaceta Municipal a costa del Municipio de
Querétaro, en la inteligencia que dicha publicacidén en
términos de lo dispuesto por el articulo 21 del Cbébdigo Fiscal
del Estado de Querétaro, se encuentra exenta de pago de 1los
derechos que se generen con motivo de la misma.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrarda en vigor a partir de la
fecha de su aprobacidn.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccidn
XVIII, del Reglamento Interior del Ayuntamiento del Municipio
de Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a 1los
titulares de la Secretaria de Finanzas, Secretaria de
Administracidén, de la Direccidén de Recursos Humanos Yy
notifique personalmente al trabajador ISIDORO GUERRERO

FRACCION v, COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA
PUBLICA, Punto 12, Acuerdo por el que se autoriza realizar el
tramite de Pensién por Vejez a favor del trabajador Juan

Picazo Valadez.

“"...ACUERDDO

PRIMERO. El Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Querétaro, autoriza realizar el tramite de Pensidn por Vejez,
a favor del trabajador JUAN PICAZO VALADEZ, en la forma vy
términos precisados en el dictamen referido en el
considerando 9 del presente acuerdo.

SEGUNDO. En términos de lo establecido en los articulos 47
fraccién VII de 1la Ley Orgénica Municipal del Estado de
Querétaro, 20 fracciones VIII y XI del Reglamento Interior
del Ayuntamiento de Querétaro, se instruye a la Secretaria
del Avyuntamiento para que remita certificacidén del presente
acuerdo, asi como el original del expediente de JUAN PICAZO
VALADEZ, a la Direccién de Recursos Humanos, para dgue
contintile con los trédmites correspondientes respecto a la
solicitud de pensidén por vejez y en términos del articulo 148
tercer péarrafo de la Ley de los Trabajadores del Estado de
Querétaro, remita el expediente a la Legislatura del Estado
de Querétaro, para efectos de lo sefialado en el articulo 130
de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro.

TRANSITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 30
pentltimo pérrafo, 180 y 181 de la Ley Orgénica Municipal del
Estado de Querétaro y con base en la facultad conferida en el
articulo 4 del Cédigo Municipal de Querétaro, el Presidente
Municipal instruye, por medio de la Secretaria del



Ayuntamiento, la publicacidén del presente Acuerdo por una
sola ocasidén en la Gaceta Municipal a costa del Municipio de
Querétaro, en la inteligencia que dicha publicacidén en
términos de lo dispuesto por el articulo 21 del Cébdigo Fiscal
del Estado de Querétaro, se encuentra exenta de pago de 1los
derechos que se generen con motivo de la misma.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrarda en vigor a partir de la
fecha de su aprobacidn.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccidn
XVIII, del Reglamento interior del Ayuntamiento del Municipio
de Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a 1los
titulares de la Secretaria de Finanzas, Secretaria de
Administracidén, al Instituto del Deporte y la Recreacidédn del
Municipio de Querétaro, de la Direccidén de Recursos Humanos y
notifique personalmente al trabajador JUAN PICAZO VALADEZ."” --

FRACCION v, COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA
PUBLICA, Punto 13, Acuerdo por el que se autoriza realizar el
tramite de Pensién por Vejez a favor del trabajador José

Guadalupe Juan Aguilar Guzman.

“"...ACUERDDO

PRIMERO. El Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Querétaro, autoriza realizar el tramite de Pensidn por Vejez,
a favor del trabajador JOSE GUADALUPE JUAN AGUILAR GUZMAN, en
la forma y términos precisados en el dictamen referido en el
considerando 9 del presente acuerdo.

SEGUNDO. En términos de lo establecido en los articulos 47
fraccién VII de 1la Ley Orgénica Municipal del Estado de
Querétaro, 20 fracciones VIII y XI del Reglamento Interior
del Ayuntamiento de Querétaro, se instruye a la Secretaria
del Ayuntamiento para que remita certificacidén del presente
acuerdo, asi como el original del expediente de JOSE
GUADALUPE JUAN AGUILAR GUZMAN, a la Direccién de Recursos
Humanos, para que continle con los tramites correspondientes
respecto a la solicitud de pensién por vejez y en términos
del articulo 148 tercer parrafo de la Ley de los Trabajadores
del Estado de Querétaro, remita el expediente a la
Legislatura del Estado de Querétaro, para efectos de 1lo
seflalado en el articulo 130 de la Ley de los Trabajadores del
Estado de Querétaro.

TRANSITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 30
pentltimo pérrafo, 180 y 181 de la Ley Orgénica Municipal del
Estado de Querétaro y con base en la facultad conferida en el



articulo 4 del Cdédigo Municipal de Querétaro, el Presidente
Municipal instruye, por medio de la  Secretaria del
Ayuntamiento, la publicacidén del presente Acuerdo por una
sola ocasidén en la Gaceta Municipal a costa del Municipio de
Querétaro, en la inteligencia que dicha publicacidén en
términos de lo dispuesto por el articulo 21 del Cédigo Fiscal
del Estado de Querétaro, se encuentra exenta de pago de 1los
derechos que se generen con motivo de la misma.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrard en vigor a partir de la
fecha de su aprobacidn.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccidn
XVIII, del Reglamento interior del Ayuntamiento del Municipio
de Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a 1los
titulares de la Secretaria de Finanzas, Secretaria de
Administracidén, Secretaria de Servicios PuUblicos Municipales,
de la Direccidén de Recursos Humanos y notifique personalmente
al trabajador JOSE GUADALUPE JUAN AGUILAR GUZMAN.” ---——=-———--

FRACCION v, COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA
PUBLICA, Punto 14, Acuerdo por el que se autoriza realizar el
tramite de Pensién por Vejez a favor del trabajador José

Guadalupe Reséndiz Zamorano.

“"““ A CUERDDO

PRIMERO. El Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Querétaro, autoriza realizar el tramite de Pensidn por Vejez,
a favor del trabajador JOSE GUADALUPE RESENDIZ ZAMORANO, en
la forma y términos precisados en el dictamen referido en el
considerando 9 del presente acuerdo.

SEGUNDO. En términos de lo establecido en los articulos 47
fraccién VII de 1la Ley Orgénica Municipal del Estado de
Querétaro, 20 fracciones VIII y XI del Reglamento Interior
del Ayuntamiento de Querétaro, se instruye a la Secretaria
del Ayuntamiento para que remita certificacién del presente
acuerdo, asi como el original del expediente de JOSE
GUADALUPE RESENDIZ ZAMORANO, a la Direccién de Recursos
Humanos, para que continle con los tramites correspondientes
respecto a la solicitud de pensién por vejez y en términos
del articulo 148 tercer parrafo de la Ley de los Trabajadores
del Estado de Querétaro, remita el expediente a la
Legislatura del Estado de Querétaro, para efectos de 1lo
seflalado en el articulo 130 de la Ley de los Trabajadores del
Estado de Querétaro.

TRANSITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 30
pentltimo pérrafo, 180 y 181 de la Ley Orgénica Municipal del
Estado de Querétaro y con base en la facultad conferida en el



articulo 4 del Cdédigo Municipal de Querétaro, el Presidente
Municipal instruye, por medio de la  Secretaria del
Ayuntamiento, la publicacidén del presente Acuerdo por una
sola ocasidén en la Gaceta Municipal a costa del Municipio de
Querétaro, en la inteligencia que dicha publicacidén en
términos de lo dispuesto por el articulo 21 del Cédigo Fiscal
del Estado de Querétaro, se encuentra exenta de pago de 1los
derechos que se generen con motivo de la misma.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrard en vigor a partir de la
fecha de su aprobacidn.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccidn
XVIII, del Reglamento interior del Ayuntamiento del Municipio
de Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a 1los
titulares de la Secretaria de Finanzas, Secretaria de
Administracidén, Secretaria de Servicios Publicos Municipales,
de la Direccidén de Recursos Humanos y notifique personalmente
al trabajador JOSE GUADALUPE RESENDIZ ZAMORANO.” —-—-----—————-

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia,
OCTAVO PUNTO, INFORME DE COMISIONES, FRACCION VI, COMISIONES
UNIDAS DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA PUBLICA Y DE
DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA, Punto 15, Acuerdo por el que
se revocan su similares aprobados en Sesién Ordinaria de
Cabildo de fecha 22 de marzo de 2016 y 19 de abril de 2016,
aprobados en el Apartado 5, Fraccién IV, Punto 8 y Punto 3,
Apartado V, inciso 12, respectivamente. Dio lectura al punto
de acuerdo correspondiente. Acto seguido lo sometid a
consideracién, No habiendo consideraciones lo sometid a
votacién. Dando cuenta de 15 votos a favor, por lo que se
aprobdé por unanimidad de votos presentes de ese Honorable

Ayuntamiento, quedando en los siguientes términos:

“ACUERDDPO

PRIMERO. SE AUTORIZA la Revocacién de los Acuerdos aprobados
en Sesidén Ordinaria de Cabildo de fecha 22 de marzo de 2016 y
19 de abril de 2016, aprobados en el Apartado 5, Fraccidén 1V,
Punto 8 y Punto 3, Apartado V, inciso 12, respectivamente; 1lo
anterior con fundamento en el Articulo 95 de 1la Ley de
Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro vy
Articulo 30 del Reglamento de Bienes Patrimonio del Municipio
de Querétaro.

SEGUNDO. Se instruye a 1la Secretaria General de Gobierno
Municipal para que a través de la Oficina del Abogado
General y en coordinacidén con las 4&reas correspondientes,



lleve a cabo todos los tréamites administrativos y/o
procedimientos Jjuridicos necesarios a efecto de que la
superficie objeto de donacidén, se integre de nueva cuenta al
patrimonio inmobiliario del Municipio de Querétaro.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Administracidn, para
que en el momento oportuno, realice los tramites
correspondientes a efecto de llevar a cabo la incorporacidn
del predio cuya donacidén se revoca a través del presente
acuerdo, al dominio publico del Municipio de Querétaro,
registridndose dentro del inventario de Bienes Inmuebles del
Municipio de Querétaro.

CUARTO. Se instruye a 1la Secretaria General de Gobierno
Municipal, a fin de que si existiera alguna controversia
social, derivada del presente Acuerdo, sea a través de su
personal adscrito, que se dé la debida atencidén y solucidn a
ésta.

QUINTO. Se instruye a la Oficina del Abogado General, a fin
de que si existiera alguna inconformidad juridica derivada
del presente Acuerdo, se substancie a través del
procedimiento juridico correspondiente hasta su conclusidn.

SEXTO. Los gastos que se generen con motivo del presente
instrumento, a través del cual se revierte la propiedad a
favor del Municipio de Querétaro, respecto del predio cuya
revocacién de donacidbn se autoriza, correrdn a costa de este.

SEPTIMO. Se instruye a la Secretaria de Administracién, para
que dé seguimiento al cumplimiento de las obligaciones
impuestas a través del presente Acuerdo y remita copias de
las constancias que acrediten su cumplimiento a la Secretaria
del Ayuntamiento.

TRANSITORTIOS

PRIMERO. Publiquese el presente Acuerdo por una sola ocasiédén
en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento del Municipio de
Querétaro y en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado
de Querétaro "La Sombra de Arteaga", en términos de 1los
articulos 30 pentltimo parrafo, 180 y 181 de la Ley Organica
Municipal del Estado de Querétaro, en la inteligencia que
dichas publicaciones se encuentran exentas de pago de 1los
derechos que se generen con motivo de las mismas, como 1o
establece del articulo 21 del Cdédigo Fiscal del Estado de
Querétaro.

SEGUNDO. E1 ©presente Acuerdo entrard en vigor al dia
siguiente de su aprobaciédn.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento, para
que notifique lo anterior a los titulares de la Secretaria de
Finanzas, Secretaria de Administracidn, Secretaria General de
Gobierno Municipal, Secretaria de Desarrollo Sostenible,
Oficina del Abogado General, Direccidén de Desarrollo Urbano,
Delegacién Municipal Epigmenio Gonzalez, y a la Secretaria de
Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU)..”.-—-————-—-



SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia
OCTAVO PUNTO, INFORME DE COMISIONES, FRACCI ON VII , COMISI ON
DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA, Punto 16, Acuerdo por el que
se Autoriza la modificacién a la Normatividad por
Zonificacién respecto al Coeficiente de Utilizacién de Suelo
(CUS) a 2.20 para el predio ubicado en Av. Santa Rosa No.
5,031, Fraccionamiento Valle de Juriquilla, identificado con
clave catastral numero 14 01 001 22 197 040, Delegacién
Municipal Félix Osores Sotomayor. Dio lectura al punto de
acuerdo correspondiente. Acto seguido lo sometid a
consideracién, No habiendo consideraciones lo sometid a
votacién. Dando cuenta de 12 votos a favor y 3 votos en
contra, por lo que se aprobd por mayoria de votos presentes
de ese Honorable Ayuntamiento, quedando en los siguientes

términos:

“ACUERDDO

PRIMERO. SE AUTORIZA la modificacién a la Normatividad por
Zonificacidén respecto al Coeficiente de Utilizacidén de Suelo
(CUS) a 2.20 para el predio ubicado en Av. Santa Rosa No.
5,031, Fraccionamiento Valle de Juriquilla, identificado con
clave catastral numero 14 01 001 22 197 040, Delegacidn
Municipal Félix Osores Sotomayor. Lo anterior de conformidad
con lo sefialado en la Opinién Técnica referida en el
considerando 6 seis del presente Acuerdo.

SEGUNDO. El presente acuerdo deberéa protocolizarse e
inscribirse en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio del Estado de Querétaro con cargo al interesado,
debiendo remitir copia del certificado de inscripcidén a 1la
Secretaria de Desarrollo Sostenible y a la Secretaria del
Ayuntamiento para su conocimiento, en un plazo no mayor a 90
dias, contados a partir de la notificacién del mismo, 1lo
anterior una vez que se haya dado cumplimiento a lo instruido
en el TRANSITORIO PRIMERO del presente Acuerdo.

TERCERO. El1 peticionario, deberd dar cabal cumplimiento a
todas y cada una de las obligaciones impuestas dentro de 1la
Opinién Técnica citada en el Considerando 6 del presente
Acuerdo, debiendo remitir a la Secretaria del Ayuntamiento y
Secretaria de Desarrollo Sostenible, constancia de cada uno
de los cumplimientos, en el entendido de que previo al
cumplimiento de este Resolutivo, el presente Instrumento
deberéd de protocolizarse e inscribirse en el Registro Publico
de la Propiedad y del Comercio del Estado de Querétaro.



CUARTO. Previa publicacidén del Acuerdo de Cabildo en 1los
periddicos oficiales, el promotor deberd solicitar a la
Secretaria de Desarrollo Sostenible; a emitir el recibo
correspondiente por pago derechos de dicha autorizacidn, de
conformidad a la “Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro”
aplicable al momento del pago, mismo que debera de cubrir
ante la Secretaria de Finanzas y presentar el cumplimiento de
pago ante la Secretaria del Ayuntamiento, para su publicacidn
en los medios oficiales.

QUINTO. Se instruye al promotor del acto administrativo con
la finalidad de determinar la recaudacidén del impuesto, para
que una vez notificado y sabedor de dicho acuerdo de cabildo
a través de cédula correspondiente y en un plazo no mayor a
30 dias, remita el wvalor comercial para fines hacendarios,
mediante un avaluo elaborado por perito valuador con registro
ante la Secretaria de Gobierno, para dque la Direcciédn
Municipal de Catastro determine el incremento del wvalor de
bienes inmuebles, dependencia encargada con atribuciones de
valuacién inmobiliaria, documento que tendrd que remitir en
original a la Dependencia antes citada y copia simple a la
Secretaria del Ayuntamiento. Plazo improrrogable \%
determinante para llevar a cabo la revocacidén del acuerdo.

SEXTO. El incumplimiento de cualquiera de las determinaciones
y condicionantes expuestos en éste Acuerdo y sus dispositivos
Transitorios, en los plazos y condiciones otorgados, dara
lugar al inicio del procedimiento administrativo de
revocacién del presente Acuerdo.

TRANSITORTIOS

PRIMERO. Publiquese el presente Acuerdo en un plazo gque no
exceda de 30 dias héabiles, a partir de su notificacidén; por
una sola ocasién en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento del
Municipio de Querétaro y en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado de Querétaro "La Sombra de Arteaga", con cargo al
propietario del predio, debiendo presentar, copia de las
publicaciones que acrediten su cumplimiento ante la
Secretaria del Ayuntamiento.

SEGUNDO. E1 ©presente Acuerdo entrard en vigor al dia
siguiente de su publicacién en la Gaceta Oficial del
Ayuntamiento del Municipio de Querétaro.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en la fraccién XVIII del
articulo 20 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de
Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a los titulares
de la Secretaria de Desarrollo Sostenible; Secretaria General
de Gobierno Municipal; Secretaria de Finanzas, Secretaria de
Movilidad, Direccidén de Desarrollo Urbano, Direccidén de
Ingresos, Direccién Municipal de Catastro, Unidad Municipal
de Proteccidén Civil, Delegado Municipal de Félix Osores
Sotomayor, y notifique a la ©persona moral denominada
“Imaginamos y Creamos Espacios”, S.R.L. de C.V.-————-——-——-———~



SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia
FRACCION VII, CCOMISION DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA,
Punto 17, Acuerdo relativo a la Autorizacidn de
Regularizacién, Licencia de Ejecucién de Obras de
Urbanizacién, Nomenclatura Oficial de Vialidades y Venta de
Lotes del Asentamiento Humano denominado "“Real Montenegro”
ubicado en el lote 5 de la manzana 27, zona 1 del poblado
Montenegro, Delegacién Municipal Santa Rosa Jauregui. Dio
lectura al punto de acuerdo correspondiente. Acto seguido 1lo
sometid a consideracidén. Cedid el uso de la voz al Presidente

Municipal, Luis Bernardo Nava Guerrero.-—-——-———————————————————

PRESIDENTE, LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO: “Buenas tardes.
Comentarles que “Real de Montenegro” es un asentamiento con
una antigliedad de 20 afios al menos. Se trata de 50 familias
que han sofiado por muchos afios con tener certeza juridica
sobre su patrimonio, para ellos y para sus hijos, hoy con
este Acuerdo damos un paso para hacerlo posible, y no se
trata solo de la certeza Jjuridica, con la regularizacidén vy
licencias para “Real de Montenegro”, estas 50 familias wvan a
poder mejorar significativamente su calidad de wvida, porque
vamos a poder trabajar con ellos vy para ellos, en la
infraestructura y servicios para su colonia. Tenemos claro
que queremos ser la mejor ciudad para vivir y el compromiso
es serlo para todas y todos los queretanos, por e€so reconozco
el compromiso de este Honorable Ayuntamiento con 1la
regularizacidén de asentamientos humanos en todo el Municipio,
y les agradezco a nombre de las cientos de familias que han
sido y se verédn beneficiadas durante esta Administracién. Y a
todas las personas de “Real de Montenegro” que nos acompafian,
son bienvenidas, estamos para servirles, muchas gracias.” ----
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: No habiendo alguna otra consideracién, lo sometid a

votacién. Dando cuenta de 15 votos a favor, por lo que se



aprobdé por unanimidad de votos presentes de ese Honorable

Ayuntamiento, quedando en los siguientes términos:

“WACUERDDO

PRIMERO. SE AUTORIZA la Regularizacidén del Asentamiento
Humano denominado “Real Montenegro” ubicado en el lote 5 de
la manzana 27, zona 1 del poblado Montenegro, que se
identifica con clave catastral 140306002027005 y superficie
de 15,294.07m? Delegacidén Municipal Santa Rosa Jauregui, de
conformidad con el Estudio Técnico citado en el considerando
17 del presente Acuerdo.

SEGUNDO. SE AUTORIZA la Licencia de Ejecucidédn de Obras de
Urbanizacidén del Asentamiento Humano denominado “Real
Montenegro” ubicado en el lote 5 de la manzana 27, zona 1 del
poblado Montenegro, dque se identifica con clave catastral
140306002027005 y superficie de 15,294.07m? Delegacidn
Municipal Santa Rosa Jauregui, de conformidad con el Estudio
Técnico citado en el considerando 17 del presente Acuerdo.

TERCERO. SE AUTORIZA la Lotificacidén del Asentamiento
Humano denominado “Real Montenegro” ubicado en el lote 5 de
la manzana 27, zona 1 del poblado Montenegro, que se
identifica con clave catastral 140306002027005 y superficie
de 15,294.07m? Delegacidén Municipal Santa Rosa Jauregui, de
conformidad con el Estudio Técnico citado en el considerando
17 del presente Acuerdo.

CUARTO. SE AUTORIZA la Nomenclatura de Vialidades para el
Asentamiento Humano denominado “Real Montenegro” ubicado en
el lote 5 de la manzana 27, zona 1 del poblado Montenegro,
que se identifica con <clave catastral 140306002027005 vy
superficie de 15,294.07m? Delegacidén Municipal Santa Rosa
Jauregui, de conformidad con el Estudio Técnico citado en el
considerando 17 del presente Acuerdo debiendo la Asociacién
denominada “Colonos de Montenegro Querétaro A.C.”, realizar
el pago correspondiente a los derechos de nomenclatura.
Deberd instalar las placas de nomenclatura de acuerdo a las
especificaciones vy disefio elaborado por 1la Direccidén de
Desarrollo Urbano Municipal, corriendo los gastos a cargo de
la asociaciédn.

QUINTO. SE AUTORIZA la Venta de Lotes del Asentamiento
Humano denominado “Real Montenegro” ubicado en el lote 5 de
la manzana 27, zona 1 del ©poblado Montenegro, que se
identifica con clave catastral 140306002027005 y superficie
de 15,294.07m? Delegacidén Municipal Santa Rosa Jauregui, de
conformidad con el Estudio Técnico citado en el considerando
17 del presente Acuerdo.

SEXTO. SE AUTORIZA 1la Denominacién “Real Montenegro” para
el Asentamiento Humano ubicado en el lote 5 de la manzana 27,
zona 1 del poblado Montenegro, que se identifica con clave
catastral 140306002027005 y superficie de 15,294.07m?




Delegacidén Municipal Santa Rosa Jauregui, de conformidad con
el Estudio Técnico citado en el considerando 17 del presente
Acuerdo.

SEPTIMO. La persona moral denominada “Colonos de Montenegro
Querétaro A.C.”, serd responsable de la operacibén vy
mantenimiento de las obras de urbanizacidén y servicios del
asentamiento, hasta en tanto se lleve a cabo la entrega del
mismo al Municipio de Querétaro; lo anterior de conformidad
con el convenio de participacidédn celebrado entre ésta y el
Municipio de Querétaro.

OCTAVO. Se instruye a la Asociacién Civil “Colonos de
Montenegro Querétaro A.C.", celebrar un convenio de
participacién con el Ayuntamiento, Secretaria de Obras
Piblicas Municipales y la Secretaria de Desarrollo Social del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

NOVENO. Se instruye a la Secretaria de Obras Publicas y a la
Secretaria de Desarrollo Sostenible, para gque de manera
coordinada y en el ambito de sus respectivas competencias den
seguimiento al cumplimiento del Convenio de participacidn
celebrado entre la Asociaciédn Civil “Colonos de Montenegro
Querétaro” y el Municipio de Querétaro, debiendo remitir
copias de las constancias correspondientes a la Secretaria
del Ayuntamiento.

DECIMO. Se instruye a la Secretaria General de Gobierno
Municipal a través de la Oficina del Abogado General, para
que en coordinacidén con la Secretaria de Desarrollo Social
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y la Asociacidn
Civil Colonos de Montenegro Querétaro, realicen los tramites
y gestiones correspondientes para la transmisién al Municipio
de Querétaro a titulo gratuito y mediante escritura publica,
la superficie de A&areas de donacidén y vialidades de 2,776.70
m?, debiendo remitir el primer testimonio a la Secretaria de
Administracién y una copia certificada de 1la misma a la
Secretaria del Ayuntamiento para su conocimiento.

DECIMO PRIMERO. En las escrituras de propiedad individuales
que se emitan a favor de los colonos poseedores de 1los
inmuebles, se incluirdn las <cléusulas restrictivas para
asegurar que los lotes no se subdividirdn en otros de
dimensiones menores que las autorizadas y que los mismos se
destinardn a los fines vy usos para los cuales fueron
aprobados, pudiendo en cambio fusionarse sin cambiar el uso
ni la densidad de los mismos.

DECIMO SEGUNDO. La Subsecretaria de Administracién %
Vinculacién de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro y la Asociacidén Civil,
Colonos de Montenegro Querétaro, deberéan dar cabal
cumplimiento a todas y cada una de las obligaciones impuestas
dentro del Estudio Técnico citado en el Considerando 17 del
presente Acuerdo, debiendo remitir a la Secretaria del
Ayuntamiento constancia de cada uno de los cumplimientos.



DECIMO TERCERO. A falta de cumplimiento de cualquiera de las
disposiciones del presente Acuerdo, por ©parte de la
Asociacidén Civil, Colonos de Montenegro Querétaro, de alguna
de las obligaciones contraidas tanto en el presente Acuerdo,
como en el convenio de participacidén, el Ayuntamiento podré
revocar el Acuerdo de procedencia de la regularizacidn, en
cualquier momento de la ejecucidn del mismo.

DECIMO CUARTO. Se instruye a la Secretaria General de
Gobierno Municipal para que a través de la Oficina del
Abogado General y de la Secretaria de Desarrollo Social del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro realice la
protocolizacidén del presente acuerdo y su inscripcidén en el
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de
Querétaro, hecho lo cual deberd remitir copias certificadas a
las Secretarias de Desarrollo Sostenible y del Ayuntamiento
para conocimiento.

DECIMO QUINTO. De conformidad con lo dispuesto en el articulo
21 del Cbébdigo Fiscal del Estado de Querétaro y articulo 29 de
la Ley para 1la Regularizacidén de Asentamientos Humanos
Irregulares, Predios Urbanos, Predios Rusticos, Predios
Familiares y Predios Sociales del Estado de Querétaro, se
exenta del pago de los derechos e impuestos descritos dentro
de los antecedentes 22, 25, 26, 27 y 28 del Estudio Técnico
citado dentro del considerando 17 del presente Acuerdo.

TRANSITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 30
pentltimo péarrafo, 180 y 181 de la Ley Orgéanica Municipal del
Estado de Querétaro, y con base en la facultad conferida en
el articulo 4 del Cébdigo Municipal de Querétaro, el
Presidente Municipal instruye, por medio de la Secretaria del
Ayuntamiento, la publicacidén del presente Acuerdo por una
sola ocasién en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento del
Municipio de Querétaro y en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado “La Sombra de Arteaga”, y en uno de los diarios de
mayor circulacidén en el Estado, a costa del Municipio de
Querétaro, en la inteligencia gque dichas publicaciones en
términos de lo dispuesto por el articulo 21 del Cédigo Fiscal
del Estado de Querétaro, se encuentran exentas de pago de los
derechos que se generen con motivo de la mismas.

SEGUNDO. E1 ©presente Acuerdo entrard en vigor al dia
siguiente de su publicacién en la Gaceta Oficial del
Ayuntamiento del Municipio de Querétaro.

TERCERO. Se instruye a la Direccién de Desarrollo Urbano de
la Secretaria de Desarrollo Sostenible y a la Secretaria de
Gobierno Municipal para qgque de manera conjunta y coordinada
den seguimiento al cumplimiento del presente Acuerdo vy
remitan copia de las constancias correspondientes a la
Secretaria del Ayuntamiento.



CUARTO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que
en términos de lo dispuesto en la fraccidén XVIII del articulo
20 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro, dé
a conocer el presente Acuerdo a los titulares de 1la
Secretaria de Desarrollo Sostenible, Secretaria de Movilidad,
Secretaria General de Gobierno Municipal, Secretaria de
Finanzas, Secretaria de Obras Publicas Municipales, Direccidn
de Desarrollo Urbano, Direccidén de Ingresos, Direcciédn
Municipal de Catastro, Oficina del Abogado General,
Delegacidén Municipal Santa Rosa Jauregui, Secretaria de
Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
y a la persona moral denominada “Colonos de Montenegro
Querétaro, A.C”, a través de su Representante Legal.------—---

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia
FRACCION VII, COMISION DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA, Punto
19, Acuerdo por el que se autoriza la modificacién del
similar aprobado en Sesién Ordinaria de Cabildo, celebrada el
14 de septiembre de 2010, en el punto cuarto, apartado II,
inciso b) del orden del dia, por la imposibilidad de dar
cumplimiento al mismo. Dio lectura al punto de acuerdo
correspondiente. Acto seguido lo sometid a consideracidn, No
habiendo consideraciones lo sometidé a votacidédn. Dando cuenta
de 15 votos a favor, por lo que se aprobdé por unanimidad de
votos presentes de ese Honorable Ayuntamiento, gquedando en

los siguientes términos:

“ACUERDOS

PRIMERO. Se autoriza la modificacién del similar aprobado en
Sesién Ordinaria de Cabildo, celebrada el 14 de septiembre de
2010, en el punto cuarto, apartado II, inciso b) del orden
del dia, por la imposibilidad de dar cumplimiento al mismo,
para quedar como se sefiala en los considerandos 8.2 y 8.4 del
presente Instrumento.

SEGUNDO. Se deja subsistente el resto del acuerdo de fecha 14
de septiembre de 2010, asi como las obligaciones establecidas
en el mismo.

TERCERO. Se instruye a la Direccién Municipal de Catastro a
que una vez gque cuente con el valor catastral determinado, 1lo
notifique a la Direccidén de Ingresos a efecto de que emita la
liquidacién correspondiente y la entregue al beneficiario de
la presente autorizacidén, para qgque dentro de los 10 dias
hadbiles siguientes a su notificacidén realice el ©pago
respectivo y remita copia de la constancia a la Direccidn de
Ingresos y a la Secretaria del Ayuntamiento.



CUARTO. Se instruye a la Secretaria de Finanzas para que a
través de la Direccidédn de Ingresos, dé seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones impuestas en el presente
instrumento v remita copia de las constancias
correspondientes a la Secretaria del Ayuntamiento.

TRANSTITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 30
pentltimo parrafo, 180 y 181 de la Ley Organica Municipal del
Estado de Querétaro, y con base en la facultad conferida en
el articulo 4 del Cébdigo Municipal de Querétaro, el
Presidente Municipal instruye, por medio de la Secretaria del
Ayuntamiento, la publicacidén del presente Acuerdo por una
sola ocasidén en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento del
Municipio de Querétaro y en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado “La Sombra de Arteaga”, a costa del Municipio de
Querétaro, en la inteligencia gque dichas publicaciones en
términos de lo dispuesto por el articulo 21 del Cédigo Fiscal
del Estado de Querétaro, se encuentran exentas de pago de los
derechos que se generen con motivo de la mismas.

SEGUNDO. E1 ©presente Acuerdo entrarda en vigor al dia
siguiente de su publicacién en la Gaceta Oficial del
Ayuntamiento del Municipio.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en la fraccién XVIII del
articulo 20 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de
Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a los titulares
de la Secretaria de Desarrollo Sostenible, Secretaria de
Finanzas, Direccidén de Ingresos, Direccién Municipal de
Catastro, Direccidn de Desarrollo Urbano, Delegacidén
Municipal Félix Osores Sotomayor y al beneficiario de 1la
presente autorizacidn..”-----—---—-"-"——"—"——"—"——"—"—"——"—"——————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Cedié el uso de la voz a la Regidora, Ma. De JesUs
Pelagio Ramirez. —————=—————— - e
REGIDORA, MARIA DE JESUS PELAGIO RAMIREZ: “Con su permiso
Presidente, Secretario. Saludo con gusto a mis compafieros
Sindicos, Regidores, a medios de comunicacién y a ciudadanos
gue nos acompafian. Hoy en dia como ciudadanos y ciudadanas,
podemos percibir una sociedad convulsionada por la violencia,
la ausencia de valores, la poca participacidén de la comunidad
en diversos problemas gque como sociedad nos aqueja, la falta
de comunicacién, desintegracién familiar, etc. Por ello es

preciso plantear que rol juega la familia en la sociedad. La

familia debe asumirse como nucleo fundamental de la misma, ya



que es reconocida como aquella que brinda el ambiente vy
prototipo de la relacidn social primaria mas adecuada para el
6ptimo desarrollo humano de 1la sociedad, siendo asi, la
presente administracién enfoca todos y cada uno de sus
esfuerzos en fomentar su coercidén y fortalecimiento, en un
futuro cercano ver el reflejo de estos esfuerzos en la
sociedad. En el marco de la conmemoracidén del dia de la
familia y gracias al apoyo del Alcalde, la Comisidén de 1la
Familia, la cual presido, inicio el desarrollo de diversas
lineas de accidén, enfocadas en impulsar el fortalecimiento
familiar. Una de estas lineas consiste en promover un mensaje
en los elevadores del Centro Civico, lugar de alta influencia
e 1impacto para su promocidén, cuyo objetivo es el de crear
consciencia de 1la importancia gque tiene recordar, dque los
modales, buenas costumbres y valores comienzan en casa. Por
otro lado, si bien las nuevas tecnologias, su avance y el
facil acceso a los medios digitales y de comunicacidédn virtual
han ayudado a generar un Optimo desarrollo en nuestras
actividades, también tenemos que reconocer el aislamiento que
crean estas, generando una falta de comunicacién afectiva a
la que nos enfrentamos con nuestros amigos, compafieros de
trabajo y lo mds importante, la familia. Es por ello que como
segunda linea de accidén, Jjunto con el Licenciado Mata,
Presidente de la Céamara ©Nacional de la 1Industria de
Restaurantes, implementamos una campafia de difusidén por medio
de acrilicos y centros de mesa, colocados a la vista en
lugares de comun convivencia e interaccién social, como
restaurantes, a demds de salas de juntas, oficinas etc. A fin
de invitar por medio de slogan y mensajes a incentivar una
convivencia afectiva y lograr el acercamiento con nuestro
entorno, que pueda generar una empatia, una empatia que como
valor nos pueda representar como sociedad. Cabe mencionar que
a la fecha ya se sumaron a dicha accidén 300 restaurantes vy
estamos trabajando con Cémaras para dgque se sumen a esta

accidén, agradezco su atencidn, es cuanto.” ———————————————————

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO

GONZALEZ: Informé al sefior Presidente Municipal que se habian



agotado todos los puntos agendados en el Orden del Dia, por
lo que le solicitd respetuosamente procediera a clausurar esa

Sesidn Ordinaria de Cabildo.--------------—--"—"-——————————————

PRESIDENTE MUNICIPAL, MAESTRO LUIS BERNANDO NAVA GUERRERO:
Habiéndose desahogado los puntos previstos en el Orden del
Dia de esa Sesidén Ordinaria de Cabildo clausurdé y levantéd la
misma, siendo las diecinueve horas con treinta minutos del
dia 12 de marzo de 2019 dos mil diecinueve. Buenas tardes,

muchas gracias.---------——---——--———--———————— ———————————————

MTRO. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO
PRESIDENTE MUNICIPAL

C. MIGUEL ANTONIO PARRODI ESPINOSA LIC. DULCE IMELDA VENTURA RENDON

SINDICO MUNICIPAL SINDICO MUNICIPAL
LIC. MARIA CONCEPCION RESENDIZ LIC. ANA MARIA HERNANDEZ COLUNGA
RODRIGUEZ REGIDORA

REGIDORA



C. CLAUDIA KARINA VARELA NAJAR
REGIDORA

LIC. LUIS GABRIEL OSEJO DOMINGUEZ
REGIDORA

LIC. JUANITA ELIAS SOLIS
REGIDORA

C. JOSE FRANCISCO RAMOS RIVERA
REGIDOR

LIC. MA. DE JESUS PELAGIO RAMIREZ
REGIDORA

C. PANFILA ROSAS MONTERO
REGIDORA

LIC. JUAN CARLOS BRIZ CABRERA
REGIDOR

LIC. HECTOR JULIO GARCIA CONTRERAS
REGIDOR



LIC. JUAN JOSE RUIZ RODRIGUEZ LIC. IVONNE OLASCOAGA CORREA
REGIDOR REGIDORA

M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO GONZALEZ
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
DOY FE
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