LIC. MARCOS AGUILAR VEGA, Presidente Municipal de Querétaro, en ejercicio de
la facultad que me confiere el articulo 149 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Querétaro, y

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 115 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 35 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE QUERETARO; 30 FRACCION I, 38
FRACCIONES, | Y XIV, 63, 146, 148 Y 150 FRACCION Il DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERETARO; 14 Y 34 DEL REGLAMENTO INTERIOR
DEL AYUNTAMIENTO DE QUERETARO:; Y,

CONSIDERANDO

1. De conformidad con el articulo 115 de la Constitucion Politica del los Estados
Unidos Mexicanos, 35 de la Constitucion Politica del Estado de Querétaro y 30,
fraccion | de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro, los
Ayuntamientos se encuentran facultados para aprobar los Reglamentos que
organicen la Administracién Publica Municipal, regulen las materias, los
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la
participacion ciudadana.

2. Por su parte, el articulo 146 de de la Ley Organica Municipal del Estado de
Querétaro establece que los Ayuntamientos estan facultados para organizar su
funcionamiento y estructura, asi como regulacién sustantiva y adjetiva de las
materias de su competencia, a través de bandos, reglamentos, decretos,
acuerdos, circulares y demas documentos que contengan disposiciones
administrativas de observancia general y obligatoria en el Municipio.

3. Asimismo con el articulo 148 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Querétaro, en la medida que se modifiquen las condiciones socioeconémicas de
los Municipios, en virtud de su crecimiento demografico, surgimiento y desarrollo
de actividades productivas, modificacion de las condiciones politicas y mdltiples
aspectos de la vida comunitaria, los Ayuntamientos deberan adecuar su
reglamentacién municipal, con el fin de preservar su autoridad institucional y
propiciar el desarrollo arménico de la sociedad.

4, Con fecha 26 de diciembre de 1985 se publicé en el Periédico Oficial del Gobierno
del Estado "La Sombra de Arteaga" la Ley que Crea el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Querétaro.

5. Con fecha del 6 de Marzo de 1986, se publicé en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” el Decreto que crea el Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Querétaro,
como un Organismo Publico Descentralizado con personalidad juridica vy
patrimonio propio, cuyo objetivo consiste en promover el bienestar social y prestar
servicios de asistencia social, principalmente en beneficio de grupos de personas
vulnerables.



10.

11.

12.

El 4 de diciembre de 2014 entra en vigor la Ley General de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes, misma que es obligatoria en todo el pais y la cual
reconoce a nifias, nifios y adolescentes como sujetos de derechos humanos;
dicha Ley obliga a las entidades a armonizar la legislacién local o crear nuevas
reformas que garanticen estos derechos.

El 3 de septiembre de 2015 se publica en el diario oficial “La Sombra de Arteaga”
la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Querétaro,
misma que se homologa a la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes.

En virtud de lo anterior, resulta necesario armonizar el Reglamento Interior del
SMDIF con la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y con
la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Querétaro.

En el presente proyecto se reafirma nuevamente las funciones del DIF Municipal,
mantendiendo su importante misién en materia de asistencia social para grupos
vulnerables y velando por los derechos de las nifias, nifios y adolescentes bajo el
principio del interés superior del nifios.

En este sentido, se plasma una adecuacion a las funciones y estructura en
cumplimiento a la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes y
con la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de
Querétaro.

El Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018, documento rector de la planeacion
municipal que expresa los programas, objetivos, estrategias, metas y lineas de
accion de esta administracion municipal; contempla en el Eje 1 “Ciudad
Humana” el objetivo de ampliar el goce y ejercicio de los derechos sociales de
las personas y familias del municipio de Querétaro, especialmente en aquellas
que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad, promoviendo el desarrollo
humano integral.

Conforme a lo ordenado por el Articulo 20 fraccion XV del Reglamento Interior
del Ayuntamiento de Querétaro, el expediente respectivo se radicO en la
Secretaria del Ayuntamiento bajo el nimero DAL/055/2017 del indice de la
Direccion de Asuntos Legislativos.

Por lo expuesto y fundado, por mayoria de votos de los integrantes presentes del
Honorable Ayuntamiento de Querétaro, se aprobé el siguiente:

ACUERDO

UNICO: Se aprueba el Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia del Municipio de Querétaro, para quedar de la siguiente manera:

REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO

INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE QUERETARO



nMN
N

TITULO PRIMERO
FACULTADES Y ORGANIZACION DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE QUERETARO

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Articulo 1. Las disposiciones del presente reglamento son de orden publico e interés
social y tienen por objeto regular la organizacion, funcionamiento y facultades de los
drganos que integran el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Querétaro.

Articulo 2. El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
de Querétaro es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propio, cuya funcién primordial es proporcionar asistencia social y prestacion
de servicios en esa materia a los grupos vulnerables de poblacién como personas de
escasos recursos, nifias, nifios y adolescentes, adultos mayores, personas con
discapacidad y mujeres, entre otros. Proporcionar proteccion fisica, mental y social a
personas en estado de necesidad, indefension, desventaja fisica y mental, hasta lograr
su incorporacién a una vida plena y productiva, ademas de coordinar las acciones que
en el rubro de asistencia social realicen las instituciones publicas y privadas en el ambito
municipal.

Son principios rectores para la aplicacién e interpretacion del presente reglamento, el
respeto a la dignidad humana, la equidad, igualdad, seguridad juridica, la no
discriminacién, libertad y autonomia de las personas, la justicia social y el interés
superior de las nifias, nifios y adolescentes.

Articulo 3. Para efectos del presente reglamento, se entendera por:

l. Ayuntamiento: Ayuntamiento del Municipio de Querétaro;

Il. Coordinaciones Especializadas: Coordinaciones Especializadas del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Querétaro;

lll.  Coordinador: Persona titular de cada una de las Coordinaciones Especializadas;

IV. Direccién Administrativa: Direccion Administrativa del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Querétaro;

V. Direccion General: Direccion General del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia del Municipio de Querétaro;

VI.  Grupos vulnerables: Aquellos que en virtud de su edad, raza, sexo, condicion
economica, social, caracteristicas fisicas, circunstancias culturales y politicas u
orientacion sexual, pueden encontrar mayores obstaculos en el ejercicio de sus
derechos ciudadanos;

VIl. Junta Directiva: Organo de Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia del Municipio de Querétaro;

VIIl.  Municipio: Municipio de Querétaro;

IX. Patronato: Patronato del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de Querétaro;

X.  Procuraduria: Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Municipio de Querétaro;



XI.  Sistema: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
de Querétaro, y

XIl. Sistema Estatal: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Querétaro.

Articulo 4. El patrimonio del Sistema esté formado por:

l. Los bienes de su propiedad actuales y los que en el futuro adquiera;

Il. Un minimo del 5% del presupuesto anual del Municipio de Querétaro autorizado
para el ejercicio fiscal correspondiente;

lll.  Los ingresos que obtenga por los servicios que preste;

IV. Los subsidios, subvenciones, aportaciones, concesiones, permisos, licencias,
autorizaciones y demas bienes que la Federacion, el Estado o los Municipios le
determinen;

V. Los bienes que en calidad de liberalidad le otorguen los particulares, y

VI. Los demas bienes que obtenga por cualquier titulo legal.

Articulo 5. Se considera a los empleados del Sistema como trabajadores del Municipio
de Querétaro, y sus relaciones laborales se regirdn por las mismas disposiciones
legales que se apliquen a estos ultimos.

CAPITULO I
Competenciay Estructura Organica del Sistema

Articulo 6. Para el cumplimento de sus objetivos, el Sistema tiene las siguientes
facultades y atribuciones:

l. Promover y brindar de manera directa y coordinada con el Sistema Estatal u otros
Sistemas para el Desarrollo Integral de la Familia Municipales, servicios de
asistencia e integracion social, de conformidad a las disposiciones juridicas
aplicables, disponibilidad presupuestal y dentro del ambito de su competencia;

Il. Apoyar el desarrollo de la familia y de las comunidades del municipio;

lll.  Impulsar y promover el sano desarrollo fisico, mental y social de los grupos de la
poblacién sujetos de asistencia social en el municipio;

IV. Establecer planes, programas, proyectos y acciones prioritarias en materia de
asistencia e integracion social;

V. Promover mejores condiciones de vida para los habitantes en condiciones de
vulnerabilidad del municipio;

VI. Fomentar la educacion y capacitacion para el trabajo entre la poblacién en
condiciones de vulnerabilidad del municipio, que propicien su integracién social;

VII.  Propiciar entre los habitantes de las comunidades marginadas, su organizacién y
participacion activa en procesos de autogestion para incorporarlos al desarrollo de
la comunidad;

VIIl. Implementar y aplicar programas, proyectos y acciones de prevencion para
personas con discapacidad, y en su caso, ofrecer terapias de rehabilitacién;

IX. Instaurar y operar establecimientos de asistencia social en beneficio de nifias,
nifios y adolescentes en estado de abandono, adultos mayores y personas con
discapacidad;



X.

XI.

XIl.

X1

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Realizar estudios e investigaciones sobre los problemas de las nifias, nifios,
adolescentes, adultos mayores y de personas con discapacidad, en condiciones
de vulnerabilidad del municipio;

Apoyar y evaluar en su respectivo ambito de competencia las actividades
realizadas por instituciones de asistencia privada, asociaciones civiles y entidades
publicas que operen en el municipio, cuyo propdsito sea la prestacion de servicios
de asistencia e integracion social;

Coordinar dentro de la esfera de su competencia las acciones de asistencia e
integracion social que realicen otras dependencias de la administracién publica
municipal,

Promover la creacion y el desarrollo de instituciones publicas y privadas de
asistencia e integraciéon social, primordialmente a favor de las nifas, nifios,
adolescentes en estado de abandono, personas adultas mayores en desamparo y
personas con discapacidad sin recursos econémicos;

Prestar gratuitamente, servicios de asistencia juridica y de orientacién social a las
nifias, nifios, adolescentes asi como a los grupos vulnerables sujetos de
asistencia social;

Proporcionar a la Fiscalia General del Estado de Querétaro los elementos con que
cuente, para la proteccion de las nifias, nifios, adolescentes, personas adultas
mayores en desamparo y personas con discapacidad sin recursos, asi como las
demas personas susceptibles de asistencia social, dentro de los procedimientos
civiles y familiares que les afecten, de conformidad con las disposiciones legales
gue correspondan;

Celebrar acuerdos y convenios de colaboracion en materia de asistencia e
integracion social con los sectores publico, social y privado, incluso en el ambito
internacional;

Participar en programas federales y estatales en materia de asistencia e
integracion social cuando sea requerido;

Fomentar y apoyar la formacién de promotores voluntarios calificados para brindar
servicios de asistencia e integracion social;

Brindar atencion integral en los ambitos legal, psicolégico y de trabajo social a las
personas victimas de violencia,

Gestionar en coordinacién con instituciones publicas y privadas, la creacion de
albergues que cumplan con las normas técnicas establecidas por las leyes y el
presente reglamento;

Coadyuvar con el Municipio de Querétaro a fin de recabar la informacion y
estadisticas necesarias para la integraciébn del Banco Estatal de Datos e
Informacion sobre Casos de Violencia contra las Mujeres, y

Las demas que establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia, asi
como el presente ordenamiento.

Articulo 7. Para el despacho de los asuntos de su competencia y el debido
cumplimiento de sus objetivos de manera coordinada, eficiente y eficaz, el Sistema
cuenta con los siguientes 6rganos:

l.
I.
[l
V.

Patronato;

Junta Directiva;

Direccion General;

Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifilos y Adolescentes;



V. Direccion Administrativa;
VI.  Organo Interno de Control, y
VII. Coordinaciones Especializadas que sean necesarias;

Los 6rganos y coordinaciones especializadas realizaran sus actividades de conformidad
con el presente reglamento y demas normatividad aplicable en la materia, considerando
los lineamientos, politicas y prioridades que establezcan la Junta Directiva y la Direccion
General del Sistema.

] TITULO SEGUNDO
ORGANOS QUE INTEGRAN EL SISTEMA

CAPITULO |
El Patronato

Articulo 8. El Patronato es el 6rgano de apoyo del Sistema que auxiliara a acrecentar
su patrimonio.

Articulo 9. El Patronato se regira por lo establecido en el Reglamento del Patronato del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Querétaro.

CAPITULO Il
La Junta Directiva

Articulo 10. La Junta Directiva es el Organo de Gobierno del Sistema y se integra por
las personas que ejerzan la titularidad de los siguientes érganos o dependencias:

l. Direccién General del Sistema, quien presidira la Junta;

Il. Sistema Estatal;

Ill.  Secretaria de Finanzas del Municipio de Querétaro, 0 su representante
acreditado;

IV. Auditoria Municipal de Fiscalizaciéon del Municipio de Querétaro, o su
representante acreditado;

V. Direccion Administrativa del Sistema;

VI.  Organo Interno de Control, y

VII. Por dos personas representantes del sector privado, quienes seran designadas
por el quien encabece el Patronato.

Articulo 11. El cargo de miembros de la Junta Directiva durara el término constitucional
de la administracion municipal correspondiente. Todos los miembros de la Junta
Directiva tendran voz y voto dentro de las sesiones y podran designar suplente para
aquellos casos en que no puedan asistir a alguna sesion.

Articulo 12. La Junta Directiva tiene las siguientes facultades:
l. Aprobar los programas de trabajo y los presupuestos de egresos e ingresos

anuales del Sistema, asi como las modificaciones a los mismos, en términos de la
legislacién aplicable;



VI.
VII.

VIII.

XI.

XIl.
X1

XIV.

XV.

Aprobar cualquier proyecto de ordenamiento normativo y sus modificaciones que
implique su remision al Ayuntamiento;

Aprobar los estados financieros del Sistema, tomando en consideracion el informe
gue para tal efecto rinda la persona titular de la Direccion Administrativa;

Conocer los informes, dictamenes y recomendaciones de los diferentes 6rganos
fiscalizadores internos y externos, asi como las acciones realizadas al respecto;
Aprobar la aceptacion de herencias, legados, donaciones, comodatos, usufructos,
subsidios, concesiones, compensaciones y demas bienes y derechos que sean
otorgados a favor del Sistema, exceptuandose en el caso de los donativos,
aquellos sefialados en el articulo 30 fraccion XV del presente ordenamiento;
Analizar y aprobar los proyectos de inversion que pretenda realizar el Sistema,;
Conocer los instrumentos juridicos celebrados por el Sistema en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios, mantenimiento y conservacion de
bienes muebles e inmuebles y en general de cualquier servicio de apoyo
relacionado con sus é&reas, de conformidad con la legislacion aplicable en la
materia,;

Conocer y en su caso, aprobar la celebracién de contratos, convenios o acuerdos
que sean necesarios para cumplir con los fines del Sistema, de acuerdo con la
normatividad aplicable;

Designar, a propuesta de quien encabeza la Direccién General, a las personas
que ocuparan la titularidad de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes y del Organo Interno de Control;

Autorizar a la persona titular de la Direccién General a delegar poder general y
especial con las facultades que le competan, entre ellas, las que requieran
autorizacion o clausula especial. Para el otorgamiento y validez de estos poderes,
bastara la comunicacion oficial que se expida al mandatario por la persona titular
de la Direccién General. Los poderes generales, para surtir sus efectos frente a
terceros, deberan inscribirse en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio;

Sustituir y revocar los poderes generales y especiales delegados, cuando asi sea
necesario;

Celebrar sesiones ordinarias y extraordinarias;

Autorizar los precios de bienes y cuotas de recuperacion por los servicios y
apoyos que produzca o preste el Sistema y que sean remitidos de manera
justificada por los titulares de las coordinaciones especializadas de que se trate;
Aprobar la estructura basica de la organizacién del Sistema y las modificaciones
gue procedan a la misma, en todo aquello que no esté determinado por la Ley, el
presente reglamento o por el Decreto de Creacion del Sistema, y

Las demas que establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia, asi
como el presente ordenamiento.

Articulo 13. La Junta Directiva sesionard ordinariamente dos veces por afio y de
manera extraordinaria cada vez que se requiera. El quérum para la validez de los
trabajos realizados requerira de la asistencia de mas de la mitad de sus integrantes,
pero siempre debera estar presente la persona titular de la Direccion General.

Los acuerdos se tomaran por mayoria de votos de los asistentes, teniendo la persona
titular de la Direccion General voto de calidad en caso de empate.



CAPITULO llI
La Direccion General

Articulo 14. Estara al frente del Sistema la persona titular de la Direccion General,
quien sera designada por quien encabece la Presidencia Municipal. Principalmente,
representara al Sistema y dara trdmite y resolucion a los asuntos de dicho organismo
descentralizado.

Articulo 15. La persona titular de la Direccion General, debera cumplir los siguientes
requisitos:

A2

Ciudadania mexicana;

Grado minimo de estudios de Licenciatura en temas de materia legal,
administrativa o de asistencia social;

Contar con experiencia comprobable en materia administrativa y de asistencia
social, y

Acreditar residencia minima de tres afios en el municipio de Querétaro, anteriores
a la fecha de su designacion.

Articulo 16. La persona titular de la Direccién General tiene las siguientes atribuciones:

VI.
VIL.

VIII.

XI.

XIL.

XIIL.

Administrar y representar legalmente al Sistema;

Ejecutar los acuerdos y disposiciones que determine la Junta Directiva,

Someter a consideracién de la Junta Directiva los programas, propuestas,
proyectos, presupuesto anual e informes que requiera el Sistema para el logro de
sus objetivos y eficaz desemperio;

Proponer a la Junta Directiva el nombramiento de las personas titulares de la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes y del Organo Interno
de Control;

Presentar a la Junta Directiva los informes de actividades y estados financieros
cuatrimestrales y anuales del Sistema;

Presentar ante la Junta Directiva el Programa Operativo Anual del Sistema;
Formular programas, politicas institucionales y procedimientos generales,
presentandolos para su aprobacion a la Junta Directiva;

Dirigir y controlar el funcionamiento del Sistema, asi como los servicios que presta
de conformidad con la legislacion aplicable y demas lineamientos determinados
por la Junta Directiva;

Autorizar los manuales administrativos y de operacion necesarios para el
funcionamiento eficaz y eficiente del Sistema;

Preservar el archivo del Sistema;

Proponer a la Junta Directiva cualquier proyecto de legislaciéon y sus
modificaciones, que implique su remision al Ayuntamiento;

Informar a la Junta Directiva los acuerdos, contratos, convenios de colaboracién y
demas actos juridicos y administrativos realizados con instituciones publicas y
privadas, indispensables para el cumplimiento de los objetivos del Sistema;
Ejercer en representacion del Sistema facultades de dominio, administracion,
pleitos y cobranzas, para otorgar y suscribir titulos de crédito de acuerdo a la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito; realizar la apertura y la cancelacion
de cuentas de cheques, asi como expedir cheques; y ain de aquellas que



requieran clausula especial conforme a las disposiciones aplicables, asi como
delegar en uno o mas apoderados, previa autorizacion de la Junta Directiva, los
mandatos generales y especiales que se consideren necesarios;

XIV. Convocar por escrito a los integrantes de la Junta Directiva con por lo menos tres
dias habiles anteriores a la fecha de su celebracién, a fin de que asistan a las
sesiones ordinarias y con un dia para las sesiones extraordinarias de dicho
Organo de Gobierno, remitiéndoles el orden del dia, asi como la documentacion
correspondiente que les permita conocer de los asuntos a tratar;

XV. Dirigir las sesiones de la Junta Directiva y verificar que exista el quérum requerido;

XVI. Emitir opinién a autoridades e instituciones, en relacién al otorgamiento de apoyos
0 estimulos que sean solicitados al Sistema por cualquier persona cuya actividad
y objeto sea la asistencia e integracion social de la poblacion del municipio en
condiciones de vulnerabilidad;

XVII. Expedir los hombramientos del personal que integre el Sistema en los casos en
que asi proceda;

XVIII. Promover la profesionalizacion de instituciones privadas, asi como de las
personas que presten servicios de asistencia e integracion social;

XIX. Nombrar y remover a los dos primeros niveles de servidores publicos del Sistema,
en todos aquellos casos no previstos de otra manera en el presente Reglamento o
Decreto de Creacion del Sistema, debiendo informar de ello a la Junta Directiva;

XX. Rendir informe trimestral al Ayuntamiento sobre el ejercicio de sus funciones, y

XXI. Las demas que establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia, asi
como el presente ordenamiento.

CAPITULO IV
La Procuraduria de Protecciéon de Nifias, Nifios y Adolescentes

Articulo 17. La Procuraduria de Protecciéon de Nifias, Nifios y Adolescentes se
encargara de proporcionar orientacion y asistencia legal a las personas sujetas de
asistencia social en materia de derecho familiar, actuando con interés juridico ante las
autoridades vy tribunales competentes cuando se consideren afectados sus derechos;
asi mismo, brindara atencién psicologica y de trabajo social a las personas que se
encuentren en un estado de vulnerabilidad emocional o maltrato.

Articulo 18. La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del sistema
se integra por:

l. Un titular de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes;

Il.  Jefatura de Asistencia y Representacion Juridica de Nifias, Nifios, Adolescentes y
Poblacién Vulnerable;

lll.  Jefatura de Fortalecimiento Familiar, y

IV. Jefatura de Proteccion y Enlaces de Nifias, Nifios, Adolescentes y Poblacién
Vulnerable.

Articulo 19. La persona titular de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y
Adolescentes tiene las siguientes atribuciones:



VI.

VILI.

VIII.

XI.

XIl.
XIIL.

XIV.

XV.

Proporcionar atencion integral y proteccién a personas sujetas de asistencia e
integracion social otorgandoles servicio profesional especializado en el &mbito
legal, psicoldgico y de trabajo social;

Actuar con interés juridico ante las autoridades y tribunales competentes, cuando
se afecten derechos de personas susceptibles de asistencia e integracién social,
de conformidad con las disposiciones legales aplicables;

Representar legalmente a las nifias, nifios y adolescentes, sin que sea necesario
el otorgamiento de poder de parte de quien ejerza la patria potestad, tutela,
curatela o custodia;

Realizar acciones de prevencion, orientaciéon y atencion a las niflas, nifios y
adolescentes o cualquier persona que se encuentre en una situacién de maltrato o
de violencia familiar;

Concertar y ejecutar acciones en materia de asistencia e integracién social y
asesoria juridica con el Sistema Estatal y la Procuraduria de Proteccion de Nifias,
Nifios y Adolescentes del Estado de Querétaro;

Dar vista a la Fiscalia General del Estado de Querétaro en los casos que resulte
necesario, sobre hechos que hayan sido de su conocimiento, solicitando se dicten
las medidas precautorias pertinentes para salvaguardar el interés superior de las
nifias, nifios y adolescentes, pudiendo solicitar el auxilio de las instituciones
policiales;

Observar en el desarrollo de sus funciones, el principio fundamental del interés
superior de las nifias, nifios y adolescentes;

Procurar la proteccién mas amplia de nifias, nifios y adolescentes en los casos de
abuso, maltrato y abandono;

La proteccion legal y complementaria a personas de la tercera edad, con
discapacidad, pobreza o vulnerabilidad que sean sujetos de asistencia e
integracion social;

Proponer a la persona titular de la Direccion General, la intervencion de
instituciones publicas y privadas en la creacién de centros de asistencia e
integracion social para nifias, nifios y adolescentes en casos de vulnerabilidad o
gue sufran algun dafio o maltrato;

Remitir a la Direccion General, un reporte mensual de las actividades realizadas
en la Procuraduria;

Coordinar las actividades de la Procuraduria;

Proveer la adecuada implementacion y eficacia de mecanismos alternativos de
solucion de controversias en el orden familiar, como la conciliacién y la mediacion,
ademas de la jurisdiccional;

La capacitacion del personal de la Procuraduria en los casos de violencia familiar,
tanto para trabajo en comunidad como para tratamiento institucional, promoviendo
la cultura de la paz en Derechos Humanos, y

Las demas que establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia.

Articulo 20. Como funcién publica complementaria, corresponde a la Procuraduria de
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes actuar, modificar, implementar y ejecutar
todas las acciones necesarias para la correcta aplicacion en el &mbito de sus
atribuciones las bases organicas y sustantivas que establezca la Ley de los Derechos
de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Querétaro.
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Articulo 21. Para ser titular de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes se requiere:

l. Nacionalidad mexicana por nacimiento;

Il. Contar con Titulo de Licenciatura en Derecho y Cédula Profesional;

lll.  Tener un minimo de tres afios de experiencia y ejercicio profesional en materia
civil o familiar, y

IV. No haber sido condenado por delito doloso que amerite pena privativa de la
libertad.

CAPITULO V
La Direcciéon Administrativa

Articulo 22. La Direcciébn Administrativa del Sistema es el area encargada de
administrar de forma eficaz y eficiente los recursos humanos, materiales y financieros
del Sistema, de conformidad con los objetivos y programas establecidos, con base en
los ordenamientos legales aplicables.

Articulo 23. La persona titular de la Direccion Administrativa sera la responsable de la
administracién y optimizacién de los recursos humanos, materiales y financieros del
Sistema; quien aplicara las medidas de austeridad y disciplina del gasto. Debe contar
con conocimientos y experiencia minima de tres afios en el area administrativa. Sera
designada y removida por quien esté al frente de la Direccion General.

Articulo 24. La persona titular de la Direccibn Administrativa del Sistema tiene las
siguientes atribuciones:

l. Previo acuerdo con la persona titular de la Direccién General, coordinar los
asuntos relacionados a la administracion de los recursos humanos, materiales y
financieros;

Il. Desempenfiar las funciones y comisiones que la persona titular de la Direccién
General le delegue o encomiende;

lll.  Coordinar la elaboracién e integraciéon de los estados financieros, asi como su
presentacion a la Direccion General y los 6rganos de competencia;

IV. Gestionar las modificaciones a la plantilla de plazas del personal administrativo del
Sistema,;

V. Coordinar la realizacion del inventario de bienes y control de almacenes del
Sistema, de acuerdo a la normatividad correspondiente;

VI. Analizar y jerarquizar las necesidades de bienes muebles e inmuebles del
Sistema, para hacer las propuestas correspondientes a la Direccion General en
funcién a la disponibilidad presupuestal;

VII. Proporcionar los bienes y servicios generales que requieran las unidades
administrativas del Sistema, de acuerdo al desarrollo de sus funciones y a la
factibilidad presupuestal,

VIIl. Planear, programar, dirigir y controlar las adquisiciones, enajenaciones,
arrendamientos de bienes y contratacion de servicios, conforme a lo dispuesto por
los ordenamientos aplicables; y supervisar el cumplimento de los contratos
relativos al ejercicio de sus atribuciones;
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IX.

Presentar de manera cuatrimestral al Director General del Sistema, un informe
sobre el desarrollo de sus actividades, asi como los reportes que indiquen la
situacion financiera, econémica y fiscal del Sistema, y

Las demdas que le sefiale la persona titular de la Direccibn General, la Junta
Directiva y demas disposiciones aplicables.

~ CAPITULO VI
El Organo Interno de Control

Articulo 25. Le corresponde al Organo Interno de Control la aplicacién de los
mecanismos de prevencion, vigilancia, control, fiscalizacion y evaluacion, con el objeto
de que los recursos humanos, financieros y materiales se administren y ejerzan
conforme al Programa Operativo Anual y el presupuesto de egresos anual aprobados,
atendiendo a su ambito de competencia.

Articulo 26. La persona titular del Organo Interno de Control ser& propuesta por quien
ocupe la Direccién General y designada por la Junta Directiva; y tiene las siguientes
atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Elaborar el Programa Anual de Auditoria correspondiente, que debera ser
presentado para su aprobacion a la Junta Directiva, con visto bueno de la persona
titular de la Direccion General;

Implementar procedimientos de prevencion y control que regulen el
funcionamiento de los Organos y Coordinaciones Especializadas del Sistema, y
verificar que sean correctamente aplicados;

Validar el cumplimiento del Programa Operativo Anual del Sistema, informando
del resultado a la Direccion General,

Observar que se cumplan las disposiciones de austeridad, racionalidad, disciplina
presupuestal, simplificacion y desregulacion, vigilando que el manejo y aplicacion
de los recursos publicos se apeguen a la normatividad en cada caso y respondan
a los lineamientos, prioridades y objetivos establecidos en el Plan Municipal de
Desarrollo de Querétaro;

Realizar auditorias de conformidad con el Programa Anual de Auditoria para
verificar el debido ejercicio de los recursos, el cumplimiento de metas, objetivos, y
el apego al marco legal aplicable;

Informar a la Direccion General de las observaciones y recomendaciones
derivadas de las auditorias;

Intervenir en los actos de entrega-recepcion administrativa de los servidores
publicos del Sistema, y solicitar en su momento la intervencion de la Auditoria
Municipal de Fiscalizacion del Municipio de Querétaro, para la lectura y firma del
acta correspondiente;

Presentar a la Junta Directiva un informe cuatrimestral que indique el resultado de
las auditorias, examenes, evaluaciones, observaciones y recomendaciones
realizadas al Sistema;

Remitir al Tribunal Municipal de Responsabilidades del Municipio de Querétaro,
las observaciones o irregularidades cometidas por los servidores publicos del
Sistema;

Atender los requerimientos que le sean formulados por la persona titular de la
Direccion General, y
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Xl.  Las demas que establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia, asi
como el presente ordenamiento.

Articulo 27. La persona titular del Organo Interno de Control, debera:

l. Contar con titulo profesional de Contaduria Publica, Licenciatura en Derecho o
carreras afines, debidamente registrado y Cédula Profesional, y

Il. Contar con un minimo de tres afios de ejercicio profesional, asi como experiencia
en el area de fiscalizacion.

CAPITULO VI
Las Coordinaciones Especializadas del Sistema

Articulo 28. Las coordinaciones especializadas tendran la funciéon principal de
coadyuvar al logro de los objetivos del Sistema.

Articulo 29. Las personas titulares de las coordinaciones especializadas seran
designadas por quien encabeza la Direccién General del Sistema y para el desempefio
de sus funciones seran auxiliadas por el personal adscrito autorizado a cada una de las
coordinaciones especializadas.

Articulo 30. Corresponden a las coordinaciones especializadas las siguientes
atribuciones comunes:

l. Planear, organizar, dirigir y controlar el funcionamiento de la coordinacion
especializada a su cargo, de conformidad con el presente reglamento, los
manuales de procedimientos, de operacién y de organizacién; asi como con los
lineamientos establecidos por la Direccion General y demas disposiciones legales
aplicables;

Il. Acordar con la Direccion General el despacho y resolucién de los asuntos de sus
ambitos competenciales;

. Desempefar las comisiones y funciones especiales que la persona titular de la
Direccion General les encomiende, y mantenerla informada sobre el desarrollo de
sus actividades;

IV. Administrar y ejercer debidamente los recursos humanos, financieros y materiales
de la coordinacion especializada a su cargo;

V. Formular la propuesta del Programa Operativo Anual y el proyecto de presupuesto
que les corresponda;

VI. Elaborar y proponer a la Direccion General, los proyectos de creacion,
modificacién o supresion de unidades adscritas a su coordinacion especializada;

VII. Coadyuvar en la formulacién de manuales administrativos y de operacién que se
requieran para el eficaz ejercicio de sus atribuciones, de conformidad con las
normas y demas preceptos juridicos aplicables;

VIIl.  Acordar con el personal de las &reas a su cargo y conceder audiencias al publico
en general, si asi lo requieren sus funciones;

IX. Formular dictamenes, opiniones e informes que les sean solicitados por la Junta
Directiva o la Direccién General, en asuntos de su competencia;
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X. Coordinar sus actividades con las personas titulares de las demas coordinaciones
especializadas y proporcionarles informes, datos y la cooperacién técnica que
requieran;

XI.  Evaluar y mejorar la efectividad de los sistemas y herramientas de las actividades
que les correspondan;

Xll.  Impulsar el desarrollo del personal a su cargo, promoviendo acciones de
capacitacion y profesionalizacion;

Xlll. Fomentar la integracién y participacién de prestadores de servicio social, que
contribuyan al cumplimiento de los objetivos del Sistema;

XIV. Rendir de manera mensual un informe a la persona titular de la Direccién General,
relativo a sus actividades;

XV. Informar a la Direccion General y a la Direccion Administrativa, sobre los
donativos econdémicos y en especie que reciban en sus coordinaciones
especializadas, conforme al procedimiento previamente establecido;

XVI. Rendir de manera trimestral el informe de avances del Programa Operativo Anual
relacionado a sus actividades;

XVII. Revisar y actualizar los procedimientos operativos correspondientes a su
coordinacion especializada, y

XVIIl. Las demés que les confiera la persona titular de la Direccion General, los
manuales administrativos correspondientes y las disposiciones legales aplicables
en la materia.

TITULO TERCERO
SUPLENCIA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL SISTEMA

CAPITULO UNICO

Articulo 31. Las ausencias temporales hasta por quince dias habiles de la persona que
ocupe la Direccion General serdn suplidas por el servidor publico que ésta designe,
debiendo hacer del conocimiento de la Junta Directiva tal circunstancia. Las ausencias
mayores de quince dias habiles, seran suplidas por quien designe la Junta Directiva.

Articulo 32. Las personas titulares de la Direccion Administrativa, del Organo Interno de
Control, de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes y de las
coordinaciones especializadas que se ausenten por periodos que excedan a quince dias
habiles, seran suplidas por quien designe quien esté al frente de la Direccion General.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- Publiquese en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento del Municipio
de Querétaro y en el Periddico Oficial de Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra
de Arteaga” por una sola ocasion.

ARTICULO SEGUNDO.- El presente reglamento entrara en vigor al dia siguiente a la
fecha de la primera de las dos publicaciones referidas en el articulo transitorio anterior.

ARTICULO TERCERO.- Se abroga el Reglamento Interior del Sistema Municipal para el

Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Querétaro, publicado en la Gaceta
Oficial del Ayuntamiento del Municipio de Querétaro el 30 de enero de 2014, y se
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derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor jerarquia que contravengan el
presente Reglamento.

ARTICULO CUARTO.- Por Unica ocasion el Director General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia debera presentar ante la Junta Directiva sus
manuales de organizacion y procedimientos el dentro de los noventa dias posteriores a
la publicacién del presente acuerdo en la Gaceta Municipal y en el Peridédico Oficial del
Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

ARTICULO QUINTO.- Se instruye a la persona titular de la Direccion General del
Sistema Municipal para que la unidad administrativa competente de dicho organismo
realice los trabajos correspondientes para la adecuacién a los manuales de organizacion
y procedimientos, de conformidad con el presente Reglamento.

ARTICULO SEXTO.- Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento a notificar el presente
acuerdo a la Direccion General del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de Querétaro.”

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 149 de la Ley Organica Municipal del
Estado de Querétaro, y para su debida observancia, promulgo el Reglamento Interior del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Querétaro,
en la Ciudad de Santiago de Querétaro, Querétaro, a los 24 dias del mes de mayo de
2017.

LIC. MARCOS AGUILAR VEGA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE QUERETARO

LIC. RAFAEL FERNANDEZ DE CEVALLOS Y CASTANEDA
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO

PUBLICACION.- Gaceta Oficial del Ayuntamiento del Municipio de Querétaro nimero 43
tomo Il de fecha 20 de junio de 2017 y en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro la “Sombra de Arteaga” numero 40 de fecha 30 de junio de 2017.
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